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Sumario Executivo

O Barémetro de Conjuntura é um documento de divulgacéo bianual,
com uma analise as perspetivas de evolucao da procura a curto
prazo, das varias regides do Pais (NUTS Il), formuladas com base
nas opinides dos responsaveis das agéncias de viagens que
trabalham na vertente de “incoming” e que se encontram em
funcionamento. O documento que agora se divulga reporta-se as
previsdes efetuadas para o inverno 2014/15 e, numa base apenas
regional, para o verdo 2015.

Sintese das principais conclus@es para o inverno 2014/15:

As opinido dos responsaveis das agéncias de viagens vao no
sentido de que o préximo inverno sera de clara subida da procura
para a regido de Lisboa e de estabilidade ou possivel aumento para
as regides da Madeira e do Norte.

Reino Unido, Franca, Brasil e EUA representaram, em conjunto,
39% das dormidas de estrangeiros que Portugal registou em 2013.
Estes mercados deverdo assegurar niveis estaveis de procura em
guase todas as regides do Pais, podendo, inclusive aumentar nas
regibes de Lisboa e os trés primeiros mercados referidos, também
na Madeira.

O mercado nacional devera proporcionar resultados globais
semelhantes, em termos de procura, neste inverno, mas com
aumentos possiveis nas regides de Lishoa e da Madeira.
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Sintese das principais conclus@es para o verdo 2015:

Verao de 2015 evidencia ja expressivas perspetivas de crescimento
na procura em quase todas as regides turisticas do Pais, com
especial destaque para Lisboa e Algarve.

As regifes da Madeira e do Alentejo sao as Unicas onde
estabilidade é, nesta altura, o cenario mais provavel para a evolucdo
da procura no préximo verdo, pese embora a grande indefinicao que
ainda caracteriza as opinides relativas a regido da Madeira.
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Perspetivas de evolucao da procura

Portugal

As respostas obtidas ao Barémetro de Conjuntura as agéncias de
viagens permitem antecipar para Portugal um inverno de 2014/15
com resultados semelhantes ao inverno do ano passado, podendo
contudo assistir-se a evolugdes favoraveis de algumas regides.

A regido de Lisboa é a Gnica em que a totalidade das opinides
convergem no sentido de estabilidade ou mesmo num possivel
aumento da procura. As evolucfes de Portugal, Espanha, Franca,
Brasil, Alemanha, Reino Unido e EUA irdo ser determinantes no
comportamento global da regiao.

As regifes da Madeira e do Norte concentraram na hipétese de

manutenc¢ao da procura a maioria das respostas dos agentes de
viagens. Na Madeira, os crescimentos previstos dos mercados

inglés, francés, portugués e holandés poderdao modificar para

positivo o sentido da evolugdo da regiéo.

As regifes do Alentejo e dos Agores revelam total consenso de que
o inverno de 2014/15 sera semelhante ao do ano passado.

A predominancia na opc¢éo de regresséo da procura ou de eventual
estabilidade para a regido do Algarve justifica-se pelo decréscimo
esperado do mercado aleméo e da grande indefinicdo que ainda
existe em relacdo ao comportamento do mercado inglés.

O decréscimo previsto para a regido Centro tem subjacente a
diminuicéo estimada de Portugal e a grande indefinicdo que ainda
caracteriza o sentido de evolugdo dos mercados estrangeiros.

NORTE

CENTRO 33,3%

LISBOA

ALENTEJO

ALGARVE 44,4%

AGCORES

MADEIRA

80,0%

16,7%

50,0%

100,0%

33,3%

100,0%

50,0%

TURISMO DE )‘(
PORTUGAL
Y exs)

INVERNO 2014/15

Perspetivas de evolucéo
10,0% da procura por NUTS Il

16,7%

50,0%

11,1%

33,3%

Barémetro de Conjuntura Inverno 2014/15

| 4



Perspetivas de evolucao da procura

Portugal

De uma forma global, aimpossibilidade em fazer previsdes dos

agentes de viagens para este inverno ainda é a opcao mais

pontuada para alguns dos principais mercados emissores de PORTUGAL 16.2%
dormidas para Portugal.

R. UNIDO 7.9%
Portugal, Reino Unido, Franca, Brasil e EUA deverdo continuar a

proporcionar estabilidade na procura, podendo inclusive aumentar ALEMANHA 16,4%
na regiao de Lisboa e os quatro primeiros mercados, também na
Madeira. SRR 12,1%

Alemanha e Irlanda sédo pontuados maioritariamente na hip6tese de )
B T FRANGA Shei

manutencao da procura, embora a segunda opc¢ao seja de um

possivel decréscimo , decorrente do comportamento que se espera

HOLANDA
destes mercados no Algarve, onde em conjunto representam 21% da
rocura externa.
P BRASIL 4,6%
Na Escandinavia a segunda maior escolha recai numa eventual .
i ivei : 5 : IRLANDA 19,5%
descida nos niveis de procura ao Pais. A evolugéo negativa
perspetivada para a Madeira , onde este grupo de mercados ) 5 100
. . . ~ ITALIA b
representa 10% das dormidas de estrangeiros, determina a evolugéo
global referida.
EUA 2,2%
Os restantes mercados deverdo apresentar perspetivas de
. o . . < 8,8%
estabilidade, embora a grande dificuldade em prever seja ainda a BELGICA ’
primeira escolha para alguns.
RUSSIA 6,3%

ESCANDINAVIA 30:4%

44,3%

28,1%

52,3%

41,1%

35,7%

51,2%

43,3%

40,8%
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Perspetivas de evolucao da procura TURISMO DE )0(
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PORTUGAL
Norte
Na opinido dos agentes de viagens da regido Norte a perspetiva de L
evolucéo da procura para o inverno de 2014/15 devera ser de clara INVERNO 2014/15
estabilidade, quando comparado com o inverno de 2013/14. PORTUGAL 20,0% 80,0% Perspetivas de evolucéo
da procura por
mercados
A previsdo de manutencao da procura referida assenta na LB 60,0%
estabilidade que os responsaveis das agéncias esperam dos
principais mercados emissores de dormidas para a regiéo, ALEMANHA 80,0%
nomeadamente Espanha, Franca, Brasil, Alemanha e Reino Unido.
Estes mercados representaram 62% das dormidas de estrangeiros na SRR 20,0% 60,0%
regido, em 2013.
FRANGA 80,0%
A expressiva quota na opcao de estabilidade que o mercado
nacional reuniu também justifica a perspetiva apontada em termos de HOLANDA 60,0%
procura global, ja que o mercado nacional representou 49% das
dormidas totais, em 2013. BRASIL 20.0% 60.0%
Irlanda, Russia e Escandinavia sdo os Unicos mercados sobre os ;
. . N . . IRLANDA 40.0%
guais os agentes de viagens tém dificuldade em fazer previsdes,
recaindo na hipdtese de manutenc¢éo da procura a segunda maior .
ITALIA 80,0%
quota.
~ , . < EUA 40,0% . 20,0%
Os restantes mercados deverdo revelar-se estaveis na procura a
regiao, destacando-se os EUA que poderdo eventualmente subir.
BELGICA 60,0%
RUSSIA 40,0%
ESCANDINAVIA 20.0%
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Perspetivas de evolucao da procura TURISMO DE )0(
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PORTUGAL
Centro
Na regido Centro as opinides dos responsaveis das agéncias de L
viagens distribuem-se equitativamente entre um eventual INVERNO 2014/15
decréscimo na procura e a impossibilidade em fazer previsdes. PORTUGAL  333% ekt Perspetivas de evolucao
da procura por
mercados

O mercado nacional, responsavel por 60% das dormidas que
ocorreram na regido em 2013, é perspetivado maioritariamente na
opcao de impossibilidade em prever, sendo a hipétese de ALEMANHA 16,7%
decréscimo a segunda mais pontuda, justificando-se assim, em parte,

R. UNIDO 16,7% 16,7%

a evolucéo global esperada para a regiéo. SRR 16,7%
A grande indefinicao é também a opcao que recolheu o maior — 33.3%
numero de respostas na desagregacao pelos principais mercados

estrangeiros emissores de dormidas. De referir que, com exceg¢éo do HOLANDA 16.7%

Reino Unido, para nenhum outro mercado é esperado decréscimo
na procura. BRASIL e . T

Brasil e EUA, mercados que representam cerca de 11% das

. . N IRLANDA 16.7%
dormidas de estrangeiros nesta regido, sdo pontuados
maioritariamente no sentido de estabilidade ou possivel aumento .
. ITALIA 40,0%
nos niveis de procura.
ihili = EUA 33,3% . 16,7%
Para os restantes mercados a possibilidade de manutencéo da
procura é sempre a segunda mais pontuda.
BELGICA 33,3%
RUSSIA 16,7%
ESCANDINAVIA 16.7%
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Perspetivas de evolucao da procura

Lisboa

Os responsaveis das agéncias de viagens da regido de Lisboa
dividem equitativamente as suas respostas entre estabilidade da
procura ou eventual aumento para este inverno, face ao inverno
passado, com base na boa performance dos seus sete principais

mercados emissores de dormidas.

Portugal, mercado responsavel por 24% das dormidas da regido de
Lisboa, com possibilidades evidentes de poder proporcionar
resultados semelhantes ou mesmo melhores no préximo inverno.

Espanha, Franca, Brasil, Alemanha, Reino Unido e EUA, primeiros
mercados no ranking da regido com uma representacao conjunta de
56% no total de dormidas de estrangeiros, reinem nas hipéteses de
manutenc¢ao da procura ou mesmo hum possivel aumento, a maior

percentagem de respostas.

Os restantes mercados deverdo apresentar neste inverno resultados
semelhantes aos do inverno passado, pese embora a grande
expressividade da opcéo de n&o poder fazer previsdes.
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40,0% Perspetivas de evolucéo
da procura por
mercados
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Perspetivas de evolucao da procura TURISMO DE )0{
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PORTUGAL
Alentejo
Os agentes de viagens da regido do Alentejo concentram na opcéo L
de estabilidade de resultados para o inverno que se aproxima, a INVERNO 2014/15
totalidade das suas respostas. PORTUGAL 100,0% Perspetivas de evolugado
da procura por
mercados

Todos os mercados séo perspetivados na hipétese de estabilidade LB 100,0%
na procura.

ALEMANHA U

ESPANHA EUC

FRANCA U

HOLANDA U

BRASIL oo

IRLANDA 100.0%

ITALIA oo

EUA 100,0%

BELGICA U

RUSSIA EUC

ESCANDINAVIA 100,0%
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Perspetivas de evolucao da procura

Algarve

As opinides fornecidas pelos agentes de viagens da regido do
Algarve convergem maioritariamente na hip6tese de que o inverno
2014/15 sera pior que o do ano passado, mas com a opcéo de
estabilidade a surgir com pontuacédo préxima.

Reino Unido, principal mercado na regiao e que representa 43% das
dormidas de estrangeiros, € o Unico que faz convergir nas opcoes de
estabilidade ou de possivel aumento a maioria das opinides dos
empresarios. De destacar contudo a expressiva quota que o mercado
reuniu na opc¢ao de impossibilidade em prever, situacdo que podera
modificar as perspetivas referidas.

Alemanha, 2.° maior em termos de procura externa, concentra
equitativamente a quase totalidade das opinides entre as hip6teses
de manutencéo de resultados ou mesmo num possivel decréscimo,
justificando-se assim a opinido global formada para a regido, para o
préximo periodo de inverno.

Holanda e Irlanda, posicionados nas 3.2 e 4.2 posi¢cfes no ranking da
procura externa, sao também os Unicos mercados onde a maioria das
respostas se concentra na hipétese de estabilizagdo da procura.

Para os restantes mercados a indefinicdo caracteriza
maioritariamente as perspetivas de evolucdo, com a possibilidade de
estabilidade a ser a segunda mais pontuda no caso de Espanha,
Franca, Bélgica e Escandinavia, mas com a hip6teses de
decréscimo a ser a segunda para a ltalia, EUA e Rlssia.

PORTUGAL 22:2%

R. UNIDO 11,1%

ALEMANHA 44.,4%

ESPANHA 22.:2%
FRANCA D
HOLANDA

BRASIL Al i
IRLANDA 22,3%
ITALIA 22,2%
EUA 11,1%
BELGICA 22.2%
RUSSIA 33,3%

ESCANDINAVIA ~ 22:2%

22,2%

33,3%

44,5%

33,4%

33,4%

66,7%

11,1%

44,4%

11,1%

33,4%

11,1%

33,4%
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- 22,2% Perspetivas de evolucao
da procura por
mercados
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Acores

INVERNO 2014/15

As opinides expressas pelos agentes de viagens dos Acores vao no
sentido de estabilidade global da procura para a regiao, no préximo

inverno, com base na evolucéo espectavel para alguns dos principais PORTUGAL 100,0% Perspetivas de evolucao
d da procura por
mercados. mercados
R. UNIDO 100,0%

Portugal com clara tendéncia de proporcionar estabilidade na

procura, justificando, em parte, a evolugdo global apontada. O ALEMANHA 33,4% - 33,3%
mercado nacional foi responsavel por 36% das dormidas, em 2013.

100,0%

ESPANHA
Alemanha (1.° no ranking dos mercados estrangeiros na regido, em
termos de dormidas) e EUA (5.°) séo os Unicos mercados para 0s 100.0%
. ] . FRANGA o0
guais os agentes de viagens esperam manutenc¢ao na procura ou
mesmo uma possivel subida. HOLANDA 33.3%
Reino Unido, Espanha, Franca e Itdlia (mercados que originaram . .
. . N L, BRASIL 33,3% 33,4%
21% das dormidas de estrangeiros na regido) concentram na hipotese
de manutencédo da procura, a maioria das opinides dos responsaveis 33 3%
A . . IRLANDA Al
das agéncias de viagens.
. o - - ITALIA 100,0%
Brasil e Escandinavia repartem equitativamente as opinides dos
agentes de viagens entre estabilidade da procura ou possivel
descida EUA eo.7% - 33.3%
Os restantes mercados ainda referidos com grande dtvida no BELGICA 33.:3%
sentido da evolucéo, mas com a opcdo de manutengéo da procura a
surgir sempre como segunda escolha. RUSSIA 33,3%
ESCANDINAVIAS33:3% 33,4%
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Perspetivas de evolucao da procura

Madeira

Os responsaveis das agéncias de viagens da Madeira preveem que a
procura a regiao podera ser de estabilidade ou mesmo de possivel
subida, atendendo a evolugédo otimista que adiantam para alguns
dos principais mercados emissores de dormidas.

Franca e Holanda (mercados posicionados no TOP 5 da regido) e
Brasil surgem com a maioria das opinides expressas na hipotese de
poder vir a aumentar a procura, bem como também o mercado
nacional.

Alemanha faz convergir a maioria das opiniées na estabilidade da
procura. Para o Reino Unido os agentes de viagens mostram-se
indecisos no sentido da evolugdo, embora o crescimento seja a
segunda opc¢do mais pontuada. Estes dois mercados foram
responsaveis por mais de metade das dormidas de estrangeiros que a
regido registou em 2013.

Escandinavia surge com largo predominio na opgéo de poder
diminuir.

Os restantes mercados séo pontuados maioritariamente na opcao
de ndo poder fazer previsfes, embora nos casos de Espanha e da
Bélgica a segunda escolha recaia numa possivel manutenc¢ao de
resultados.

PORTUGAL

R. UNIDO

ALEMANHA

ESPANHA

FRANGA

HOLANDA

BRASIL

IRLANDA 33,3%

ITALIA

EUA 33,3%

BELGICA

RUSSIA

ESCANDINAVIA 66,7%

66,7%

33,3%

33,3%

66,7%

33,3%

66,7%

66,7%

66,7%

33,4%

33,3%
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Perspetivas de evolucao da procura

Portugal

Os agentes de viagens antecipam um verédo de 2015 com resultados
melhores do que o verdo deste ano.

Todas as regifes, com excecdo da Madeira e do Alentejo,
antecipam ja um verdo de 2015 com resultados semelhantes ou
mesmo superiores, quando comparado com o verdo de 2014.

As regibes de Lisboa e do Algarve destacam-se em termos de
predominancia da opc¢éo de crescimento face a de estabilidade.

O Norte e os Acores repartem equitativamente as opinides dos
agentes de viagens entre aumento e estabilidade da procura no
préximo veréo.

A regido Centro expressa de forma clara que espera manutencéo da
procura no préximo verao, enquanto que para a Madeira a
impossibilidade em prever surge ainda em primeiro lugar e a
estabilidade é assim a segunda escolha.

NORTE

CENTRO

LISBOA

ALENTEJO

ALGARVE 11,1%

AGCORES

MADEIRA

40,0%

66,7%

20,0%

100,0%

33,3%

33,4%

33,4%
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Perspetivas de evolucéo
40.0% da procura por NUTS I

16,7%

70,0%

55,6%

33,3%
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Metodologia:

Inquérito realizado numa plataforma on-line, de acesso direto as sedes das agéncias de viagens que trabalham na vertente de “incoming”, no
periodo compreendido entre setembro e outubro de 2014. A taxa de resposta obtida foi de 49%.
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