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1.0 Plano

A missao do Plano de Acessibilidade Pedonal é definir a melhor estratégia para a
Camara Municipal promover a acessibilidade em Lisboa, ao longo dos préximos
quatro anos.

Para esse efeito, o Plano faz um diagnéstico global da situagdo e define as
orientacoes e as agoes consideradas mais adequadas, em fungao do seu impacto
estratégico e da sua viabilidade.

Através da execucao do Plano, a Camara Municipal de Lisboa pretende atingir, no
quadro das suas competéncias, trés objetivos:

e Prevenir a criacao de novas barreiras;

e Promover a adaptacao progressiva dos espacos e edificios ja
existentes;

e Mobilizar a comunidade para a criacao de uma cidade para todos.

A prossecucdo destes objetivos permitird a CML cumprir as suas obrigacées legais
em matéria de Acessibilidade, nomeadamente as que decorrem do DL 163/2006%,
da Lei 46/2006% e do Regulamento Municipal de Promoc&o da Acessibilidade e
Mobilidade Pedonal®.

O Plano tem quatro areas operacionais:
e Via Publica;
e Equipamentos Municipais;
e Articulagdo com a Rede de Transporte Publico;

e Fiscalizacdo de Particulares e Desafios Transversais.

Este volume é dedicado aos Equipamentos Municipais.

! Decreto-Lei n.2 163/2006, de 8 de Agosto, que define as normas técnicas de acessibilidade e as regras para a sua
aplicagdo as edificagGes.
% Lein.e 46/2006, que proibe e pune a discrimina¢do em razio da deficiéncia, classificando como pratica
discriminatdria a recusa ou a limitagdo de acesso ao meio edificado.
3 Edital n.2 29/2004, de 7 de Junho.
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Considerando que uma estratégia ambiciosa de pouco serve se nao for viavel ou
eficaz, o trabalho de planeamento baseou-se, em todas as dreas operacionais, nos
seguintes pressupostos®:

e Prazo de execucdo apertado (2013 a 2017)
e Focalizacdo em questdes-chave;

e Limitagdo do niumero de agdes;

e Distincao entre coordenacdo e centralizacao;
e Capacitacdo® dos servicos;

e Visibilidade;

e Investimento percentual.

Em cada area operacional do Plano colocam-se varios desafios. Por isso, foi
necessario escolher, para cada area, um conjunto restrito de questées-chave,
i.e., desafios que sdo indispensaveis e relativamente aos quais o Plano pode dar um
contributo concreto. Foi nessas questdes-chave que o trabalho de diagndstico se
focalizou®.

Para a area operacional Equipamentos Municipais foram definidas 8 questoes-
chave’, abordadas individualmente na Parte II deste volume:

e Equipamentos Desportivos;

e Equipamentos Culturais;

e Mercados Municipais;

e Parques Urbanos e Jardins;

e Cemitérios;

e Edificios de Servigos Municipais;

e Escolas Basicas do 1.9 Ciclo;

e Castelo de Sdo Jorge.

*E feita uma descrigdo detalhada destes pressupostos no Volume |, Capitulo 1.

> Capacitar significa “tornar capaz”. Traduz-se do inglés “capacity-building”, expressdo geralmente usada em
estratégias de desenvolvimento comunitario ou organizacional.

®Um diagndstico de 3602 ndo seria o mais ajustado aos objetivos do Plano e aos meios que estavam disponiveis
para o levar a cabo. De pouco serviria investir meios limitados e tempo escasso num levantamento exaustivo de
necessidades as quais pouca ou nenhuma sequéncia se poderia dar. A opgdo pelas questdes-chave permitiu,
também, focalizar o didlogo e evitar a dispersdao num processo que envolveu multiplos servigos e empresas
municipais, outras entidades publicas e privadas e varios cidaddos e organizagdes ndo-governamentais.

” Entre algumas quest&es-chave existem dreas de sobreposi¢do, que sdo naturais (porque ha desafios que ndo sdo
“compartimentdveis”) e ndo prejudicam o trabalho (porque a divisdo em questdes-chave serviu como ponto de

partida para impulsionar o diagndstico, e ndo como ponto de chegada para “arrumar” as agdes).
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2. A Acessibilidade

Acessibilidade significa "facilidade de acesso”.

E uma palavra usada de forma corrente em varios dominios técnicos, e em cada um
desses dominios recebe um sentido especifico.

A luta contra a discriminagdo das Pessoas com Deficiéncia, um movimento
historico, de carater internacional, conferiu-lhe o sentido que serve de base a
elaboragao do Plano de Acessibilidade Pedonal de Lisboa.

Assim, para os efeitos do Plano, a Acessibilidade é definida como a capacidade do
meio edificado de proporcionar a todas as pessoas uma igual oportunidade
de uso, de uma forma direta, imediata, permanente e o mais auténoma
possivel.

2.1. Pressupostos

Esta definicdo implica o seguinte:

e A capacidade do meio edificado
O que é justo esperar é que sejam as edificagcdes a ir ao encontro das
necessidades dos utilizadores, e ndo que sejam os utilizadores a sujeitar-se
a desvantagens, perigos e problemas impostos pelas edificacdes,
especialmente quando estas sdo construidas e mantidas com dinheiros
publicos, para usufruto publico.

e Todas as pessoas
A seguranca, funcionalidade e conforto no uso de espagos, bens e servicos
interessa a todos os utilizadores, ndao apenas as pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade condicionada. A acessibilidade responde (pelo menos em
parte) a necessidades relevantes para todos os utilizadores, de todas as
idades e classes sociais, e de ambos os sexos.

A experiéncia demonstra, justamente, que edificios acessiveis sdo, por
regra, mais seguros, confortaveis e funcionais para todos os utilizadores,
sem excegao.

O que nesta matéria diferencia as pessoas com deficiéncia €&, tdo so, a sua
vulnerabilidade as barreiras (que automaticamente as colocam em situagao
de desvantagem) e, nessa medida, o direito (conferido por Lei) a protecdo
contra a discriminagdo decorrente da falta de acessibilidade.

13



e Igual oportunidade de uso
As barreiras a acessibilidade sdo potenciais fatores de discriminagdo social,
que acentuam preconceitos® e criam condigdes propicias a praticas
discriminatérias®.
O que estd em causa, portanto, e antes de mais, é igualdade de
oportunidades: a existéncia de barreiras num equipamento municipal coloca
em situacdo de desvantagem os utilizadores (ou potenciais utilizadores) que
nao conseguem ultrapassar essas barreiras de forma auténoma (e que dessa
forma ficam dependentes do apoio — e da disponibilidade - de terceiros,
perdendo a sua autonomia).

Para além disso, é também a oportunidade de uso, propriamente dita, que
tem de ser tida em conta. Por outras palavras, o que esta em causa nao é
adaptar apenas os equipamentos que ja sdo visitados ou utilizados por
pessoas com deficiéncia, mas sim assegurar que a oportunidade de visitar é
assegurada, na maior medida do possivel, em todos os equipamentos.

o Direta, imediata, permanente

O equipamento deve servir o visitante ou utilizador que precisa de
acessibilidade de uma forma idéntica ou tdo equivalente quanto possivel a
forma como serve os restantes visitantes. O acesso direto pressupde que o
visitante podera contatar ou usufruir diretamente (ou seja, por si mesmo,
sem ser através de terceiros) com os bens ou servicos disponiveis no
equipamento10. O acesso imediato pressupde que nao lhe sejam impostas
demoras que nao sao impostas aos restantes visitantes11. E o acesso
permanente pressupde que todos os equipamentos e procedimentos de que
depende a acessibilidade estdo disponiveis e operacionais em todo o horario
de funcionamento do equipamento, e ndo num horario menor??.

8 Relativamente, por exemplo, aquilo que as pessoas com deficiéncia querem ou nao querem, gostam ou nao
gostam, conseguem ou ndo conseguem fazer.

®Em Portugal ja se registaram casos em que a entrada de pessoas com deficiéncia motora em edificios abertos ao
publico foi impedida com base no argumento de que a existéncia de barreiras as colocaria em perigo de queda, ou
dificultaria a sua fuga em caso de incéndio. Nada na legislagdo vigente sustenta este entendimento, bem pelo
contrario.

0 por exemplo, aceder ao espago de atendimento para nao ser atendido “por interposta pessoa”, ou contatar
diretamente com a exposi¢do em vez de ouvir uma descrigdo por quem a viu.

Y por exemplo, deve ser tdo facil entrar na instalagdo sanitaria (IS) acessivel como nas restantes IS. O visitante que
pretenda usar esta IS ndo deve ser obrigado a deslocar-se a portaria para pedir a chave e aguardar pela abertura da
porta, se isso ndo for imposto também aos restantes visitantes.

Y2 por exemplo, se houver plataforma elevatdria o seu funcionamento ndo pode ser condicionado a presenga de

funcionarios especialmente habilitados que nao estejam presentes durante todo o horario de funcionamento. Se for
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2.2.

O mais auténoma possivel

O visitante deve poder efetuar, sem ajuda de terceiros, as operagdes para as
quais tem condigdes pessoais — por exemplo, se tem condigdes pessoais
para circular sozinho numa cadeira de rodas, entao o equipamento deve
assegurar-lhe a possibilidade de circular sozinho no seu interior. As barreiras
a acessibilidade prejudicam a autonomia do visitante, e essa perda de
autonomia gera, por regra, dois tipos de custo: a reducdo na qualidade do
servigo prestado (e na satisfacao do utilizador), e a obrigacao de criar
procedimentos de apoio ao visitante, para que este nao fique em situagdao de
desvantagem (esses procedimentos consomem sempre , a partida, recursos
humanos).

Trés vertentes

Nesta drea operacional, importa reconhecer trés vertentes:

Em primeiro lugar, a acessibilidade fisica, que depende da configuracdo
das edificacGes (por exemplo, das caracteristicas do pavimento, da altura
dos ressaltos no piso, da inclinacdo das rampas, da largura livre das portas,
das barras de apoio nas instalagdes sanitarias, da altura de interruptores e
botoes, etc.).

Em segundo lugar, a acessibilidade a informacao e a conteudos, que
depende dos canais disponibilizados ao visitante para aceder a informagao
(por exemplo, os tipos de bilhetes e respetivos custos) e aos contetdos
(museoldgicos, por exemplo) presente no equipamento municipal.

Em terceiro lugar, a acessibilidade assegurada pelos procedimentos
operacionais de relacdao com o visitante (por exemplo, os processos de
rececao e atendimento, ou de apoio durante a visita para compensacao de
barreiras ou de integracao em atividades, como aulas de natagdo ou visitas
guiadas).

Todas estas vertentes sdo relevantes para a acessibilidade nos equipamentos
municipais, todas se conjugam em beneficio (ou prejuizo) da satisfacdo do utente e
da qualidade do servico prestado pela CML.

Sendo importante, alids, notar que nalgumas situacdes a persisténcia de algumas
barreiras fisicas pode ser minimizada ou compensada (parcialmente) por
ajustamentos ao nivel dos procedimentos operacionais ou das estratégias de acesso
a conteudos.

necessario restringir a operagdo da plataforma a um conjunto restrito de funcionarios, entdo a presenca desses

funcionarios deve ser assegurada em todos os turnos, durante todo o horéario de funcionamento do equipamento.
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Os séniores

“Museus e Publico Sénior em Portugal: percegées, utilizagées, recomendagoes”

GAM

Importancia da acessibilidade nas suas diferentes vertentes: do espaco fisico, dos
textos, da facilidade de compreensao, do conforto do espaco (congestionamento,
do atendimento do pessoal)

6. Acessibilidades e servicos
Os seniores queixam-se da falta de sinalizacdao no exterior dos edificios.

Ainda no exterior, sentem a falta de rampas, mas, como sao levados pelas
universidades e se deslocam sobretudo em grupo, a sua maior preocupacao é a
distancia a que as camionetas que os transportam ficam da entrada do museu.

A maioria das pessoas que visita individualmente desloca-se de carro e de
transportes publicos, o que podera tornar necessario para alguns museus
estudarem com atencao melhorarem as questoes ligadas ao estacionamento,
assim como a distancia das paragens dos transportes publicos e da acessibilidade
do percurso até ao museu.

No interior, os seniores fazem sobretudo referéncia a falta de zonas de descanso,
modernas e confortaveis. Também referem dificuldades de acesso as casas de
banho quando estas sao distantes.

A falta de cadeiras de rodas requisitaveis na maioria dos museus (cuja existéncia
constitui uma obrigacao legal) devera ser colmatada com urgéncia.

A falta de casas de banho para deficientes em 39% dos museus inquiridos, que
constitui igualmente uma obrigacao legal, devera também ser solucionada com a
maior brevidade.

Quanto a posicao dos objetos e o tamanho da letra de legendas e textos, os
seniores sdo criticos, sobretudo quando colocado fora do seu alcance visual e
quando as letras sao demasiado pequenas.

E curioso que, apesar dos seniores se queixarem da dificuldade de acesso aos
conteudos (pela inadequagao do tamanho da letra, dos contrastes, do
posicionamento dos textos e dos objetos, da iluminacdo e da linguagem ), o que a
experiéncia empirica também vem confirmar, os museus consideram que cumprem
em grande parte estes requisitos.

Dito isto, para a maioria dos diretores / responsaveis de museus que foram
entrevistados, a acessibilidade estd associada a mobilidade. Apenas um
entrevistado se referiu por iniciativa propria a outras questdes, como o tamanho de
letra, os contrastes, o posicionamento dos objetos e das legendas, a linguagem
usada nas mesmas, etc.

Os seniores preferem contetdos com linguagem acessivel. Esta posicdo € sobretudo
sentida quando se faz referéncia aos museus do passado como “museus para
intelectuais”.
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No caso concreto da acessibilidade da linguagem, é importante referir que num
determinado museu, enquanto o seu diretor reagiu com veeméncia ao que
considerou ser uma sugestdo de infantilizacdo e banalizagdo dos conteldos, os
seniores que participaram no focus group realizado nesse mesmo museu, € que
estavam entre os que tinham qualificagbes literarias mais altas, queixaram-se da
dificuldade em entender a linguagem usada pelo museu nos suportes de texto.

As pessoas que acolhem o publico sénior nos museus (tanto na rececdo, como por
parte dos servicos educativos) deverdo ter uma preparagdao adequada para os
receber com o devido respeito e para poderem dar resposta as suas necessidades.

Ainda que se queixem do posicionamento errado de legendas e textos e dos
problemas de legibilidade dos mesmos, assim como da ndo existéncia de corrimaos
e de elevadores, é na figura do guia que se concentram e é dele/dela que mais
esperam na sua antecipagdo de uma experiéncia bem sucedida.

Os seniores valorizam as visitas guiadas, onde sao descritos os objectos e as
tematicas que lhes estdo associadas de forma clara, interactiva (recusam a visita
“papagueada”) e empenhada.

O guia devera ser adequadamente preparado para adaptar a linguagem e o
conteudo da mesma as necessidades (cognitivas e fisicas) e interesses do grupo.

Os visitantes seniores sdo sensiveis a ambientes muito congestionados, a visitas
guiadas em que os proprios visitantes sejam elementos perturbadores. Estas
caracteristicas apontam para a necessidade deste publico ter o seu tempo e espaco
proprios.

Gostam que os museus tenham lojas onde possam adquirir catalogos ou outros
itens que |hes permitem transmitir a experiéncia a outras pessoas (familiares,
amigos/as).

Prop6em horarios mais alargados e a abertura dos museus aos domingos e aos
fins-de-semana.
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3. Equipamentos Municipais
3.1. ARede

Os equipamentos municipais sao indispensaveis para a concretizacao de varios
direitos constitucionais e para o acesso a bens e servicos basicos.

Através de uma rede que integra dezenas de equipamentos, todos os dias a CML
proporciona, a milhares de municipes, oportunidades para aceder ao Desporto, a
Cultura e ao Patrimoénio, a Educacao e a Servicos Publicos, e para adquirir bens
alimentares de primeira necessidade, contactar com a Natureza ou recordar seus
entes queridos.

A rede de equipamentos municipais tem, por isso, um papel central na missao da
CML.

Esta rede integra varios tipos de equipamentos, destacando-se:

e Equipamentos Culturais
Varios edificios, incluindo museus, bibliotecas, arquivos e galerias;

e Mercados
30 Edificios onde os municipes se abastecem de frutas, legumes, carne,
peixe, flores...

e Equipamentos Desportivos
Varios equipamentos, nomeadamente 9 Piscinas (Alfama, Ameixoeira,
Boavista, Casal Vistoso, Oriente, Penha de Franca, Rego, Restelo, Vale
Funddo) e 4 Complexos Desportivos (Alto do Lumiar, Boavista, Casal Vistoso
e Sdo Jodo de Brito);

e Parques Urbanos e Jardins
Inumeros espacos, incluindo, por exemplo, a Estufa Fria de Lisboa, os
Jardins Guerra Junqueiro (da Estrela) e Amalia Rodrigues, os Parques da
Bela Vista e das Conchas;

e Cemitérios
Um total de 7 Cemitérios municipais, no Alto de S3o Jodo, Ajuda, Benfica,
Carnide, Lumiar, Olivais e Prazeres;

e Escolas Basicas do 1.° Ciclo
No ano letivo 2012/2013, uma oferta publica de 91 estabelecimentos com
1.9 ciclo do ensino basico;

o Edificios de Servigos Municipais
As sedes dos 6rgdos do Municipio (Pacos do Concelho, Assembleia Municipal)
bem como os muitos espagos onde estdo instalados os servicos municipais,
nomeadamente aqueles onde decorre o atendimento de municipes (por ex.,
Edificio Central do Campo Grande).
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3.2. O Angulo de Abordagem do Plano

Ja se referiu que a acessibilidade a um equipamento depende essencialmente da
acessibilidade fisica, da acessibilidade a informacdo e a conteldos, e dos
procedimentos operacionais, vertente em que se inclui a relacdo com o utilizador.

Todas estas vertentes sao relevantes para a satisfacdo dos utilizadores, para a
concretizacao dos seus direitos e para o cumprimento dos deveres legais da CML.

No seu conjunto estas vertentes configuram, todavia, um angulo de abordagem
muito amplo. Seria possivel assumir essa amplitude com este Plano, mas s6 com
prejuizo do seu detalhe e da sua eficacia. Foi necessario, portanto, definir
prioridades para a abordagem do Plano.

E optou-se pela concentracdo de esforcos na acessibilidade fisica.

Deve notar-se que a opcao tomada nao significa que esta vertente seja a mais
importante do ponto de vista funcional: por exemplo, para uma pessoa com
deficiéncia visual que visita um museu, é mais importante aceder aos contetdos do
que dispor de uma rampa.

Também nado significa que esta vertente seja a mais importante do ponto de vista
legal: o que decorre da Lei é a obrigatoriedade de assegurar a igualdade de
oportunidades e de prevenir situacdes de desvantagem, e falhas em qualquer uma
das vertentes enunciadas pode gerar desigualdades de facto.

O que daqui decorre deve ser expresso com toda a clareza:

e Os diagnosticos efetuados no ambito do Plano e as solugdes aqui propostas
ndo esgotam as obrigacoées da CML em matéria de Acessibilidade (no seu
sentido amplo);

e Para além do trabalho que é necessario desenvolver na vertente da
acessibilidade fisica, é essencial que os servicos que gerem equipamentos
municipais desenvolvam esforcos concretos para obter melhorias nas outras
duas vertentes enunciadas acima. Esta recomendagao também se aplica as
Juntas de Freguesia que vierem a assumir a gestdo de equipamentos
municipais.

3.3. As Exigéncias Legais

No quadro da legislacao portuguesa, tem vindo a ser clarificada e reforcada a
relagdo entre as normas técnicas de acessibilidade (normas construtivas) e os
direitos constitucionais, através de um conjunto de alteracGes juridicas de
grande importancia.
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Noutra parte da Proposta Global de Plano™ essa ligagdo é abordada em maior
detalhe.

Bastara, aqui, referir que as exigéncias legais aplicaveis a rede de equipamentos
municipais em matéria de Acessibilidade decorrem, essencialmente, da Lei 46/2006
e do DL 163/2006.

3.3.1. Lei Anti Discriminacao

A Lei 46/2006™ proibe e pune a discriminacéo com base na Deficiéncia.

Esta lei define’® como:

e Discriminacao direta “a que ocorre sempre que uma pessoa com deficiéncia
seja objeto de um tratamento menos favoravel que aquele que €, tenha sido ou
venha a ser dado a outra pessoa em situagdo comparavel”;

e Discriminacéao indireta “a que ocorre sempre que uma disposicdo, critério ou
pratica aparentemente neutra seja suscetivel de colocar pessoas com deficiéncia
numa posicao de desvantagem comparativamente com outras pessoas”.

Classifica como praticas discriminatoérias as "acoées ou omissbes dolosas ou
negligentes, que, em razdo da deficiéncia, violem o principio da igualdade”.

Destacam-se, pela sua relevancia especial para a CML nesta area operacional, as
seguintes:

e A recusa de fornecimento ou o impedimento de fruicdo de bens e
servicgos;

e A recusa ou a limitacdo de acesso ao meio edificado;
e A recusa ou a limitacao de acesso a estabelecimentos de ensino;

e A adogdo de pratica ou medida por parte de qualquer empresa, entidade,
orgao, servigo, funcionario ou agente da autarquia que condicione ou limite
a pratica do exercicio de qualquer direito.

B ¢f. Volume 1, Objetivos e Enquadramento, Capitulo 4, Enquadramento Juridico
4 Lei n.2 46/2006, de 28 de Agosto
Bt artigo 3.9, al. a) e b).
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Como se podera facilmente verificar, esta definicdo ampla interpela de forma direta
varias redes de equipamentos e, nos servicos que as projetam, constroem, gerem e
operam, varios tipos de responsabilidade e funcoes.

3.3.2. Acessibilidade Fisica

Nesta vertente, as exigéncias decorrem, na sua quase totalidade, do Decreto-Lei
n.° 163/2006"°, que definiu, a nivel nacional, as normas técnicas de acessibilidade
e as regras para a sua aplicacdo a varios tipos de edificacdo, nomeadamente aos
equipamentos coletivos e a edificios publicos

Entre as suas disposi¢coes, destacam-se as seguintes:

e Aplica-se tanto aos equipamentos e edificios ja existentes como aos equipamentos e
edificios; aos existentes é dado um prazo para adaptacao, que termina, o mais tardar,
em 2017; e os futuros s6 poderédo ser construidos se cumprirem, na integra, e de raiz,
todas as normas aplicaveis'’;

e A eliminagéo das barreiras nos equipamentos e edificios existentes ndo deve “esperar”
pelo fim do prazo, i.e., devem aproveitar-se as obras que entretanto sejam realizadas
para efetuar as corre¢des que no seu ambito sejam possiveis;

e A adaptacdo ndo é exigivel se as obras necessarias a sua execuc¢do forem
desproporcionadamente dificeis ou dependerem de meios econémico-financeiros
desproporcionados ou ndo dispom’veism, ou se afetarem sensivelmente o patriménio
cultural ou histérico™;

e A abertura de excecdes é feita norma a norma®’, cabendo & CML fundamentar, decidir,
registar e disponibilizar para consulta publica os fundamentos e as decises?";

'8 Decreto-Lei n.2 163/2006, de 8 de Agosto

Y Esta intengdo do legislador é expressa de forma muito clara no preambulo, onde se refere que o diploma visa
“evitar a entrada de novas edificagbes ndo acessiveis no parque edificado portugués”.

¥ Esta indisponibilidade n3do deve ser entendida em sentido pontual mas estrutural, i.e., uma entidade como a CML,
que tem receitas proprias, pode argumentar que ndo tem meios para realizar todas as alteragdes no prazo definido
pelo decreto, mas estd obrigada, mas deverd programar no tempo e nos seus planos plurianuais de investimento as
interveng0es tecnicamente exequiveis.

Y Esta “proteg¢do” incide apenas sobre as edificagdes classificadas ou em vias de classificagdo, i.e., relativamente as
quais existe um reconhecimento formal e uma intengdo expressa de salvaguarda, ja regulamentada ou em processo
de o ser. A aplicagdo das normas técnicas de acessibilidade a estas edificagdes é avaliada caso a caso e adaptada as
caracteristicas especificas da edificagdo em causa, ficando a sua aprovagdo dependente de parecer favoravel do
IGESPAR.

2 por outras palavras, o incumprimento de uma norma ndo justifica, por si s, o incumprimento de outras normas
(cf. artigo 10.2, n.2 5).

2! Num Relatério Anual a disponibilizar on-line a e enviar para efeitos de registo a Administragdo Central, e

recomendavelmente, também, em local préprio no sitio de Internet da CML.
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A sociedade civil pode contribuir para uma fiscalizagdo mais eficaz, uma vez que lhe
sédo conferidos o direito a informagao e o direito de ac¢éo, os quais permitem, por
exemplo, as organizagfes ndo-governamentais da area da Deficiéncia consultar
processos abrangidos pelo diploma (por ex., processos de obra municipal), e propor e
intervir em quaisquer acées (juridicas ou outras) relativas ao incumprimento das
normas técnicas de acessibilidade.
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Projeto de Acessibilidade | Bibliotecas do Concelho de Lisboa
Programa de Financiamento do INR, I.P. as ONG em 2012

Introducéo

A acessibilidade é entendida na Fundagao LIGA como a possibilidade de fruicdo de
um espaco que pode ser fisico, da comunicacdo, dos equipamentos, mas também
do sentir, do saber e do conhecimento. A acessibilidade € um conceito que se
relaciona com os valores proprios de uma sociedade justa e evoluida. Projectar o
ambiente com condicGes de acessibilidade é um pressuposto para a igualdade de
oportunidades na participacdo em actividades econdmicas, sociais, culturais, de
lazer e recreativas, e no acesso, utilizagdo e compreensao do meio envolvente a
diversidade dos cidadaos.

O Projecto “Acessibilidades nas bibliotecas do Concelho de Lisboa”, financiado pelo
Instituto Nacional para a Reabilitacdo - INR em parceria com Camara Municipal de
Lisboa (CML) e com o Instituto Superior Técnico (IST), teve por objetivo identificar
as condicOes de acessibilidade nas bibliotecas de Lisboa e elaborar recomendacdes
para a melhoria dos acessos. As recomendagoes e boas praticas de Acessibilidades
devem considerar a diversidade humana que utiliza as bibliotecas, incluindo todos
aqueles que experimentam ao longo da vida “alteracoes da sua funcionalidade”.
Esta expressao contempla as pessoas portadoras de deficiéncia, com mobilidade,
comunicagao e orientacdao condicionada [permanente ou temporaria], ou ainda
aquelas que, em virtude do seu percurso de vida, se apresentam transitoriamente
condicionadas, como sdo exemplo as gravidas, os idosos e 0os acompanhantes de
criancas de colo.

No projeto, foram consideradas 15 bibliotecas do Concelho de Lisboa,
designadamente a Rede de Bibliotecas Municipais que contempla a Biblioteca
Municipal de Belém, a Biblioteca Municipal David Mourdo - Ferreira, a Hemeroteca
Municipal, a Biblioteca Municipal Maria Keil, a Biblioteca Municipal dos Olivais, a
Biblioteca Municipal Penha de Franca, a Biblioteca Quiosque Jardim da Estrela, a
Biblioteca-Museu Republica e Resisténcia, a Biblioteca Municipal S. Lazaro, a
Biblioteca por Timor, a Biblioteca Municipal Camdes, a Biblioteca Municipal dos
Coruchéus, a Biblioteca Municipal Natalia Correia, a Biblioteca Municipal Palacio
Galveias, a Biblioteca Municipal Natalia Correia, a Biblioteca Municipal Orlando
Ribeiro.

1. Metodologia

No campo do levantamento de informacdo e observagoes relativas as condigdes de
acessibilidades foram desenvolvidas e aplicadas grelhas de avaliagao nos dominios
fisico, comunicacional, de equipamentos e assisténcia personalizada. Neste
levantamento foram fundamentais os testemunhos dos cidadaos utilizadores destes
equipamentos que, através de questionarios de opinido, transmitiram a experiéncia
de quem se confronta com as contrariedades no terreno.
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2. Diagndstico

As condicdes de acessibilidade que actualmente as bibliotecas apresentam,
permitem verificar ainda algumas lacunas no dominio fisico, na auséncia de
pargueamento para veiculos destinados a pessoas com alteracdo da funcionalidade,
a inexisténcia, na maioria dos casos, de meios mecanicos de elevagao e as dificeis
condicOes dos revestimentos dos pavimentos, designadamente em calgada no
exterior e em alcatifa no interior assim como a presenca de ressaltos e desniveis.

No dominio comunicacional ainda existem dificuldades na implementagdo de um
sistema de comunicacao que desempenhe as funcoes de identificar, orientar e
regular a utilizacdo, em comunidade. A avaliagcdo no dominio de equipamentos
permitiu identificar o desajustamento no que se refere as alturas a que se
encontram os balcGes de atendimento ao publico e as alturas das estantes que
tornam o acesso proibitivo a um numero significativo de utilizadores. As mesas e
cadeiras sao, por vezes, desajustadas a diversidade dos utilizadores.

O dominio da assisténcia personalizada surge, como um servico de apoio
individualizado. A habilitacdo dos profissionais que prestam este apoio em areas da
diversidade e da funcionalidade humana é uma prioridade para um servigo que se
pretende de exceléncia.

3. Resultados

O projeto permitiu identificar os problemas e desafios da acessibilidade que
envolvem o publico nos acessos do exterior para o interior das bibliotecas,
automovel e pedonal, e nos acessos interiores aos espagos publicos das bibliotecas.

A informacdo recolhida nas 15 bibliotecas permitiu executar um desdobravel
“"Recomendacbes Gerais para a implementacdo de Boas Praticas de Acessibilidade
nas Bibliotecas” aplicavel a qualquer biblioteca, bem como elaborar um “Relatério
de Recomendacgbes” com propostas especificas para os espagos avaliados.

Esteve sempre presente a intencdo de sensibilizar os diferentes intervenientes
(publico, responsaveis pelas bibliotecas e coordenadores de servigos) para a
importancia da implementagdo de boas praticas nos varios dominios da
acessibilidade.
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4. Conclusao

O valor arquitecténico de uma parte significativa dos equipamentos da Rede das
Bibliotecas Municipais de Lisboa, exigem um cuidado acrescido na sua avaliagao, de
modo a garantir a manutencdo das suas caracteristicas espaciais e construtivas,
gue contribuem para a sobriedade da solucdo.

Constata-se que as condicdes de acessibilidade estdo ainda por resolver na maioria
das bibliotecas analisadas e que esta realidade compromete a utilizacdo das
bibliotecas de forma auténoma. Na elaboracao das recomendacdes de
acessibilidade, foram considerados os testemunhos referidos, a experiéncia
institucional das entidades envolvidas e a legislacao em vigor (decreto-lei 163/2006
de 8 de Agosto).

Para além do forte compromisso da Camara Municipal de Lisboa em minimizar os
problemas existentes com obras de recuperagao previstas para algumas bibliotecas,
destaca-se o forte empenho dos colaboradores das bibliotecas municipais em
assistir todas as pessoas com alteracdo da sua funcionalidade. Prevé-se com a
melhoria das condicdes de acesso as bibliotecas, o aumento significativo do nimero
de visitantes de Lisboa em geral e dos municipes desta cidade em particular
qualquer que sejam as suas condigoes de funcionalidade.

Equipa do Projeto:

Fundacgao LIGA | Margarida Fragoso, Maria José lorena, Inés Barrisco, Ana Novo e
Rita Nobre de Carvalho

Instituto Superior Técnico | Alexandra Nave Alegre

Camara Municipal de Lisboa | Pelouro da Cultura e Pelouro da Mobilidade

Fundagdo LIGA | Maria José Lorena | Marco 2013
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4. Metodologia

O desenvolvimento do Plano de Acessibilidade Pedonal de Lisboa seguiu as
orientacdes definidas na Deliberagdo n.© 566/CM/2009, em que a Vereagao
determinou a elaboracdao do Plano e aprovou a respetiva metodologia.

No quadro das competéncias que |lhe foram atribuidas, e para programar e conduzir
os trabalhos de planeamento, a Equipa do Plano definiu algumas orientacdes
complementares.

A metodologia seguida nas varias areas operacionais do Plano (incluindo nesta) é
explicada em detalhe noutra parte da proposta de Plano??.

Neste capitulo apresentam-se os passos considerados mais relevantes para o
desenvolvimento do trabalho na area operacional Equipamentos Municipais.

4.1. Auscultacao

A auscultacao dos utilizadores dos equipamentos municipais, e dos varios
responsaveis pela sua gestdo e qualificagdo, foi desenvolvida em duas vertentes:

e Uma vertente formal, concretizada através de uma sessdo alargada® que
reuniu a Comissao de Acompanhamento e o Painel Consultivo do Plano;

e Uma vertente informal, concretizada através de inUmeros contactos com
municipes e técnicos municipais, nalguns casos com registo (gravado) de
depoimentos.

4.2. Inquérito Geral

Considerou-se indispensavel obter informacédo rigorosa e atualizada e sobre as
condicdes de acessibilidade nos equipamentos municipais.

Para esse efeito, e considerando o tempo e os recursos humanos e financeiros
disponiveis, optou-se por realizar um inquérito geral, aplicado a uma amostra da
rede de equipamentos municipais.

2 ¢f, volume 1, capitulo 3.

2 Reunido de meio-dia ou dia inteiro, com 15 a 40 participantes. Abordagem de uma ou mais questdes-chave. Sao
constituidos grupos de trabalhos mistos, i.e., em cada grupo ha membros internos e externos a CML. Os grupos sdo
convidados a fornecer dados qualitativos de diagndstico (por ex., a distancia entre a situagdo actual e a situagdo
possivel em 2017, potencialidades e constrangimentos, etc.) e propostas de ac¢do. A Equipa do Plano assume um

papel de facilitadora, gerindo um processo previamente estruturado.
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O objetivo do inquérito foi obter uma visao geral das condigdes de acessibilidade
na rede de equipamentos municipais.

A amostra incluiu seis tipos de equipamento:
e Equipamentos desportivos (piscinas, polidesportivos, pistas de atletismo);

e Equipamentos culturais (museus, bibliotecas, arquivos);
e Mercados Municipais;

e Parques Urbanos e Jardins;

e Cemitérios;

e Edificios de Servigos Municipais (onde se efetua atendimento ao publico).

Foram selecionados para a amostra, no total, 96 equipamentos. A selecao foi feita
pelos servicos que asseguram o funcionamento de cada tipo de equipamento?*.

No Quadro 1 expde-se a composicdo da amostra.

Tipo Qtd.
Equipamentos Desportivos 22
Equipamentos Culturais 18
Mercados Municipais 22
Parques Urbanos e Jardins 10
Cemitérios 9
Edificios de Servigcos Municipais 15
Total 96

Quadro 1 - Composicéo da Amostra

24\~ . . . N ~ . N epr .
N3o foram abrangidos equipamentos confiados a gestdo de entidades externas a CML, e no caso dos edificios
municipais, o servigo que os selecionou para amostra e que lhes aplicou o inquérito assegura a sua manutengdo,

ndo necessariamente o seu funcionamento.
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Para recolha dos dados aplicou-se um questionario.

Este instrumento foi concebido pela Equipa do Plano, que também assegurou a
recolha, tratamento e analise dos dados.

Os trabalhos de campo (i.e., a aplicacao do questionario aos equipamentos)
foram levados a cabo por técnicos indicados pelos diferentes servicos com edificios
abrangidos®®, que foram previamente preparados para o efeito pela Equipa do
Plano?®®.

Deve referir-se, neste ponto, que o recurso a questionario implica algumas
limitacoes?®’:

e Detalhe na caracterizacao

Mais dados ndo implicam necessariamente melhor informagao. Na
construcdo de um questionario importa sempre equilibrar o volume de dados
necessarios com os recursos (tempo, meios humanos) disponiveis para fazer
face ao volume da amostra, quer na fase da recolha de dados, quer na fase
do seu tratamento e analise. O questionario foi concebido de forma a
consumir um tempo razoavel mas ndo excessivo (1,5 horas como maximo)
aos técnicos encarregues do trabalho de campo. Tornar o trabalho mais
longo iria levar @ reducdo da amostra. Esta condicdo prévia limitou o volume
de dados a recolher. As normas técnicas de acessibilidade do DL 163/2006
integram varias dezenas de especificacdes aplicaveis aos equipamentos
municipais, e ndo seria possivel verificar a conformidade com todas. Optou-
se por selecionar alguns fatores criticos?®.

» Departamento de Desporto (equipamentos desportivos), Departamento de Patrimoénio Cultural (equipamentos
culturais), Divisdo de Mercados e Feiras (mercados), Departamento de Ambiente e Espago Publico (parques urbanos
e jardins), Divisdo de Gestdo Cemiterial (cemitérios), Divisdo de Gestdo e Manutengdo de Edificios e Apoio aos
Servigos (edificios de servicos municipais). A todos é devido publico reconhecimento.

%A preparagdo dos técnicos teve dois momentos: uma primeira sessdo de informagdo, com a duragdo de trés
horas; e uma disponibilidade permanente para esclarecer duvidas, através de e-mail ou contato telefénico. A sessao
de preparagdo dos técnicos da Divisdo de Gestdo e Manutengdo de Edificios e Apoio aos Servigos teve lugar numa
data posterior, e uma duragado inferior, mas a mesma disponibilidade para esclarecimento de duvidas. Ndo foram
manifestadas dificuldades pelos técnicos, e no tratamento dos dados ndo foram detetados problemas compativeis
com a impreparagao dos inquiridores.

77 por condigdo critica deve entender-se condigdo indispensavel, cuja criagdo pode envolver trabalhos e custos
considerdveis. Ndo quer dizer que essa condigao seja, s6 por si, suficiente.

%8 por fator critico deve entender-se condigdo indispensavel, cuja criagdo pode envolver trabalhos e custos

considerdveis. Ndo quer dizer que essa condigao seja, s6 por si, suficiente.
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o Variedade de configuracoes fisicas

As edificacbes que acolhem equipamentos municipais podem variar
substancialmente entre si, por exemplo, ao nivel da area do lote, da area de
construgdo, da configuragao da rede de percursos acessiveis ou da estrutura
da entrada. Esta diversidade teve de ser sintetizada num conjunto restrito
de variaveis (ver abaixo, por exemplo, as configuragGes tipo A, B e C), de
forma a ser possivel tabular totais e comparar dados, no conjunto da
amostra e mesmo dentro dos diferentes tipos equipamentos.

o Estimativa de custos

Em acessibilidade (e ndo so), o custo de obra ndo depende do problema,
mas da solugdo escolhida para o resolver. Isto implica que uma estimativa
de custos fiavel se deve basear na forma de eliminar as barreiras e ndo nas
barreiras propriamente ditas. Deve notar-se, portanto, que este questionario
deteta desconformidades, mas ndo aponta solucdes, e que nessa medida
ndo constitui uma base fidvel para estimativa de custos de adaptacdo®.

Apesar destas limitagdes, considerou-se o questionario o instrumento mais
ajustado:

e Aos objetivos do inquérito, que era obter uma visdo geral, com dados
guantitativos e comparaveis, sobre um conjunto de fatores criticos numa
amostra alargada da rede municipal;

e Ao tempo e aos recursos disponiveis, porque viabilizou a participacdo ativa
de diversos servigcos municipais, tornando dessa forma desnecessario o
recurso a técnicos com conhecimentos especificos em acessibilidade, o que
permitiu obter uma quantidade de informacgao consideravel num reduzido
periodo de tempo.

O questionario foi construido com base na legislagdo existente, nomeadamente nas
normas técnicas de acessibilidade definidas pelo DL 163/2006.

O questionario integrou trés componentes:

e Coordenadas

Instrugdes de preenchimento, identificagdo do inquiridor, coordenadas
(nome, localizagdo, contatos) e informacbes basicas (horario de

29 . . . .
E deve sublinhar-se que nunca foi esse o seu objetivo.
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funcionamento, data de abertura ao publico, ano de construcao,
propriedade, programacao de obras de alteracdo, nUmero médio estimado
de utilizadores ou visitantes por més, atividades e servigos prestados).

e Rede de Percursos Acessiveis

Todas as questdes aplicaveis a rede de que os equipamentos municipais
devem disponibilizar aos utilizadores ou visitantes, composta pelos espagos
e pelo percurso que os liga. Incluindo: percurso na via publica (paragem de
autocarro / equipamento), estacionamento reservado para pessoas com
deficiéncia, acesso e entrada nos lotes/recintos, percurso da entrada dos
lotes a entrada nos edificios, acesso e entrada nos edificios, circulagao
vertical nos edificios, circulacdo horizontal nos edificios, instalacdes
sanitarias.

e Anexo (eventual)

Considerando que os teatros, os museus e os recintos desportivos tém
requisitos muito especificos em termos de acessibilidade que importava
conhecer, nesses equipamentos também se aplicou um de trés anexos:
Salas de Espetaculo/Teatros (anexo 1), Museus (anexo 2) ou Recintos
desportivos (anexo 3).

A diversidade de configuracdes dos equipamentos levou, por fim, ao
desenvolvimento de trés modelos de questionario, diferentes entre si apenas no
tocante ao seu tipo de implantagdo, e as implicagdes que essa implantagcdo tem em
termos de acesso ao equipamento.

A entrada foi portanto, o ponto que distinguiu os trés modelos de questionario (A, B
e Q).

O Questionario A (ver figura 1, abaixo) foi aplicado a equipamentos constituidos
por um ou mais edificios ou espacgos de utilizacdo publica que ndo confrontam
diretamente com a via publica e que estdo integrados num espago exterior com
limites definidos (por ex., cemitérios ou parques e Jardins).

Figura 1 - Tipo de equipamento para o Questionério A
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O Questionario B (ver figura 2, abaixo) foi aplicado a equipamentos que ocupam a
totalidade ou parte de um edificio, constituido por um espaco circunscrito que tem
ligagcdo direta com a via publica (por ex., Teatro Maria Matos ou Mercado de Campo
de Ourique).

Figura 2 - Tipo de equipamento para o Questionéario B

O Questionario C (ver figura 3 , abaixo) foi aplicado a equipamentos que ocupam
parte de um edificio e ndo comunicam diretamente com a via publica. O acesso ao
equipamento faz-se através de espagos comuns do edificio (por ex., Piscina de
Alfama).

Figura 3 - Tipo de equipamento para o Questionério C
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4.3. Projetos Piloto®

Todos os projetos piloto desenvolvidos nesta area operacional tiveram por missao
servir de base a programacao do Plano.

A adaptacdo da rede de equipamentos tera de ser sempre progressiva. Esta
progressividade implicara intervencdes espacadas no tempo, que tanto poderdao
ser:

e Integrais, i.e., intervencdes que implementam, na mesma ocasiao, todas
ou quase todas as solugdes, geralmente de uma obra especificamente
dedicada a promocdo da acessibilidade; ou

e Parcial, i.e., intervencdes que implementam parte das solugdes previstas,
eventualmente no quadro de outras intervencdes que ndo se esgotam na
acessibilidade.

Ambos estes tipos de intervengdo sdo Uteis, e devem assegurar-se as condicées
necessarias a sua viabilidade. E muito importante que 0s servicos aos quais cabe
promover a adaptacdo de cada tipo de equipamento possam dispor de opcoes.

E indispensavel saber, para esse efeito, quais sdo, relativamente a cada
equipamento individual:

e As barreiras existentes;
e As solugdes mais adequadas a cada barreira;

e As barreiras cuja eliminagao implica obras que, sendo
desproporcionadamente dificeis, dispendiosas ou prejudiciais para os valores
patrimoniais, ndo sejam exigiveis nos termos do DL 163/2006°';

e O tipo de trabalhos que cada solugao implica;

e Os respetivos custos, tanto parciais (trabalho a trabalho) como totais.

Para obter este grau de informacéo, foram lancadas trés linhas de projeto:

e Analise das Condicdes de Acessibilidade em 24 Equipamentos Municipais®?;
e Analise das Condicdes de Acessibilidade em 32 Escolas Basicas>?;

e Projeto Base de Promogdo da Acessibilidade no Castelo de S&o Jorge3*.

% Todos estes estudos e projetos estdo disponiveis em http://acessibilidade.cm-lisboa.pt (ver “Projetos”)

*! Estas condicionantes decorrem dos critérios de excegdo definidos pelo DL 163/2006 (artigo 10.2, n.2 1). Onde se
tomar a decisdo de ndo eliminar desconformidades, sera necessério (ponto a ponto) fundamentar essa decisdo (e
manté-la em arquivo disponivel para consulta publica) e prever solugdes alternativas que, tanto quanto possivel,
compensem ou minimizem o efeito negativo da desconformidade que nao é eliminada.
%2 projeto financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PMPA Lisboa)
3 Projeto financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PSPA Parque Escolar de Lisboa)
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As analises das condicOes de acessibilidade desenvolvidas para equipamentos
municipais e escolas basicas integram duas componentes:

4.4.

Um diagnéstico das condigdes de acessibilidade no interior do
equipamento>®, com base num levantamento exaustivo das condicdes gerais
e especificas de acessibilidade na sua rede de espacos acessiveis, que é
composta pelos espacgos interiores e exteriores que tém de ser acessiveis
(nas escolas, por ex., todas as salas de aulas, ATL, centros de recursos,
gindsio, secretaria, refeitério, areas distintas do recreio, etc.) e por pelo
menos um percurso (ou conjunto de percursos interligados) que os liga a
todos;

Uma proposta de intervencdo, que indica, para cada situacao de
desconformidade com as normas técnicas de acessibilidade, a viabilidade de
adaptacdo, as medidas corretivas aplicaveis e a respetiva estimativa de

36
custo™®.

Ferramentas®’

Nesta area operacional, o desenvolvimento de ferramentas de trabalho no ambito
do Plano teve uma dupla missdo:

Fornecer aos servigos municipais, em tempo Util, orientagGes concretas para
responder a necessidades prementes;

Constituir um foco de colaboracdo e inovagao com os servicos, a partir do
qgual se pudessem colher indicacdes concretas para o desenvolvimento do
Plano.

As ferramentas tém um carater dindmico. Sdo disponibilizadas aos servicos, para
aplicacao pratica, depois de atingirem um grau suficiente de qualidade e seguranca.
Evoluem depois, por melhoramentos e afinagdo, em sucessivas versoes
consolidadas. Este método de trabalho permite avancar com seguranca, de estadio
em estadio de desenvolvimento, tirando partido da aprendizagem que so a
aplicacao pratica fornece.

34 Projeto financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PIPA Castelo de S3o Jorge)

35 T o . . of: . . . ~ .
A analise incide sobre toda a drea especificamente afeta ao equipamento, o que implica ndo abranger a via

publica envolvente, e abranger todo o lote (ou parte do lote) afeto ao equipamento.

36 . ~ . ~ ~ P ez ~
Integra ainda uma relagdo das desconformidades que ndo serdo eliminadas (com base nos critérios de exce¢do

definidos no DL 163/2006) e respetiva fundamentag3o.

7 Todas estas ferramentas est3o disponiveis (ou serdo disponibilizadas, até final de 2013) em

http://acessibilidade.cm-lisboa.pt
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Optou-se pelo desenvolvimento de Fichas Técnicas, documentos escritos e
ilustrados, que sistematizam e ilustram normas técnicas, aplicadas a fins concretos.

As normas técnicas de acessibilidade definidas pelo DL 163/2006 ficam, nalguns
casos, aquém do detalhe necessario, e os aspetos que deixam em aberto criam
dificuldades para os projetistas®® e problemas posteriores de carater funcional.

Nesta drea operacional foram lancadas duas fichas técnicas, ambas relacionadas
com as instalagOes sanitarias.

4.4.1. Instalacdo Sanitaria Acessivel

As normas técnicas de acessibilidade do DL 163/2006 definem as especificacoes
aplicaveis as instalagBes sanitarias (IS) de utilizagdo geral®°.

Essas especificagdes incidem, sobretudo, sobre o dimensionamento (zona de
rotacdo, zonas de permanéncia, zona de manobra da porta, etc.), o equipamento
(sanita, lavatério, barras de apoio, etc.) e a seguranca (alarme).

As especificacdes sdo extensas e detalhadas*’. Sendo a acessibilidade e a
seguranca uma questdo de detalhe, pode afirmar-se que esta extensao e detalhe
das normas sao, salvo melhor opinido, necessarias.

A experiéncia tem demonstrado que os projetistas e responsaveis pela construcdo,
manutencdo e gestdao de equipamentos coletivos tém sentido alguma dificuldade
em articular as normas e em aplica-las, corretamente, na pratica.

A primeira versao do Modelo de Instalacao Sanitaria Acessivel consiste em
pecas desenhadas que procuram esclarecer, ilustrando, a conjugacdo correta das
especificacdes sobre a altura e posicionamento da sanita, a configuracdo e
posicionamento das barras de apoio, e a configuracao e posicionamento das zonas
de permanéncia.

A préxima versdo consolidada sera disponibilizada ao publico, e incidird também,
prioritariamente, sobre questdes essenciais para a seguranca (nomeadamente o
tipo de dispositivo de alarme recomendavel e as condicdes de fixacdo das barras de
apoio).

BEo caso, por exemplo, da aplicagdo pratica das da colocagao de piso tatil nas passagens de pedes de superficie,
vulgo passadeiras, que € indiciado (de forma vaga) pelo DL 163/2006 e especificado (de forma insuficiente) pelo
Edital 29/2004 (Regulamento Municipal de Acessibilidade). Da mesma forma que um mesmo sinal de transito
rodoviario deve ter sempre a mesma aparéncia em toda a rede viaria, para ndo induzir em erro o condutor, também
o piso tatil que assinala a passadeira deve ter sempre a mesma configuragao e textura, para ndo induzir em erro o
pedo com deficiéncia visual.

|n

¥ Por “IS de utilizagdo geral” devem entender-se as IS localizadas em edificios abrangidos pelo DL 163/2006, com
excec¢do das que se localizam em fogos de habitagdo.

“On secgao 2.9. especificamente dedicada as IS de utilizagdo geral, integra 20 pontos, sendo que varios destes
pontos tém 3 ou mais alineas. Além disso, sdo ainda aplicaveis as especificagdes contidas em 12 sec¢es do Capitulo

4 (onde se dimensionam as zonas de permanéncia e de manobra, as portas, etc.).
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Do préprio processo de elaboragdo da Ficha ja se colheram, entretanto, os
elementos necessarios a elaboragao do Plano.

4.4.2. Instalagdo Sanitaria Acessivel para Escolas Basicas do 1.° Ciclo

As condigOes de acessibilidade exigiveis nas Escolas Basicas do 1.0 Ciclo estdo
codificadas nas normas técnicas de acessibilidade definidas pelo DL 163/2006.

As especificagbes dadas para as instalagdes sanitarias (IS) respondem, sobretudo,
as necessidades de adultos. Sendo um facto que as IS da escola devem poder
acolher e servir adultos que precisem de acessibilidade (por ex., professores,
auxiliares de educacao, pais), € naturalmente indispensavel atender as
caracteristicas especificas, e fundamentalmente distintas, do uso da IS por criangas
com mobilidade condicionada integradas no 1.° Ciclo do Ensino Basico.

As normas técnicas do DL 163/2006 sdo praticamente omissas a esse respeito.
Embora admitam ajustamentos, ndo fornecem orientacdes fidveis e prontamente
disponiveis.

Esta omissdo levanta problemas praticos. Nestas idades a autonomia é bastante
reduzida, e o uso da IS por estas criancas uso implica, frequentemente, o
acompanhamento e o apoio de adultos, cujas necessidades também tém de ser
tidas em conta (por ex., no apoio ao banho ou a mudanca de fraldas).

A definicdo de orientacdes fidveis e praticas neste dominio € um passo
indispensavel para a correta adaptacdo do Parque Escolar municipal, sendo que as
referidas orientagdes poderdao, também, uma vez partilhadas com estabelecimentos
de ensino particulares, vir a constituir um contributo muito importante para a
progressiva adaptacao e qualificacdo do parque escolar particular.

Esta Ficha Técnica estd a ser desenvolvida com base num estudo*! desenvolvido
por iniciativa municipal, que, com base numa revisdao de boas praticas e no estado
da arte, fornece recomendacgdes e orientacdes claras, fundamentadas, coerentes e
praticas para o diagndstico, criacdo ou adaptacdo deste tipo de IS. Uma vez
atingida uma versdo consolidada, a Ficha Técnica sera disponibilizada ao publico,
sendo que do préprio processo de elaboracdo da Ficha se colheram, entretanto, os
elementos necessarios a elaboracdo do Plano.

4.4.3. Estudos

Foram desenvolvidos para abordar de forma sistematica e estruturada questoes
que sao complexas, ou sobre as quais existe pouca informacgao atualizada, de forma
a criar bases soélidas para a futura tomada de deciséo.

1 Estudo Tematico “Modelo de Instalagdo Sanitdria Acessivel em Escolas Bdsicas do 1.2 Ciclo”, financiado pelo

QREN/POPH/Rampa (PSPA Parque Escolar de Lisboa).
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Nesta area operacional foram lancados os seguintes estudos:

e “Acessibilidade a Contelddos Expositivos e Museolégicos"*;

e “Modelo de Instalagao Sanitaria Acessivel em Escolas Basicas do 1.0 Ciclo”;

e “Acessibilidade de Equipamentos de Jogo e Recreio de Escolas Basicas do
1.0 Ciclo™3;

e “Aplicacdo dos Principios da Acessibilidade e Design Inclusivo a Promogdo da
Seguranca Rodoviaria na envolvente de Escolas Basicas do 1.0 Ciclo”**;

o “Acessibilidade ao Patriménio Histdrico”*;

e “Analise e Propostas de Melhoria do Acesso a Contetidos no Castelo de
S&o Jorge”*®;

e “Procedimentos de Apoio aos Visitantes com Mobilidade Condicionada™’.

A limitagdo de tempo e de meios humanos obrigou a desenvolvé-los em duas fases.
Primeiro, foram langados e prosseguidos até se atingir um estadio de conhecimento
suficiente para, em tempo util, informar esta proposta de Plano.

Uma vez concluida a proposta, os estudos serdo revistos, concluidos e publicados.

2 Estudo tematico financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PMPA Lisboa).
3 Estudo tematico financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PSPA Parque Escolar de Lisboa).
* Estudo temético financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PSPA Parque Escolar de Lisboa).
* Estudo tematico financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PIPA Castelo de Sdo Jorge).
“® Estudo temético financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PIPA Castelo de S3o Jorge).
7 Estudo tematico financiado pelo QREN/POPH/Rampa (PIPA Castelo de Sdo Jorge).
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4.4.4. Acoes

Para facilitar a concegdo, discussdo e programacgdo das agdes do Plano*®, foi
definida uma tipologia de acdes, que prevé 10 tipos. Todas as agbes constantes
desta Proposta de Plano correspondem a um - e um so6 — desses tipos de acado.

Os dez tipos de acdo*®, em sintese, sdo:

Programa de Obras de Adaptacdo;
Projeto-Piloto de Obra de Adaptacao;
Regulamentacao Municipal;
Ferramenta de Trabalho;
Procedimentos;

Investigacao;

Formacao;

Informagdo e Sensibilizagdo Publicas;
Articulagdo com Entidades Externas;

Outro.

Para guiar a concegao das acgdes, foram por sua vez definidos os seguintes
pressupostos:

Competéncia

A CML ndo pode comprometer-se a fazer aquilo que ndo lhe compete. Todas
as acOes devem pertencer, total ou parcialmente, a esfera das competéncias
municipais. Existem algumas acdes de esfera partilhada, i.e., a realizar em
parceria com outras entidades, mas as tarefas que nessa parceria couberem
a CML respeitam este pressuposto.

Concreto

Compromissos vagos ndao produzem mudancas concretas. Todas as agdes
devem incidir sobre problemas concretos, e produzir resultados concretos e
verificaveis.

* Esta tipologia assegurou a compatibilidade das propostas de agdo (geradas ao longo das sessdes alargadas e

reunides restritas) com as competéncias municipais. E facilitara, além disso, a integracdo das a¢des do Plano nos

planos de atividades e orgamento da CML, e na montagem de candidaturas a financiamento externo (comunitério, e

nao so).

A descrigdo integral desta tipologia pode ser consultada no Anexo C.
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Objetivos

As acOes do Plano servem para alcangar os objetivos do Plano. Todas as
acOes devem contribuir de forma direta para a prossecucdo de pelo menos
um dos objetivos do Plano (prevenir, eliminar, mobilizar).

Calendario

As mudangas impulsionadas pelo Plano devem ocorrer (ou pelo menos
comecar) durante o prazo de vigéncia do Plano. Todas as acdes devem ser
avancgar o mais possivel (e sempre que possivel concluir-se) antes do final
de 2017.

Viabilidade e Responsabilidade

Se a tarefa ndo é vista como possivel, a responsabilidade ndo pesa. Todas as

acoes do Plano devem ser reconhecidas como Uteis e viaveis,
nomeadamente pelo servico responsavel pela sua execugéo.
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5.Inquerito Geral

5.1. Percurso na Via Publica

5.1.1. Paragem de Autocarro / Equipamento

Qualquer equipamento que receba publico deve equacionar a sua relagao com a
rede de transportes publicos existente. Este inquérito para efeitos de analise
particularizou apenas o autocarro dada a maior abrangéncia territorial deste tipo de
transporte na cidade.

Para avaliar as condicOes de acessibilidade do percurso de ligagdo entre o
equipamento e a paragem de autocarro mais proxima, foram consideradas
prioritarias as seguintes dimensdes de analise:

e Distancia (maior do que 100 passos ja implica um esforgo acrescido para
pessoas com dificuldades de locomogao);

e O revestimento do passeio (na sua grande maioria é constituido por
calcada portuguesa que, como é do conhecimento geral, ndo é dos melhores
revestimentos para pessoas com mobilidade condicionada);

e A largura de passagem do passeio (segundo o DL 163/2006 de 8 de
Agosto, os passeios adjacentes a vias principais e vias distribuidoras devem
ter uma largura livre ndo inferior a 1,50m. Por outro lado, as rampas devem
possuir uma largura minima de 1,20m, pelo que consideramos uma largura
minima aceitavel de 1,20m para o percurso ser acessivel quanto a largura);

o Existéncia de ressaltos no passeio.

o Existéncia de passadeiras e o ressalto (ressaltos com mais do que 2 cm
de altura podem dificultam a sua transposicdo por pessoas que utilizam
cadeiras de rodas);

No que diz respeito a distancia que os utilizadores que se deslocam de transportes
publicos, nomeadamente em autocarros, tém de percorrer entre a paragem mais
proxima e o equipamento, podemos afirmar que a sua maioria (60%) esta a uma
distancia superior a 100 passos e apenas 11% a menos de 50.

Relativamente as caracteristicas fisicas do percurso:

e 86% dos percursos tém revestimento em calgada portuguesa, sozinha ou
em conjunto com outro tipo de material;

e 36% tém pelo menos um estreitamento inferior a 1,20m, e destes, 31%
inferior a 80cm;

e 52% tém pelo menos um ressalto com mais de 2cm de altura (sem
alternativa por rampa), dos quais 74% tém 2 ou mais ressaltos;
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e 73% integram pelo menos uma passagem de pedes. Em 73% dos casos
onde existe pelo menos uma passagem de pedes, a transigdo entre esta e 0
passeio tem um ressalto com altura superior a 2 cm.

5.1.2. Estacionamento reservado para pessoas com deficiéncia nos
lotes/recintos

A existéncia de estacionamento reservado para pessoas com deficiéncia junto de
equipamentos municipais € muito importante na medida em que pode constituir
uma garantia de acesso a servigos prestados pela autarquia.

Estao estabelecidas algumas normas técnicas sobre o niumero, dimensdes e outras
caracteristicas relativas aos lugares reservados para veiculos com ocupantes com
mobilidade reduzida. Tendo presente que este estudo ndo pretendia ser um
levantamento exaustivo das condices de acessibilidade aos equipamentos
municipais, mas antes um retrato global da situagao, interessou-nos mais saber se
existia algum lugar de estacionamento reservado para pessoas com mobilidade
reduzida e algumas caracteristicas do percurso existente entre o lugar e a entrada
do equipamento do que propriamente as caracteristicas do lugar de
estacionamento.

Apesar de se ter verificado que em algumas situagdes os equipamentos, dada a sua
localizagdo na cidade e constrangimentos do espago publico, ndo sdo servidos por
gualquer tipo de estacionamento, e consequentemente nao dispdem de
estacionamento reservado para PcD, nos restantes, os resultados sdao expressivos
guanto a existéncia de um problema, dado que em 75% dos equipamentos ndo
existe nenhum lugar reservado.

Assim:

e Em 92% dos lugares existentes, a distancia a entrada do equipamento é de
50 passos ou menos.

e 79% dos lugares reservados tém uma placa vertical com o simbolo de
acessibilidade e apenas um terco tem o simbolo marcado no pavimento.

e Em 75% dos casos, o revestimento do percurso é calgada, ou sozinha ou
conjugada com outro tipo de material;

e Em 13% existe pelo menos um ponto onde a largura de passagem é inferior
al,20m.

e Em 29% dos casos existe pelo menos um ressalto com mais de 2 cm de
altura sem alternativa através de rampa.
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5.2.

5.2.1.

Entradas

Nos lotes / recinto

Dos 38 equipamentos que ndo confinam diretamente com a via publica, ou seja,
que estao integrados num espaco exterior com limites definidos retemos os
seguintes dados:

5.2.2.

Em 11 equipamentos existe desnivel entre o passeio e o piso de entrada.
Contudo, em 9 destes casos verifica-se a existéncia de rampa.

Em apenas 2 caso ndo existe uma area de nivel com pelo menos 1,50m x
1,50m no exterior adjacente a porta de entrada.

Em apenas 2 casos a soleira da porta de entrada tem mais de 2 cm de
altura.

Em apenas 1 caso, a porta de entrada no recinto ndo tem largura minima
admissivel.

Percurso da Entrada dos lotes até a entrada nos edificios

Apresentamos de seguida os principais resultados relativos ao percurso entre a
entrada nos lotes/recintos e a entrada nos edificios.

Em 34% dos percursos analisados, o tipo de revestimento utilizado é
calcada portuguesa em conjunto com outro material.

Em cerca de 13% dos casos existe pelo menos um ponto onde a largura de
passagem é inferior a 1,20m.

Em 34% dos casos existe pelo menos um ressalto com mais de 2 cm de
altura sem alternativa em rampa. Em 76% destes casos verificam-se
sempre 2 ou mais ressaltos.

E consideravelmente diferente a realidade dos percursos até aos edificios no que
aos revestimentos dos passeios diz respeito. Neste caso a heterogeneidade das
materiais € bem visivel no grafico 1, apesar da prevaléncia da calgada de vidraco
conjugada com outros materiais. O uso exclusivo da calgada dentro dos lotes é
substancialmente menor em comparagdo com a via publica.

® Calgada portuguesa

® Calgada portuguesa
e outros materiais

® Cimento ou
betuminoso

¥ Blocos de betdo
Paralelepipedos

Outro material

Ndo responde

Grafico 1-Revestimentos no percurso entre a
entrada no lote e o edificio do equipamento 45



5.2.3. Acesso e Entrada no Edificio

Nesta fase do questionario sdo contemplados todos os edificios existentes, o que
perfaz um total de 161 recintos.

Da observagdo destes recintos, constata-se que:

e Em 58% existe desnivel entre o passeio e o piso de entrada.
e 70% destes casos (onde existe desnivel) tém uma altura inferior a 40 cm.
e Em 59% dos casos onde existe desnivel ndo existe rampa.

e Nos casos onde existem escadas (41%), e que vencendo um desnivel
superior a 40 cm seria obrigatoria a existéncia de corrimdo (28%), em 72%
dos casos ndo é cumprida a legislagao em vigor.

e Em apenas 2 caso dos 94 onde existe desnivel verifica-se a existéncia de
plataforma elevatoéria.

e Em 50% dos recintos a soleira da porta tem de altura mais de 2 cm.

e Em 25%, a porta de entrada no recinto, quando aberta, tem uma largura
atil de passagem inferior a 87 cm.

Se a porta de acesso aos lotes, nos casos em que existe, esta de forma geral
sempre aberta, a realidade, no que aos edificios diz respeito revela-se menos
pratica, dado que em 31% dos casos tem que ser o visitante a abrir a porta. Dito
assim podera parecer incompreensivel o problema destacado, mas para pessoas
gue ou usam canadianas ou cadeira de rodas ou ainda porque ndo tém capacidade
de utilizar os seus membros superiores, € um problema de facto que facilmente e
quando possivel poderia ser resolvido com recurso a portas automaticas.
Atualmente e segundo este levantamento apenas 6% dos edificios contam com esta
solucdo.

As existéncias de desniveis de acesso aos edificios sdo bastante mais consideraveis,
comparando com as ja referidas entradas dos lotes.

Tomando como exemplo o recurso as escadas para vencer desniveis existentes,
pode-se verificar que para entrar no perimetro do lote apenas se recorreu uma vez
a essa solucdo, enquanto que no acesso aos edificios, 41% das entradas incluem
escadas (39 casos num total de 94).

Um facto que se destacou deste inquérito foi a falta de corrimdos nas escadas,
situacao que chega a ultrapassar os 70% das escadas existentes.

Outro dado que embora ndo seja surpreendente é a rara utilizagdo de plataformas
mecanicas para vencer desniveis nas entradas dos edificios. De certa forma revela
0 receio que este tipo de equipamento transmite a quem tem como
responsabilidade a gestdo dos espagos com acesso publico. Dado que as
plataformas ficam expostas, ficam ndo so6 sujeitas a maior frequéncia de problemas
de manutencgdo como vulneraveis a atos de vandalismo, o que resulta
invariavelmente, na sua inoperacionalidade e posterior obsolescéncia.
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Por outro lado também é verdade que se poderd considerar que estas plataformas,
guando o espaco publico consolidado ndo permite o recurso a outras solucoes, é de
facto a melhor opgao, quando ndo a Unica, na relagdo custo beneficio.

5.3. Circulagéo dentro dos edificios

5.3.1. Circulacéo Vertical

Esta parte do questionario prende-se essencialmente com a verificacao de
acessibilidade entre pisos dentro do edificio, nomeadamente com existéncia de
elevador e suas caracteristicas e existéncia de outros meios de elevacdao mecanica.
Os principais resultados resultam em:

e Em 29% dos equipamentos existem espacos para uso dos visitantes em
mais de um piso. Verifica-se a existéncia de elevador em cerca de 54% dos
edificios;

¢ Em mais de 84%, o elevador serve todos os pisos onde existem espagos
para visita do publico;

o E possivel inscrever no pavimento dos patamares diante das portas do
elevador um quadrado com 1,50m x 1,50m na quase totalidade (90%) dos
casos;

e Na sua maioria (84%), as portas dos elevadores sdo de abertura
automatica.

Tendo em conta as normas técnicas respeitantes as dimensdes dos elevadores,
concluimos que:

e Em 81% as portas do elevador tém 80cm ou mais de largura

e Em 61% as cabinas tém uma largura util igual ou superior a 1,10m e em
48% tém 1,40 m ou mais de profundidade

e Quando cruzamos todas as dimenso0es necessarias no seu conjunto, conclui-
se que mais de metade (55%) ndo cumpre os requisitos minimos no que diz
respeito a acessibilidade.

Retomando a totalidade dos equipamentos que tém espacos para uso publico em
mais do que um piso e que ndo tém elevador ou existindo ndo serve todos os pisos
ou ndo tem as medidas minimas (17 casos), verifica-se que em 48 casos ndo existe
alternativa através de outro meio de elevacdao mecanica. No entanto, chamamos a
atencgdo para a existéncia de 7 meios de elevacao mecanica no total dos
equipamentos.
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Relativamente a forma como o visitante pode utilizar o meio de elevagdo mecanica:

e Em 29% dos casos nao pode ser utilizado de forma auténoma.

e Em 71% nao existe junto ao meio mecanico um botdo de chamada para
solicitar a presencga de um funcionario.

E na falta de profundidade, 39% das cabinas abaixo do 1.40m, que os elevadores
mais falham no cumprimento da legislagao existente.

Os equipamentos culturais sdo neste diagndstico quem mais utiliza alternativas
mecéanicas ao elevador. Verificou-se que dos 161 edificios analisados sé 7 tém
plataforma e desses, 4 estao integrados em equipamentos culturais (3 plataformas
de escada e 1 plataforma vertical). Estes dados permitem adivinhar alguma
dificuldade em integrar elevadores e toda a maquinaria associada em edificios com
valor patrimonial.

Infelizmente estes sistemas de elevacdo mecanica instalados, alternativos ao
elevador, ainda limitam, em duas situagdes reportadas, a utilizacdo auténoma por
parte dos visitantes. Para além disso nenhuma das situagdes existentes prevé a
existéncia de um botdo que permita ao visitante, solicitar a presenca de um
funcionario que auxilie na utilizagdo do equipamento.

5.3.2. Circulagao Horizontal

Este diagndstico, relativamente a circulacdo horizontal pretendeu concentrar a
analise em trés parametros das condigdes necessarias para a existéncia de
acessibilidade em todos os pisos dos varios edificios. Largura de corredores, portas
e existéncia de ressaltos no pavimento.

A observancia destes parametros garante a tipicamente parte da utilizacdo dos
espacos por pessoas com mobilidade condicionada.

Assim interessava analisar as condicGes de acessibilidade de todos os pisos onde é
permitida a circulagdo do publico. Desta forma, foram contabilizados 256 pisos, nos
quais se verificou que:

e Em 81% nao existe nenhum corredor com menos de 1,20m de largura de
passagem.

e Em 84% nenhuma porta interior tem uma largura de passagem inferior a 77
cm.

e Em 77% dos percursos do piso ndo existe nenhum ressalto com mais de 2
cm de altura.

Apesar de se saber que basta existir uma desconformidade para ndao garantir o
pleno uso do espago por pessoas com mobilidade condicionada, os resultados sao
na sua generalidade positivos no que a circulagao horizontal diz respeito.

48



No entanto ndo queremos deixar de destacar que das desconformidades existentes,
a existéncia de ressaltos que se situa na ordem dos 20% tém um ou mais ressaltos
(1/5). Estas situagdes devem ser resolvidas com caracter prioritario em relagdo as
restantes ndo so pela desconformidade com a lei mas porque representam em
muitos casos causa de acidentes por queda.

H Sim

5.4. Instalacdes Sanitarias
44% m Nado
Nesta parte do inquérito, interessava-nos
aferir a existéncia ou ndo de instalacdes
sanitarias para pessoas com deficiéncia e se,
no caso de existirem, cumprem as normas

técnicas necessarias.

56%

Grafico 2 - Existéncia de I.S. para Pessoas com
Chega-se a conclusdo que em mais de Mobilidade Condicionada

metade dos equipamentos que tém I.S. para
os visitantes, ndo existe 1.S. destinada a pessoas com mobilidade condicionada.

Quanto as caracteristicas das existentes podemos salientar os seguintes aspetos:

e Cerca de 69% das instalagGes sanitarias para pessoas com deficiéncia tém,
ao nivel do chdo, 2,20m x 2,20m.

e Em 23% dos casos analisados a entrada na casa de banho ndo pode ser
feita de imediato (sem se ter de recorrer a nenhum funcionario)

e Apenas uma pequena parte (8%) das instalacdes sanitarias tem fraldario.

e Em cerca de 65% dos casos existe um sistema de alarme (seja com fio ou
botdo) no interior da instalagdo sanitaria.

e Em 12% das situagodes existem objetos no interior das instalagdes sanitarias
nao diretamente relacionados com o seu uso.

A principal conclusdo que se retira destes dados é a de que existe um grande deficit
no que diz respeito a existéncia de instalagOes sanitarias para pessoas com
deficiéncia. Porém, uma vez existentes cumprem, de uma maneira geral, as
condigdes de acessibilidade.

Em 1/3 das I.S. para Pessoas com Deficiéncia, o seu acesso tem que ser feito com
recurso a um funcionario, o que representa um fator discriminatorio e que se deve
ser evitado a todo o custo.

A existéncia de fraldario nas I.S. ainda é residual, dado que em mais de 92% das
situacOes analisadas ndo prevé a sua existéncia.

Facto muito positivo foi a constatacdo de que a grande maioria de 1.S. para pessoas
com deficiéncia tém o seu espaco livre de objetos que ndo estdo diretamente
relacionados com o uso das IS.
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5.5. Principais conclusdes

Existe apenas uma dimensado de andlise que ndo apresenta, de uma maneira geral,
muitas condicionantes a acessibilidade pedonal, a saber: o acesso e entrada nos
lotes.

Contrariamente, em todas as outras dimensdes verificam-se problemas que
constrangem o pleno acesso do publico aos equipamentos municipais o que conduz
a uma avaliagdo menos positiva das condi¢cbes de acessibilidade dos mesmos.

e Os percursos, de uma maneira geral, sdo longos, o seu revestimento ndo é o
mais aconselhado e comportam varias barreiras.

e Os lugares de estacionamento reservados para pessoas com deficiéncia sao
poucos e o percurso até a entrada dos equipamentos ndo é o mais acessivel
possivel.

e 0O acesso e entrada nos edificios sdo, de uma forma geral, condicionados
através de ressaltos, outro tipo de obstdculos e inexisténcia de rampas.

e A circulacdo vertical nos edificios, que a partida poderia parecer garantida na
grande parte dos casos, acaba por mostrar-se comprometida pelo facto de
mais de metade dos elevadores ndo cumprir as condigdes minimas de
acessibilidade, nomeadamente ao nivel das dimensdes/medidas. Existe
outro aspecto importante a ter em conta nesta dimensdao. Na quase
totalidade dos casos onde existem espacos para uso publico em mais do que
um piso que nao tém elevador, ndo existe qualquer alternativa através de
outro meio de elevacdo mecanica.

e Quanto a circulacdo horizontal nos edificios os dados revelam que as portas
nao sao um problema significativo, no entanto 1/5 dos casos ou tem
ressaltos no pavimento ou tém corredores com largura inferior a 1,20m.

e Relativamente as instalacGes sanitarias para pessoas com deficiéncia
cumpre-nos dizer que apesar de se verificarem, em grande parte, as normas
técnicas necessarias, o seu numero estd aguém do desejavel.

Ha que distinguir as acGes de adaptagdao dos espagos entre aquelas que dizem
respeito a gestdo dos espacos (se a porta esta aberta ou fechada, se o apoio de
funcionarios existe, se os espacos estdo ocupados com objetos que condicionam a
mobilidade de pessoas com deficiéncia, etc.) e aquelas que carecem de intervencgao
no ambito das obras de construgdo ou conservagao.

Mesmo nos casos em que a adaptagdao dos espacos tenha que recorrer a obras de
construgdo ou conservagdo, é possivel hierarquizar as pequenas das grandes
intervengOes. Esta sistematizagdo dos problemas podera ajudar os servigos no
planeamento e calendarizagao das agbes que ficarao sob sua responsabilidade.
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6. Cultura

A rede de equipamentos culturais do Municipio é fundamental para a concretizacao
do Direito a Cultura (consagrado na Constituigdo). A igualdade de oportunidades no
acesso a esta rede é prejudicada pela existéncia de barreiras fisicas a acessibilidade
nos edificios e, no caso dos equipamentos de proximidade, quando a escassez de
equipamentos acessiveis forca os utentes que precisam de acessibilidade a usar
equipamentos distantes da sua area de residéncia.

6.1. Museu da Cidade

O Museu da Cidade estd instalado no antigo Palacio Pimenta, construcdo Joanina de
elevada qualidade arquitetonica, cuja fachada principal, simétrica, remata
lateralmente o Campo Grande; e cujas duas alas interiores, formam com o bloco
principal, um U, aberto para os Jardins de Recreio no seu interior, onde se destaca,
o Jardim de Buxo “Bordalo Pinheiro”.

O Museu da Cidade encontra-se aqui instalado desde 1979, data da sua abertura ao
publico, tendo desde essa data sido efetuadas varias alteracdes e ampliacdes de
modo a ser adaptado a sua nova fungao museoldgica. Entre as ampliacGes, foram
construidos 2 pavilhdoes autonomos, denominados de “Branco” e “Preto”,
implantados nos Jardins e que servem para albergar exposigdes temporarias. Nos
jardins encontram-se ainda a antiga casa dos caseiros, uma pequena estufa, e uma
nora. Contudo, estdo presentemente sem utilizagao.

6.1.1. Problemas

O acesso principal faz-se a eixo da fachada principal, através de uma grande porta,
dimensionada para a entrada de carruagens, e que continua através do atrio até ao
patio exterior. Este atrio serve de chegada e acesso aos servicos da Rececdo e
entrada do Museu, instalagOes sanitarias de acesso publico e escadaria nobre de
acesso ao piso superior. Dado que este atrio foi inicialmente concebido para
circulagdo viaria, ele encontra-se 1 degrau abaixo do nivel do piso interior. Esta
dificuldade no acesso inicial, foi resolvida com varias rampas curtas que ligam aos
varios acessos, e através de portas envidragadas novas ao exterior. Verificamos no
entanto, que estas rampas metalicas amoviveis, colocadas com o intuito de
resolver a acessibilidade sem alterar a arquitetura, tém uma inclinagao
excessiva.

As instalacoOes sanitarias de uso publico acessiveis deste atrio, ndo tém as
dimensbes ou equipamento necessario ao uso por pessoas de mobilidade
condicionada, além de terem ressaltos no piso no interior. A zona expositiva,
contudo, é praticamente acessivel, excetuando uma escada e sala em cave (usada
para atividades com escolas) unindo as duas alas do museu, e uma zona expositiva
rebaixada alguns degraus.
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Esta garantido o acesso ao piso superior, por meios mecanicos, através de uma
plataforma elevatdria de escada, colocada no final do percurso expositivo do piso
térreo. Contudo, no sentido da saida, a ligagao direta ao atrio faz-se por uma
passagem e porta demasiado estreita. Ja no primeiro andar, os espagos expositivos
também sdo amplos e desimpedidos se bem que existem varios expositores
projetantes das paredes de forma algo obstrutiva.

O acesso ao Ultimo piso administrativo faz-se por escadas de servico, de dimensoes
ndo regulamentares, complementada por elevador inserido na zona de funcionarios,
e que, apesar das suas dimensdes interiores nao regulamentares tem servido varios
utentes de mobilidade condicionada, incluindo os do publico. Neste Gltimo piso,
amansardado, as dimensoes dos espacos e vaos sao bastante mais exiguos,
e de facto, nem a largura dos vdos nem a passagem lateral as escadas cumpre as
dimensbGes minimas exigidas.

Fotografia 1

Nos espacos exteriores o terreno é todo praticamente plano, apresentando somente
problemas quanto a qualidade do piso, especialmente no patio principal, onde uma
calgcada muito espacada e irregular dificulta bastante a circulagdao, mas
também nos caminhos constituidos por gravilha mal compactada.

Quanto aos pavilhdes nos Jardins, estes tém areas expositivas amplas e de nivel,
contudo, no Pavilhdo Branco, existe um desnivel no acesso desde o exterior e
nao existe alternativa mecanica de acesso ao piso superior. As instalagoes
sanitarias do Pavilhdo Preto ndao sao acessiveis, as do Pavilhdo Branco,
embora apresentem irregularidades, sdao adaptadas a pessoas de mobilidade
reduzida.
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6.1.2.

Solucbes

Entre as adaptacgOes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

6.1.3.

Elevacao do pavimento do atrio de entrada cerca de 0,10m, reutilizando o
pavimento existente;

Adaptacao de balcao de atendimento existente;

Substituicdo do elevador existente para uma plataforma elevatéria vertical
de maiores dimensoes incluindo alteragao do respetivo poco;

Protecdo das projecdes verticais dos expositores;

Colocacao de faixas antiderrapantes e de sinalizacao visual junto ao focinho
dos degraus das escadas;

Rampear e bolear a soleiras;

Colocacdao de um corrimdo continuo;

Adaptacado de Instalagdes Sanitarias;

Colocacao de saibro tipo “Activ-sol” nos percursos do jardim;

Construcédo de plataforma em betdo em frente as portas de acesso ao
Pavilhao Branco;

Instalacdo de uma plataforma elevatoéria vertical.

Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptacdes necessarias e viaveis neste
museu €é de € 195.724,71 Euros.
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6.2. Museu do Teatro Romano

O Museu do Teatro Romano estd instalado sobre os vestigios de um dos principais
monumentos da cidade romana de Felicitas Iulia Olisipo e engloba, ndo sé os
vestigios do teatro como também das ocupacgdes arquitetonicas posteriores: desde
um edificio do Séc. XVII, pertenga do Cabido da Sé, onde se situa a exposigdo
permanente, e que também albergou no Século XX o Teatro do Aljube e uma
fabrica de malas, como também outro edificio, pés pombalino, a norte, cuja
entrada, através de um patio, define uma magnifica varanda sobre o rio e a cidade.
E um museu em evolucdo, onde as escavacdes arqueoldgicas em curso v&o
transformando o espaco expositivo e os critérios da sua ampliacdo, e onde se
pretende gque o visitante va acompanhando este processo de descoberta. A area
expositiva engloba também, o espaco a norte da Rua de S. Mamede, onde foi
escavada a zona de anfiteatro hoje visivel, apos a demoligdo dos edificios de gaveto
ai existentes.

6.2.1. Problemas e Solucgdes

Neste momento encontram-se previstas novas obras, no Museu do Teatro Romano,
com objetivos que também incluem a resolucdo dos problemas da acessibilidade.
Para tal sera alterada a entrada, na Rua de S. Mamede criando uma varanda na
entrada existente, para, desde a rua, visualizar a zona de escavacgdo do
postcaenium e muro de suporte. Também foi incluido um elevador no patio, que da
acesso a varios passadicos exteriores, para visualizacdo das ruinas, além de dar
acesso aos 3 pisos do edificio. Foi ainda criado um novo piso em sétdo para uso
restrito dos funcionarios, com acesso por uma escada nova, contudo, ndo existe
acesso mecanico alternativo.

Desde a rua, o nhovo acesso, faz-se através de um vao existente, encostado ao lado
poente. Apds a passagem do vao através das portas existentes, atravessa-se um
passadico em gradil, rampeado. Verificamos que, além do ressalto inicial do piso
em relacdo a rua, a rampa seguinte ndo possui os patins de descanso necessarios a
uma utilizacdo auténoma por parte de pessoas de mobilidade condicionada.
Verificamos também, que na proximidade deste acesso, ndo existe a marcagdo de
lugar de estacionamento para veiculos de pessoas com deficiéncia motora.
Adicionalmente, é de referir que, apesar de no trogo da entrada a Rua de S.
Mamede ter uma inclinagdo favoravel, ao virar a esquina para poente, ganha uma
forte inclinagao, assim como quando desce a Rua da Saudade e entra na Rua
Augusto Rosa.

No interior do museu, nas suas areas expositivas, ndo verificamos grandes
problemas de acessibilidade, a ndo ser uma questdo com as escadas existentes,
que ligam o piso da entrada com o da Galeria, de dimensdo insuficiente. Do mesmo
modo, constatamos que as instalagdes sanitarias, apesar incluirem uma unidade de
uso geral, devidamente preparada para a utilizacdo de pessoas de mobilidade
condicionada, incluem outra para funcionarios, no uUltimo piso, que ndo esta.
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Na area a norte da Rua de S. Mamede, zona de escavagao onde se observam as
ruinas do anfiteatro, cobertas com estrutura metalica leve e revestida a chapas,
verificamos que o percurso interior expositivo, ndo é acessivel para pessoas de
mobilidade condicionada, devido ao ressalto na sua entrada assim como a
insuficiente largura a galeria sobranceira as ruinas.

Gostariamos ainda de referir, que a saida de emergéncia do museu, que da para o
Patio do Aljube, apesar de ndo estar incluida no percurso acessivel, é servida no
seu exterior por uma grande escadaria que desce até a Rua Augusto Rosa, e cujas
dimensdes e estado do piso, assim como o corrimao, sdo antirregulamentares,
constituindo um perigo para quem as utiliza; que neste caso sao os moradores do
patio, mas também os utentes do museu que a utilizam como acesso alternativo,
mais préximo dos transportes publicos.

teatroromano

Fotografia 2

Entre as adaptagOes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Demarcacao do lugar de estacionamento para pessoa com mobilidade
condicionada;

e Recolocacgdo da guarda metalica existente sobre o murete lateral;

e Marcacao do pavimento com material com diferenciacao de textura e cor
contrastante na projecao das escadas no troco com altura inferior a 2 m;

e Colocacao de faixas antiderrapantes e de sinalizacdo visual nas escadas;

e Colocacdao de um plano vertical em chapa metalica ou vidro laminado, junto
ao limite interior de cada cobertor das escadas;

e Alargamento de vao;

e Instalacdo de uma plataforma elevatoria de escada rebativel.

6.2.2. Estimativa de custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagbes necessarias e viaveis neste
museu é de € 29.663,48 Euros.

55



6.3. Museu Rafael Bordalo Pinheiro

O Museu Bordalo Pinheiro esta instalado numa moradia construida em 1913 pelo
poeta e panfletario republicano Cruz Magalhdes, albergando desde entdo a sua
colecdo Bordeliana, grandemente aumentada desde entdo. A casa apesar de, no
seu inicio, também ter a fungdo de habitacdo, desde 1926 que esta sob tutela, e
mais tarde integrada, nos servicos museoldgicos da cidade de Lisboa. Decorre
entdo da sua historia que a casa se vai transformando e ampliando, desde uma
organizacao inicial doméstica, de escala mais reduzida, até ao seu uso publico
presente, com amplos espagos expositivos, zonas de oficinas e administrativas, que
se pretendem acessiveis a todos.

6.3.1. Problemas e Solucdes

No acesso desde a rua, além da inexisténcia de lugar de estacionamento reservado
a veiculos com pessoas com deficiéncia motora, existe uma situacdo de perigo no
passeio em frente da entrada, pela existéncia de uma forte inclinagdo (15%) no
sentido transversal ao do percurso, o que pode dar origem a quedas para a via de
circulagdo automoével, numa via de trafego muito intenso.

O museu estd dividido em 3 zonas distintas: a moradia original frontal ao Campo
Grande, onde esta localizado o museu com a colegdo permanente, no logradouro o
edificio com zona administrativa e oficinas de restauro, e, de construgao mais
recente, uma galeria para exposicdes temporarias.

De modo a centralizar as entradas, os acessos principais fazem-se pelo patio no
logradouro formado pelos 3 edificios. O acesso ao mesmo, desde a rua foi
recentemente pavimentado e rampeado, contudo, as inclinagdes sdao, em certas
zonas, excessivas, e sem plataformas de descanso.

Apesar de ao museu e galeria se aceder de nivel, no edificio administrativo é
necessario subir 4 degraus, sem meio mecanico alternativo; o mesmo se aplica no
seu interior, onde apenas uma escada serve 0s 3 pisos. Este é o edificio com os
maiores problemas, pois além do acesso aos pisos, a propria organizagao interna
limita fortemente o uso por pessoas de mobilidade condicionada; tanto pela largura
dos véos, dimensdes de corredores e auséncia de zonas de manobra, disposicdo do
mobilidrio e inexisténcia de instalacbes sanitarias acessiveis.

Nos edificios expositivos do Museu e Galeria, em geral as ultimas intervencdes
integraram a resolugdo de problemas de acessibilidade na solugdo arquitetdnica.
Assim, foram introduzidas plataformas elevatorias verticais em ambos os edificios e
houve o cuidado de alterar portas existentes de modo a cumprirem a largura util
necessaria. Existem contudo alguns problemas. No edificio do Museu, a altura do
balcdo de acesso, assim como a largura de alguns vdos e o acesso a sala de
projecdo de video, assim como o acesso ao jardim frontal da moradia. No edificio
da Galeria, algumas questdes com o balcdo, a escada da saida de emergéncia e
com o corrimao da escada principal.

Existe uma casa de banho para pessoas de mobilidade condicionada no edificio da
Galeria, contudo € a Unica, servindo utentes e funcionarios.
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De um modo geral os espagos expositivos estdo organizados de modo a permitir
uma movimentacao e visualizacdo adequados a todas as pessoas.

Fotografia 3

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acdes:

Instalagdo de uma plataforma elevatoria vertical;

Obras de adaptacdo do edificio que permitam a instalagdo de plataforma
elevatéria;

Construcao de uma escada;
Colocacao de corrimdes de ambos os lados das escadas;

Colocacao em todos os degraus de faixas antiderrapantes e de sinalizagcao
visual;

Substituicdo do balcao de atendimento;
Construgcao de uma rampa com 8 % de inclinagdo;
Subir o piso exterior da varanda cerca de 0,135m;

Substituicdo de portas para que se assegure uma passagem livre de pelo
menos 0.77m.

6.3.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacao das adaptacGes necessarias e vidveis neste
museu é de € 78.930,34 Euros.
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6.4. Biblioteca Municipal de Belém

A Biblioteca Municipal de Belém, esta instalada num edificio novecentista
originalmente pertencente ao Palacio dos Marqueses de Angeja. Esta situado dentro
de um lote murado, ajardinado, recuado em relacdo a Rua da Junqueira, e é
composto por um corpo principal de 2 pisos, tripartido e simétrico, e um corpo
posterior, de 1 piso e terraco, onde se situava a cozinha original.

6.4.1. Problemas e Solucgdes

Desde a rua a entrada faz-se de nivel, atravessando uma zona calcetada, sendo
que tanto o interior do lote como a Rua da Junqueira sdao praticamente planos. No
interior do lote existe espaco de estacionamento, porém ndo se encontra reservado
gualquer lugar de estacionamento para veiculos de pessoas com deficiéncia motora.

O piso interior junto a entrada principal esta sobrelevado a altura de um degrau,
em relacdo ao exterior, ndo existindo alternativa acessivel. No seu interior,
basicamente o edificio mantém a organizacédo original, com espaco de circulagdo
longitudinal no interior do edificio e varias salas individualizadas. A circulacdo
vertical, é constituida por duas escadas, uma em frente ao atrio de entrada, e a
outra, de servico, contigua a area da futura cafetaria. Ndo existe sistema mecanico
de acesso, complementar as escadas.

No piso térreo, o atrio, escadas e area da rececdo e IS, mantém a cota de piso
original. Contudo, ao entrar nas salas de leitura e atividades, verificamos que por
uma razao de conforto térmico, o piso em lajedo de pedra foi coberto e portanto
elevado, em cerca de 8 cm, com um piso em soalho de madeira corrida. A transicao
faz-se por degrau simples sem rampas, constituindo um obstaculo para uma
utilizacdo universal. Este piso sobrelevado nao se estende ao resto do piso. Existem
duas salas (Juvenil, e pintura/ceramica), que mantém a cota original, repetindo-se
a desconformidade do ressalto. No final do corredor baixa-se novamente um
degrau, acedendo-se dai a toda a zona de servigo, e o acesso exterior a cafetaria.

Neste piso, verificamos ainda que existem varios vaos de duas folhas, nos quais,
estando um folha fechada, a passagem para pessoas de mobilidade condicionada,
movimentando-se autonomamente, esta impedida.

No piso superior, que se encontra todo ao mesmo nivel, repetem-se os problemas
com a largura dos vaos assim como a largura de um corredor na zona de servico, e
no acesso a zona do terraco, que se faz através de um degrau. Verificamos também
a inexisténcia de casas de banho adaptadas em ambos os pisos, para o publico e
para os funcionarios.

Dado que nas Bibliotecas publicas se privilegia o acesso direto dos utilizadores aos
livros e equipamento multimédia, constatamos que a colocacdo e organizacao do
mobiliario &, nalguns casos, impeditiva de uma utilizagdo plena por parte de
pessoas de mobilidade condicionada. As dificuldades prendem-se essencialmente
com um insuficiente espaco de passagem entre mesas e cadeiras e outro
mobilidrio, espaco insuficiente entre estantes, e localizagdo de livros nas estantes a
alturas ndo acessiveis.
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No espaco exterior existem algumas dificuldades com o estado do piso em certas
zonas que fazem parte do percurso acessivel, até a Associacdo dos “Coracdes com
Coroa” e da Cafetaria a tardoz. No espaco da associacdo as medidas de vaos,
acesso, e casa de banho ndo estdo regulamentares. No espaco da cafetaria, para o
qgual existe projeto de alteragbes, existe um ligeiro problema na largura de um vao
existente e nas dimensdes interiores da casa de banho acessivel.

Fotografia 4

Entre as adaptacdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Instalagdo de uma plataforma elevatoéria vertical;

e Elevacgdo da cota do pavimento das salas 14 e 16;

e Rebaixamento do piso da sala 18;

e Colocacdo das divisorias de cabines de acordo com as pecas desenhadas;
e Reorganizagao do mobilidrio existente;

e Alargamento das portas interiores da Associagao.

6.4.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptagdes necessarias e viaveis nesta
biblioteca é de € 43.770,54 Euros.
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6.5. Biblioteca Municipal da Penha de Franca

A Biblioteca da Penha de Franca situa-se num edificio de gaveto, formado pela
Travessa do Calado a Sul, e a Calcada do Pogo dos Mouros a noroeste. O edificio
alberga duas fungOes: a Junta de Freguesia no andar superior e a Biblioteca nos
dois pisos inferiores. As duas fungdes tém entradas independentes, apesar de
comunicantes por um logradouro interior.

6.5.1. Problemas e Solucgdes

Verificamos que o arruamento por onde se da a entrada para a Junta, a Travessa
do Calado, tem uma inclinacdo favoravel a utilizacdo de pessoas com mobilidade
condicionada. Contudo, a entrada pela Calgada do Pogo dos Mouros faz-se com uma
inclinacao demasiado acentuada (14%), e tem uma grande escadaria dentro do
logradouro. Verificamos também que na entrada da Junta, o passeio, apesar de vir
com uma largura aceitavel desde nascente, onde se localiza a paragem de
autocarro, quando chega ao edificio, tem um estreitamento muito acentuado,
reduzido ainda mais pela colocacdo de uma guarda longitudinal, e com o piso em
degraus tornejando o topo do edificio.

Assim sendo, consideramos que a entrada mais favoravel a considerar sera a da
Travessa do Calado, apesar dos degraus existentes no acesso interior do logradouro
e da porta da entrada. Contudo, esta entrada para a Biblioteca esta condicionada
ao horario de funcionamento da Junta de Freguesia, havendo alturas em que os
servigcos da Junta (e consequentemente o acesso) fecham mais cedo do que a
Biblioteca, ou nem chegam mesmo a abrir (por ex. aos Sabados).

Ja no interior, os principais problemas prendem-se com o acesso ao piso inferior.
Existe um elevador interior, mas as suas dimensdes ndo sao as suficientes para a
utilizacdo de pessoas utilizadoras de cadeiras de rodas e as escadas interiores nao
tém as dimensodes regulamentares. Temos também os habituais problemas de
largura insuficiente das portas interiores, assim como a auséncia de sinalética
adequada.

Dado que nas Bibliotecas publicas se privilegia o acesso direto dos utilizadores aos
livros e equipamento multimédia, verificamos que a colocagdo e organizagdo do
mobilidrio é fortemente impeditiva de uma utilizacdo plena por parte de pessoas de
mobilidade condicionada. As dificuldades prendem-se essencialmente com um
insuficiente espago de passagem entre mesas e cadeiras e outro mobilidrio,
inexisténcia de espacos de manobra, espacgo insuficiente entre estantes e
localizacao de livros nas estantes a alturas ndo acessiveis.

Foram criadas recentemente instalacGes sanitarias de acesso independente para
pessoas de mobilidade condicionada, em complemento as casas de banho de
utilizagdo comum. Ambas as casas de banho sao unissexo. A casa de banho para
pessoas de mobilidade condicionada, serve o publico em geral além dos
funcionarios, e apesar de possuir as dimensdes regulamentares, apresenta algumas
deficiéncias ao nivel do equipamento.
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VerificAmos que o acesso de emergéncia criado no piso inferior, tem rampas no
interior e exterior que ultrapassam largamente a inclinacao regulamentar.

Ndo se encontram reservados lugares de estacionamento para veiculos com
pessoas com deficiéncia motora na envolvente da Biblioteca.

i
i

—

Fotografia 5
Entre as adaptacdes propostas, destacam-se as seguintes agoes:

e Substituicdo do elevador existente por uma plataforma elevatéria;

e Construcao de uma rampa;

e Demarcar um lugar de estacionamento para pessoa com deficiéncia;

e Colocacao de faixas antiderrapantes e de sinalizagao visual, em todos os
degraus da escada;

e Colocacao de corrimdes de ambos os lados da escada;
e Substituir a porta de entrada/saida da biblioteca;

e Novo balcao de atendimento.

6.5.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
biblioteca é de € 37.019,40 Euros.
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6.6. Arquivo Fotografico

O edificio do Arquivo Fotografico Municipal resultou da readaptacao de um conjunto
de edificios cujo uso original foi o de uma fabrica de conservas. Situa-se no inicio
da Rua da Palma, bem servido pela rede de transportes publicos, se bem que a
estacdo de metro mais proxima ndo é acessivel (somente a do Rossio).

6.6.1. Problemas e Solucdes

A entrada principal apresenta um ressalto no piso, mas, pela inclinagao da rua, a
entrada alternativa encontra-se quase de nivel; apesar da porta nao ter as
dimensoes regulamentares.

No interior, o atrio, apesar de amplo, tem problemas de acesso ao balcdo de
atendimento. A escada principal que parte deste piso também nao cumpre as
dimensdes regulamentares.

O arquivo é constituido por um conjunto de dois edificios, um que faz frente com a
Rua da Palma e outro, no seu interior, a antiga fabrica, que define um patio com o
primeiro, e tem mais um piso. No piso térreo os edificios encontram-se unidos por
um espago amplo, coberto, que constitui a principal zona expositiva.

O arquivo tem duas escadas, uma para cada edificio. A primeira, em contacto com
o atrio, é a escada de uso publico para o acesso a Sala de Leitura no piso superior,
a segunda, a escada de servico que segue para os pisos superiores do depdsito e
zona de laboratoérios e restauro. Associada a escada de servigco temos um ascensor,
cujas dimensdes interiores ndo sao regulamentares. Visto a zona de trabalho se
encontrar no 49 piso, este elevador tem uma utilizagdo muito frequente.
Verificamos entdo que o acesso alternativo por meios mecanicos a escada principal,
apesar de existir, ndo tem as dimensdes que permitam a sua utilizacdo por pessoas
de mobilidade condicionada.

Verificamos também que, mesmo resolvendo este problema, no primeiro piso existe
uma diferenca de nivel entre os dois edificios, resolvida com dois degraus, para a
zona expositiva, e ndo temos acesso por meio mecanico ao piso superior da
administracdo. No piso da administracdo as dimensoes dos espacos sao também
muito exiguas tanto ao nivel da largura das portas como do corredor de acesso.

Na sala de leitura principal, de pé direito muito alto, existem espacos de galeria,
acedidos por escada no seu interior, que por ndo terem acesso publico, com a
funcdo de arquivo, ndo foram considerados no percurso acessivel. Quanto as
instalacGes sanitarias, constatamos que ndo existem espagos com essa fungdo
utilizaveis por pessoas de mobilidade condicionada, nem integrados nas casas de
banho de uso geral nem auténomas, nem para o publico nem para funcionarios.

Apesar de existir o lugar de estacionamento exterior reservado a veiculos de
pessoas com deficiéncia motora, este ndo se encontra devidamente sinalizado,
faltando também o rampeamento do lancil.
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Fotografia 6

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acoes:

6.6.2.

Demarcacgdo do lugar de estacionamento;

Substituicdo de portas que ndo garantam largura util;
Instalagdo de intercomunicador pelo exterior;
Rebaixamento de uma parte do balcdao de atendimento;

Instalacdo de uma escada nova;

Instalacdo de uma plataforma elevatoria vertical de estrutura autoportante.

Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptacbes necessarias e viaveis neste
arquivo fotografico é de € 74.233,39 Euros.
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7.Mercados

A rede de mercados municipais deve proporcionar a todos os municipes o acesso ao
consumo, nomeadamente de bens alimentares. A igualdade de oportunidades no
acesso a esta rede é prejudicada pela existéncia de barreiras fisicas a acessibilidade
nos edificios, e quando a escassez de equipamentos acessiveis forca os utentes que
precisam de acessibilidade a usar equipamentos distantes da sua area de
residéncia.

7.1. Mercado da Encarnacédo Norte

O Mercado Municipal da Encarnagao Norte é um equipamento publico de comércio
tradicional, com um importante papel no abastecimento a populacdo de produtos
alimentares frescos, assim como um local centralizador de encontro da populagdo
do bairro. Devido as grandes alteracGes no estilo de vida e ao uso crescente pela
populacao de formas de comércio alternativas, com predominancia pelas grandes
superficies comerciais, tem sido feito um esforgo de congregar no mercado outras
valéncias comerciais, incluindo comércio ndo alimentar e mesmo areas de
supermercado, num esforgo de reintroduzir vitalidade a estes espacos.

7.1.1. Problemas e Solucbes

O Mercado da Encarnacao Norte possui duas areas distintas com acesso
independente, correspondentes aos dois pisos existentes. No piso inferior, situa-se
uma zona de comércio, com varias lojas organizadas em redor de um patio, com
cafés e varias lojas cujas funcGes complementam o mercado.

O acesso ao patio e a sua galeria coberta em redor das lojas é feito de forma
aberta pelo lado Norte e Sul. Verificamos que a entrada norte é mais favoravel em
termos de acessibilidade, havendo
uns ressaltos do piso e
inclinagcdo de rampa a corrigir.
Na entrada sul, pelo contrario,
temos uma entrada por escadaria
desde o passeio, sendo possivel
porém, a circulagdo pelo passeio,
percorrendo o topo nascente do
lote até a outra entrada. Neste
piso verificamos ainda, uma
largura insuficiente do passeio
da galeria que ladeia as lojas e
uma diferenca de cota de um
degrau entre o exterior e o
interior de cada loja. Estes

Fotografia 7
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obstaculos impossibilitam a utilizacdo plena de todo este piso por parte de pessoas
com mobilidade condicionada.

No piso superior, situa-se o mercado propriamente dito, ao qual foi recentemente
subtraida uma zona, utilizavel fora do seu horario de funcionamento, onde se
situam lojas, alimentares ou ndo, de utilizagdo auténoma; como um mini centro
comercial. A entrada para este piso também se faz pelos lados norte e sul, mas,
apesar da inclinacdo da rua, pela sua diferenca de nivel ndo consegue evitar uma
escadaria de forte inclinacdao em ambas as entradas. Para colmatar esta dificuldade,
foi construida posteriormente uma rampa, na entrada sul.

A zona de Mercado ocupa toda a area em redor do patio, excetuando o seu lado
poente. Nos mercados foi tradicionalmente adotada uma diferenciacdao de cota
no piso entre as zonas de bancas e os corredores de acesso publico,
associada a localizacdo de caleiras continuas de recolha de agua. Esta diferenga
estende-se também as lojas que sdo de acesso ao publico. Este degrau e caleiras
devem a sua existéncia ao habito de lavagem diaria por mangueira do espago dos
mercados, e a necessidade de salvaguardar os espagos dos comerciantes. Contudo,
introduz dificuldades de acessibilidade muito dificeis de resolver.

Também verificamos que os espacos para os funcionarios, por exemplo a zona
atras das bancas e seu acesso, sdo sempre exiguas, com critérios de
dimensionamento genericamente menos exigentes do que para o publico em geral.
Verificamos também que as proprias bancas, onde se expoem os produtos tém
uma altura que dificulta grandemente o visionamento dos produtos a
adquirir por parte de pessoas utilizadoras de cadeira de rodas ou estatura
muito reduzida.

No topo poente do mercado temos os acessos para o cais de descarga, que
comunicam com a zona de funcionarios, e a administracdo. Verificamos a
inexisténcia de instalacOes sanitarias adaptadas a pessoas de mobilidade
condicionada, tanto para o publico como para os funcionarios.

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes acdes:

e Demarcacdo de lugar de estacionamento acessivel;

e Rampeamentos para eliminacdo de diferencas de cota de pavimento;
e Elevacao de pavimento para eliminacdo de ressaltos;

e Reconstrucao de rampa exterior;

e Colocagao de corrimaos nas escadas em ambos os lados;

e Alargamento de vaos com respetiva substituicdo das portas;

e Adaptacgdo das instalagdes sanitarias existentes;

7.1.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 110.342,32 Euros.
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7.2. Mercado da Encarnacéo Sul

O Mercado Municipal da Encarnagdo Sul é um equipamento publico de comércio
tradicional, com um importante papel no abastecimento a populacdo de produtos
alimentares frescos, assim como um local centralizador de encontro da populagao
do bairro. Devido as grandes alteracdes no estilo de vida e ao uso crescente pela
populacao de formas de comércio alternativas, com predominancia pelas grandes
superficies comerciais, tem sido feito um esforco de congregar no mercado outras
valéncias comerciais, incluindo comércio ndo alimentar e mesmo areas de
supermercado, num esforgo de reintroduzir vitalidade a estes espacos.

O Mercado da Encarnacgao Sul é um edificio organizado em torno de uma grande
nave central, de grande pé direito, onde se situam duas grandes “ilhas” de bancas,
abertas ao publico. Em torno deste espaco localizam-se lojas, encerradas com
montra e porta de acesso, adossadas a fachada exterior mas com acesso somente
pelo interior. Excetuam-se 0s espagos comerciais situados em dois volumes mais
baixos, salientes do volume principal, e onde existe acesso tanto pelo interior como
pelo exterior, com horario de funcionamento mais alargado. Dentro da nave
central, no seu topo norte, esta localizada a zona administrativa, num piso
sobreposto as lojas, numa posicdo de controle de todo espaco inferior. Existe ainda
um pequeno espaco em cave onde se localizam as cadmaras frigorificas.

7.2.1. Problemas e Solucdes

A entrada do publico faz-se pelo topo Sul, associado a um espago de
estacionamento exterior. A entrada faz-se através de um alpendre com portico,
elevado em relagdo a envolvente exterior. Este desnivel, originalmente resolvido
com duas escadas simétricas, foi posteriormente complementado com uma rampa.
Contudo esta ndo cumpre com as dimensdes e inclinagdes regulamentares.

A entrada faz-se para uma pequena galeria comercial, antes da entrada na nave
principal, esta passagem, no interior esté também antecedida por um degrau, onde
a semelhanca do desnivel anterior, se construiu uma rampa. O espaco do mercado
propriamente dito esta todo a mesma cota, porém, a semelhanga de outros
mercados, foi adotada uma diferenciacao de cota do piso entre as zonas de bancas,
e os corredores de acesso publico, associada a localizacdo de caleiras continuas de
recolha de dgua. Esta diferenca estende-se também as lojas que sdo de acesso ao
publico. Este degrau e caleiras devem a sua existéncia ao habito de lavagem diaria
por mangueira do espaco dos mercados, e a necessidade de salvaguardar os
espacos dos comerciantes. Contudo, introduz dificuldades de acessibilidade muito
dificeis de resolver.

Também verificamos que 0s espacos para os funcionarios, por exemplo a zona
atras das bancas e seu acesso, sdo sempre exiguas, com critérios de
dimensionamento genericamente menos exigentes do que para o publico em geral.
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Verificamos também que as préprias bancas, onde se expdem os produtos tém uma
altura que dificulta grandemente o visionamento dos produtos a adquirir por parte
de pessoas utilizadoras de cadeira de rodas ou estatura muito reduzida.

O acesso a zona superior administrativa também apresenta dificuldades de acesso,
uma vez que é feito por escada ndo regulamentar e ndo possui alternativa de
acesso mecanico. No interior da zona administrativa as dificuldades prendem-se
essencialmente com a largura dos vaos interiores.

No topo norte do mercado temos 0s acessos para o cais de descarga, que
comunicam com a zona de funcionarios e lixos. Verificamos a inexisténcia de
instalacGes sanitarias adaptadas a pessoas de mobilidade condicionada, tanto para
0 publico como para os funcionarios. O acesso técnico a zona de frio na cave é feita
por escada, e as mercadorias utilizam um monta-cargas.

Fotografia 8

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agoes:
e Construgcao de uma nova rampa, mais generosa, integrada na frente do
portico;
e Subida geral do piso da circulagao;

e Alargamento das suas entradas nas ilhas das bancas de venda;

e Instalacdo de plataforma elevatoria vertical para acesso a zona
administrativa;

e Adaptacdo das instalagbes sanitarias;

e Alargamento dos vaos entre compartimentos.

7.2.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 112.762,82 Euros.
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7.3. Marcado de Campo de Ourique

O Mercado Municipal de Campo de Ourique é um equipamento publico de comércio
tradicional, com um importante papel no abastecimento a populagdo de produtos
alimentares frescos, assim como um local centralizador de encontro da populagao
do bairro. Localiza-se no Bairro de Campo de Ourique que ainda mantém o seu
comércio de rua bem vivo, vocacionado para a utilizacdo pedonal, apesar das
grandes alteragdes no estilo de vida e do uso crescente pela populagdo de formas
de comércio alternativas, com predominancia pelas grandes superficies comerciais.
Neste contexto, também neste Mercado esta a ser feito um esforco para introduzir
novas funcgdes, associadas ao lazer e a restauracdo, de modo a reintroduzir
vitalidade nestes espacos.

A tipologia do mercado, construido em 1934, define uma fina fiada de edificios, com
fachada e acesso para o exterior e para um grande espaco interior, rematada nos
quatro cantos por torredes circulares. E uma tipologia que reconfigura no interior
do quarteirdo, as caracteristicas de uma praga exterior publica, apesar de coberta.
E aqui que se situa o mercado propriamente dito, cujas bancas sdo agora fixas,
mas que vém na tradicdo dos mercados originais montados e desmontados nas
pracgas da cidade.

Neste espirito, verificamos que o proprio piso interior do mercado segue a
inclinacao das ruas circundantes, como se fosse o seu prolongamento no interior.
Ao longo dos anos, o mercado tem sofrido varias obras de alteragcdo e ampliagdo,
salientando-se a intervencao de 1991, que amplia significativamente o mercado e
Ihe define uma nova frente a sul, para a Rua Padre Francisco, mantendo contudo as
suas caracteristicas essenciais.

7.3.1. Problemas e Solucdes

Apesar das ruas envolventes terem inclinagdes favoraveis, verificamos a existéncia
de problemas recorrentes nos acessos principais, nas quatro frentes, assim como
nos varios acessos as lojas pelo exterior. Os problemas prendem-se com a
existéncia de ressaltos no piso (degraus) e o excesso de inclinagdo de rampas, em
algumas tentativas de resolugdo dos acessos principais.

No interior, além da nave central temos outros espacos no piso superior: a norte
uma area administrativa, acessivel por uma escada muito estreita, e a sul, dois
espagos amplos com fungao comercial. Também temos espacos em cave: uma zona
de instalagOes sanitarias de acesso publico associada as escadas em caracol da
entrada sul, e os balnedrios para funcionarios, zonas técnicas e arrumos, na
esquina sudoeste. Em todos estes casos, ndo existem meios mecanicos
complementares de acesso, nem instalagdes sanitarias adaptadas a pessoas de
mobilidade condicionada, tanto para o publico como para os funcionarios.

Nos mercados foi tradicionalmente adotada uma diferenciagao de cota no piso entre
as zonas de bancas e os corredores de acesso publico, associada a localizagdo de
caleiras continuas de recolha de agua. Esta diferenca estende-se também as lojas
que sdo de acesso ao publico. Este degrau e caleiras devem a sua existéncia ao
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habito de lavagem diaria por mangueira do espaco dos mercados, € a necessidade
de salvaguardar os espacos dos comerciantes. Contudo, introduz dificuldades de
acessibilidade muito dificeis de resolver. Também verificamos que os espacos para
os funcionarios, por exemplo a zona atras das bancas e seu acesso, sdo sempre
exiguas, com critérios de dimensionamento genericamente menos exigentes do que
para o publico em geral. Verificamos também que as proprias bancas, onde se
expdem os produtos, tém uma altura que dificulta o visionamento dos produtos a
adquirir por parte de pessoas utilizadoras de cadeira de rodas ou estatura muito
reduzida.

Estdo em curso presentemente obras de transformacgao, nas quais sao introduzidas
novas zonas fungdes ao espaco central, na area da restauragao, livres de barreiras
arquitetdénicas. Estdo também previstas novas casas de banho acessiveis, ao nivel
do piso térreo, assim como novas areas técnicas e zonas de lixo.

Fotografia 9

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acoes:

e Repavimentar todo o passeio em volta do edificio;

e Construgao de um conjunto com rampa, degraus e corrimaos;
e Instalacdo de um ascensor;

e Relocalizacdao da zona administrativa;

e Corrigir as desconformidades de uma das ilhas de bancas de venda.

7.3.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptagGes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 102.568,51 Euros.
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7.4. Mercado do Forno do Tijolo

O complexo do Mercado Municipal do Forno do Tijolo resulta da ocupagao de um
grande logradouro, com entrada pelo cruzamento entre a Rua Andrade e Rua Maria
da Fonte, arruamento em volta de um grande pavilhdao central e acesso alternativo
por escadaria, junto a Junta de Freguesia, vencendo o grande desnivel até a Rua
Damasceno Monteiro. Além da construcdo principal, adogcam-se a encosta a
nascente uma grande fiada de edificios pertencentes ao antigo matadouro e,
tornejando para a entrada, os edificios de lojas e administrativos.

Aqui se instalou inicialmente um grande mercado municipal, juntamente com um
matadouro de coelhos. Entretanto, com o evoluir dos estilos de vida, e com o decair
e deslocalizagdo de certas atividades, o Mercado foi perdendo grande parte do seu
afluxo, e o matadouro foi encerrado, pelo que se tém vindo a introduzir novas
atividades revitalizadoras. Primeiramente, uma grande superficie comercial, que
ocupou metade da area do edificio central do mercado, e presentemente, planeia-
se nova alteracdo, que introduz fungdes associadas ao empreendedorismo jovem e
empresas criativas, ocupando o restante espaco ocupado pelo mercado e os
armazéns do antigo matadouro. A area do mercado sera transferida para uma nova
galeria a construir dentro da ala de lojas existente, junto a entrada principal do
complexo.

7.4.1. Problemas e Solucbes

Neste complexo, em termos de acessos verificamos que, apesar de os arruamentos
interiores estarem praticamente de nivel, o acesso principal, se faz por ruas de
forte inclinacdo, e a tardoz, por uma grande escadaria, com patins fortemente
rampeados, criando grandes dificuldades ao seu uso por parte de pessoas de
mobilidade condicionada.

O projeto apresentado mantém quatro espagos comerciais junto da entrada, mas
nao resolve o seu problema de acesso ao interior, devido ao degrau que o piso
interior faz com o passeio. Do mesmo modo, os dois acessos ao hovo espago do
mercado, que reutiliza o restante espaco das lojas, estd comprometido por este
degrau inicial. As bancas do mercado serdo, onde possivel, reutilizadas. Deve ser
prestada atencao ao espaco de acesso ao interior das bancas, tanto na largura
como ressalto no piso, assim como a altura a que estdo expostos os produtos,
permitindo a sua visualizacao por todos.

No interior desta zona, com acesso pelo patio existente, verificamos que as casas
de banho ndo foram alteradas. Ja os balnearios, foram reduzidos a uma sé unidade,
unissexo, de modo a se ganhar area para a nova zona de frio. Ndo foram criadas
instalagOes sanitarias adaptadas a pessoas de mobilidade condicionada, nem para o
publico nem para os funcionarios.

O antigo espaco do matadouro e armazéns sera concessionado a uma empresa de
fabricacdo e experimentacao digital - Fab Lab - aberta ao publico para fabricacédo
personalizada e de protoétipos. O espaco existente é acessivel somente por cais de
descarga, em escada e rampas de caracteristicas ndao regulamentares. Desde o cais

71



de descarga os acessos fazem-se de nivel. Dadas as suas novas fungoes, os
acessos deverao ser revistos de modo a permitir uma utilizagdo universal.

No antigo espaco do Mercado sera criada uma zona de trabalho partilhado, Co-
Working, vocacionada para atividades criativas, utilizando o interior da nave, limpa
das bancas do mercado e que se presume ficar livre de obstaculos arquiteténicos.
Tanto este espaco como o adjacente, do Supermercado, possuem pelo menos um
acesso que permite a sua utilizacao por parte de pessoas de mobilidade
condicionada.

Fotografia 10

Entre as adaptagles propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Introdugao de um patamar elevado na Galeria Comercial;

e Repavimentacdo do patio posterior;

e Adaptacdo das InstalagOes sanitarias;

e Redefinicdo da rampa original com novas inclinagdes e corrimoes;

e Alargamento de vaos no edificio administrativo.

7.4.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptacbes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 34.423,40 Euros.
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7.5. Mercado de Alvalade Norte

O Mercado Municipal da Alvalade é um dos mercados mais utilizados da cidade de
Lisboa, com um importante papel no abastecimento de produtos alimentares
frescos a populacdo residente no Bairro, mas também aquela que se desloca de
outras partes da cidade. O bairro foi planeado para ser autossuficiente em termos
de comércio, distribuido de forma a privilegiar o acesso pedonal, e assim
permanece seis décadas mais tarde. Contudo, os habitos de consumo alteraram-se
e tem sido feito um esforgo de introducao de novas funcdes, nomeadamente um
supermercado e outras fungdes comerciais ndo alimentares, de modo a juntar uma
nova vitalidade ao seu uso.

A tipologia do mercado é a de uma grande nave central, com um grande pé direito,
onde se situa a zona das bancas do mercado, rodeada por construgdes mais baixas,
comerciais, técnicas e administrativas que fazem a transigdo com a cidade em
volta.

7.5.1. Problemas e Solugdes

O mercado tem duas entradas, uma a nascente, para a Av. Rio de Janeiro, cujas
inclinacdes e desafogo permitem um acesso favoravel aos utentes de mobilidade
condicionada; e uma entrada a poente, servida por uma grande escadaria. Ambas
tém uma utilizacdo intensa. Existe também comunicacdo lateral, entre as duas
entradas, tanto pelo parque de estacionamento a sul, como pelo arruamento
lateral, de inclinacdo e piso favoraveis, que bordeja a nova area de supermercado.

Associadas a estas entradas temos espagos comerciais com varias fungdes, e que
na maior parte dos casos tem acesso tanto pelo interior do mercado como pela rua,
adaptando-se assim melhor aos horarios de funcionamento do mercado. Na entrada
a nascente, estas lojas tem acesso favoravel a partir da rua, apesar de algumas
dificuldades com ressaltos no piso, contudo a maioria tem acesso acessivel desde o
interior. No lado poente, o acesso ao comércio pelo exterior estd muito dificultado
pela grande diferenga de cotas entre o interior e a rua, resolvida somente por
escadas. Também aqui verificamos que existem alguns acessos interiores
acessiveis, contudo em ambos os casos, a diferenca de horarios faz com que
permanecam inacessiveis para pessoas de mobilidade condicionada parte do dia.

No interior, além da nave central, e dos espagos comerciais perimetrais, temos uma
zona administrativa na entrada nascente, elevada meio piso sobre o espaco
principal, numa posicdo de dominio. Este acesso, por escada, ndo apresenta
alternativa por meios mecanicos. Na frente sul, contigua com o parque de
estacionamento, situam-se as zonas técnicas e de funcionarios, assim como
instalagGes sanitarias de uso publico, onde se inclui uma instalagdo adaptada para
pessoas de mobilidade condicionada. Descendo uma escada no topo poente desta
zona chegamos a um pequeno piso inferior onde se encontram os balnedrios dos
funcionarios. Ndo temos contudo acesso alternativo mecénico a esta zona, além de
ndo existirem neste piso as instalagdes sanitarias/balnedrios acessiveis a
funcionarios de mobilidade condicionada.
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Nos mercados foi tradicionalmente adotada uma diferenciacao de cota no piso entre
as zonas de bancas e os corredores de acesso publico, associada a localizacdo de
caleiras continuas de recolha de agua. Aqui, esta diferenga estende-se também as
pequenas lojas perimetrais que sao usadas presentemente como arrumos das
bancas. Este degrau e caleiras devem a sua existéncia ao habito de lavagem diéria
por mangueira do espago dos mercados, e a necessidade de salvaguardar os
espagos dos comerciantes. Contudo, esta pratica introduz dificuldades de
acessibilidade muito dificeis de resolver. Também verificamos que os espacos para
os funciondrios, por exemplo a zona atras das bancas e seu acesso, sdo exiguas,
com critérios de dimensionamento genericamente menos exigentes do que os do
publico em geral. Verificamos também que as prdprias bancas, onde se expdem os
produtos, tém uma altura que dificulta o visionamento dos produtos a adquirir por
parte de pessoas utilizadoras de cadeira de rodas ou estatura muito reduzida.

Fotografia 11

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acdes:

e Colocacao de um corrimdo e as devidas marcagdes no piso em rampas e
escadas

e Colocacdao de rampas metalicas para acesso as lojas

e Introducdo de uma plataforma elevatoéria vertical para acesso ao piso da
administragao

e Relocalizacdo dos balnearios dos funcionarios

e Adaptacdo das bancas de venda de produtos hortofruticolas e peixaria

7.5.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptagGes necessarias e vidveis neste
mercado é de € 131.232,20 Euros.
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7.6. Mercado do Bairro de Santos

O Mercado Municipal do Bairro de Santos é um equipamento publico de comércio
tradicional, que tem vindo a perder protagonismo no seu papel natural de
abastecedor a populacao de produtos alimentares frescos, assim como um local
centralizador de encontro da populagao do bairro. Localiza-se no Bairro de Santos,
um bairro de malha urbana densa, que se encontra algo isolado do restante tecido
da cidade pelo desenvolvimento de grandes vias rodoviarias e ferroviarias nos seus
limites. Assim, com dificuldades de acessibilidade pedonal e dificuldades de
estacionamento automédvel, agravado com o envelhecimento progressivo da
populacdo do bairro, o mercado tem vindo a perder muito do seu movimento,
encontrando-se neste momento com varias das suas bancas e estabelecimentos
comerciais sem ocupacgao.

O presente mercado, construido em finais dos anos 1980’s, repete a tipologia
habitual, com bancas centrais circundadas por espacos encerrados perimetrais com
comércio complementar, com a variante que o espaco central ndo é uma nave
Unica de estrutura leve, mas sim uma malha de corredores abobadados em
estrutura de betdo, as ruas, suportados por espagos semi-encerrados de bancas;
tipologia que deriva dos bazares orientais, como o Grande Bazar de Istambul.
Também aqui a topografia das ruas interiores procura seguir a topografia do
exterior, de inclinagcdo regular. Assim nos topos Sul e Norte, entradas principal e de
servigo, o acesso faz-se de nivel com a envolvente, contudo, lateralmente, de modo
a nao criar uma inclinagao transversal muito acentuada interior, os passeios laterais
foram divididos longitudinalmente em dois niveis, com uma zona rebaixada, a
poente, e sobre-elevada a nascente.

7.6.1. Problemas e Solucdes

Ao nivel dos acessos exteriores, e apesar dos acessos principais estarem a cotas
favoraveis, verificamos a existéncia de varios obstaculos a uma utilizacdo de acesso
universal, nomeadamente no desenho de muretes, escadas e rampas exteriores,
assim como todos os acessos as lojas perimetrais. A sul também temos um acesso
exterior a um restaurante e duas lojas, num piso superior, servido por duas
escadas simétricas que além de nao serem regulamentares, ndo oferecem
alternativa de acesso mecéanico para pessoas de mobilidade condicionada. O mesmo
se aplica ao acesso interior, em escada de caracol, ao piso administrativo e dos
funcionarios.

Na entrada posterior, comunicante com o parque de estacionamento, temos dois
volumes salientes, de dois pisos, onde se situam casas de banho de acesso a
funcionarios, arrumos e zona de lixo. Novamente, ndo temos acesso ao piso
superior, para além das escadas. VerificAmos também a inexisténcia de instalacées
sanitarias adaptadas a pessoas de mobilidade condicionada, tanto para o publico no
piso superior, como para os funcionarios.

Nos mercados foi tradicionalmente adotada uma diferenciagao de cota no piso entre
as zonas de bancas e os corredores de acesso publico, associada a localizagdo de
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caleiras continuas de recolha de agua. Esta diferenca estende-se também as lojas
gue sdo de acesso ao publico. Este degrau e caleiras devem a sua existéncia ao
habito de lavagem diaria por mangueira do espaco dos mercados, e a necessidade
de salvaguardar os espagos dos comerciantes. Contudo, esta pratica introduz
dificuldades de acessibilidade muito dificeis de resolver. Também verificamos que
0S espacos para os funcionarios, por exemplo a zona atras das bancas e seu
acesso, sao sempre exiguas, com critérios de dimensionamento genericamente
menos exigentes do que para o publico em geral. Verificamos também que as
proprias bancas, onde se expdem os produtos, tém uma altura que dificulta o
visionamento dos produtos a adquirir por parte de pessoas utilizadoras de cadeira
de rodas ou estatura muito reduzida.

Fotografia 12

Entre as adaptagOes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Repavimentar parte do patio, subindo a cota junto aos acessos as lojas;
e Introducdo de uma plataforma elevatoéria vertical;

e Adaptacdo das escadas;

e Elevar o piso da circulagdo de forma constante;

e Adaptacdo de uma das “ilhas” de bancas de venda de peixe

e Relocalizar as instalacbes sanitarias no piso superior

7.6.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 150.812,64 Euros.
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7.7. Mercado do Lumiar

O Mercado Municipal do Lumiar é um pequeno mercado, situado no cruzamento de
importantes eixos rodoviarios, sob o viaduto do eixo Norte/Sul antes de este
sobrevoar a Rua do Lumiar. Situado numa zona mais periférica da cidade onde o
uso do carro é dominante, € um mercado que tem vindo a perder protagonismo no
seu papel natural de abastecedor a populacdo de produtos alimentares frescos,
assim como local centralizador de encontro da populacdo do bairro, encontrando-se
neste momento com varias das suas bancas e estabelecimentos comerciais sem
ocupacao.

E um mercado onde, devido s suas dimensdes reduzidas, o espaco central de
bancas de venda ao publico estd cercado em 3 frentes por novos compartimentos
para bancas, semi-encerrados, € nao por espacos comerciais perimetrais fechados,
como na tipologia mais comum de mercado. Este espaco de lojas esta antes
situado, no extremo sul, a seguir ao corredor de acesso da entrada principal
pedonal, para a Rua do Lumiar, e na fachada poente. O corredor de entrada
principal termina na outra entrada, a poente, comunicante com o parque de
estacionamento.

N3o se encontram reservados lugares de estacionamento para veiculos com
pessoas com deficiéncia motora no parque de estacionamento ou na via publica.
Adossada ao volume principal do mercado a norte, situa-se uma construcao mais
baixa que contém as zonas técnicas, administrativas, frio e instalagdes sanitarias.
Desta zona acede-se ao cais de descarga coberto, e dai, ao extremo norte do
estacionamento.

7.7.1. Problemas e Solucbes

O acesso a entrada principal pedonal, que vem desde os principais transportes
publicos e nucleo urbano, faz-se atravessando um portdo na fachada cenografica,
para um patio descoberto e rampeado, antes das escadas que acedem as portas.
Foi introduzida uma rampa alternativa a estas escadas, contudo tanto o patio como
a rampa tém inclinagdes excessivas. O acesso posterior pelo parque de
estacionamento faz-se de nivel, sem obstaculos.

Dentro do Mercado, deparamo-nos com os habituais problemas de acessibilidade
encontrados em equipamentos similares: larguras de vaos, ressaltos no piso entre
os corredores de circulagdo publicos e as lojas, e entre a circulacdo e as bancas,
que se situam sobre uns pequenos palanques (6-9cms de altura). Contudo, neste
mercado estes desniveis sdo mais suaves do que o habitual, praticamente
regulamentares na transicdo para as lojas, e o espacgo de circulacao dentro da zona
das bancas é mais generoso.

Neste equipamento também ndo se encontram as caleiras continuas de recolha de
aguas, contiguas ao ressalto das bancas. Estas diferengas de nivel devem a sua
existéncia ao habito de lavagem diaria por mangueira do espaco dos mercados, € a
necessidade de salvaguardar os espacos dos comerciantes. Contudo, esta pratica
introduz dificuldades de acessibilidade muito dificeis de resolver.
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Verificamos também que as préprias bancas, onde se expdem os produtos, tém
uma altura que dificulta o visionamento dos produtos a adquirir por parte de
pessoas utilizadoras de cadeira de rodas ou estatura muito reduzida. Verificamos a
inexisténcia de instalagdes sanitarias adaptadas a pessoas de mobilidade
condicionada, tanto para o publico como para os funcionarios.

.

Fotografia 13

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acoes:

e Colocacdao de um lugar reservado a veiculos com ocupantes em cadeira de
rodas;

e Rampear os acessos individualmente as bancas e as lojas;
e Alargamento de acesso as bancas;

e Adaptacgdo do balcdo de atendimento;

e Alargar os vaos entre gabinetes;

e Adaptacdo das instalacdes sanitarias;

e Colocacao de corrimdaos em rampas

7.7.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
mercado é de € 31.929,04 Euros.
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8. Desporto

A rede de equipamentos desportivos municipais é fundamental para a concretizacdo
do Direito a Cultura Fisica e ao Desporto (consagrado na Constituicdo). A igualdade
de oportunidades no acesso a esta rede é prejudicada pela existéncia de barreiras
fisicas a acessibilidade nos edificios e, no caso dos equipamentos de proximidade,
guando a escassez de equipamentos acessiveis forca os praticantes que precisam
de acessibilidade a usar equipamentos distantes da sua area de residéncia.

8.1. Complexo Desportivo do Casal Vistoso

O Complexo Desportivo do Casal Vistoso, € um conjunto de grandes dimensodes
composto por 3 equipamentos desportivos, partilhando servigos comuns no espago
entre os Blocos. A construgao iniciou-se pelo pavilhao Polidesportivo, de grande
dimensdo (1386 pessoas) sendo ampliado posteriormente com uma Piscina de
25m, um Ginasio preparado para Ginastica Desportiva (futuro Centro de Alto
Rendimento de Ginastica Ritmica), e Zonas Comuns, incluindo uma entrada de
dimensdo adequada a escala do complexo, zona administrativa, zona de
restauragao, etc. Sob o complexo situa-se uma grande garagem, de momento
concessionada a EMEL, na qual a garagem original sob o polidesportivo foi unida a
restante area de garagem ampliada.

8.1.1. Problemas

Os acessos fazem-se a partir de um arruamento sem saida, que parte desde a Av.
Afonso Costa, o0 que, pela estreiteza da via e estacionamento indisciplinado, origina
problemas de manobras junto da entrada do complexo, especialmente na inversao
de marcha de veiculos grandes. Para quem acede de forma pedonal, apesar da
ampliacdo e do novo arranjo exterior terem previsto um passeio que segue de nivel
até a zona da entrada, como embasamento do edificio, verificamos que o acesso
inicial a esta zona, desde a passadeira, tem uma inclinacao excessiva,
comprometendo o acesso por pessoas de mobilidade condicionada. O acesso
alternativo pelo passeio que ladeia a Rua Jodo da Silva, além dos ressaltos
provocados pela entrada da garagem, apresenta inclinacdes excessivas num
dos trogos.

No edificio do Pavilhdo Polidesportivo, ao nivel do publico, verificamos que ndo
existe acesso complementar acessivel, para o piso da galeria com acesso as
bancadas sobre o espaco de jogos. Também nao existe acesso para pessoas de
mobilidade condicionada a dois ginasios situados no espaco sob as
bancadas, cujo acesso Unico por escada interior, liga no Ultimo piso ao topo das
bancadas, as salas da imprensa e de som, e a tribuna. Ao nivel dos utilizadores, no
piso térreo, existe uma grande zona que inclui: quatro balnearios completos para
atletas, dois balnearios para equipas de arbitragem, um posto médico e zona de
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arrumos. Apesar das dimensdes generosas, ndo existem balnearios preparados
para pessoas de mobilidade condicionada.

O edificio da Piscina, situa-se meio piso
acima do nivel da entrada. Esta diferenca
de cotas foi devidamente solucionada
através de rampas que complementam as
escadas. Dentro dos balnearios publicos,
repetem-se as desconformidades da
qualidade do piso escorregadio, agravado
pela existéncia de agua. De resto, os
balnearios sdo amplos e tém casas de
banho adaptadas a utilizagdo de pessoas
Fotografia 14 de mobilidade condicionada. Contudo, nos

balnedrios dos monitores, verificamos
algumas dificuldades na dimensdo dos vaos e inexisténcia de instalagdes sanitarias
acessiveis. Por fim, referimos que a galeria superior para o publico visionar as
atividades da piscina s6 é acessivel por uma escada.

O acesso a Garagem, inferior, é feito por uma escada interior, ou por uma rampa
exterior. Nenhum dos dois constitui um percurso acessivel para pessoas de
mobilidade condicionada.

8.1.2. Solucdes
Entre as adaptacdes propostas, destacam-se as seguintes agoes:
e Adaptacdo de instalacGes sanitarias;
e Instalacdo de base de duche acessiveis;
e Instalacdo de equipamento de alarme nas InstalacGes sanitarias;
e Instalacdo de plataformas elevatorias verticais;
e Colocacao de faixas antiderrapantes e de sinalizacdo visual nas escadas;

e Instalacdo de controlos e mecanismos operaveis e acessorios dos aparelhos
sanitarios acessiveis;

e Eliminagdo de ressaltos nos balnearios;

e Alteracao do pavimento do chdo dos balnedrios para um pavimento que
garanta uma boa aderéncia;

e Substituicdo dos corrimdos existentes;
e Mudar o sentido de abertura de algumas portas;

e Refazer a rampa existente.

8.1.3. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacao das adaptacGes necessarias e vidveis neste
complexo desportivo é de € 109.635,46 Euros.
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8.2. Piscina Municipal de Alfama

A Piscina Municipal de Alfama ocupa parte de um logradouro pertenca da Junta de
Freguesia de S. Vicente de Fora, no final de um arruamento interior com duplo
acesso: desde um portao ao cimo da Calgada do Cascdo, €, numa cota superior,
desde uma abertura no muro, ja no Campo de St@ Clara, frente a St2@ Engracia. Este
nucleo de edificios, para além dos edificios da Junta e da Piscina tem também
outras funcdes, dedicadas ao ensino infantil.

E uma piscina de pequenas dimensdes, tanto na dimensdo do tanque, como no
espaco utilizado para balnearios e zonas de apoio, que se encaixam entre a piscina
e o muro de suporte, a norte, aproveitando todo o espaco disponivel. Apesar disso,
€ um equipamento com uma utilizacdo diaria bastante intensa, essencialmente por
parte de moradores da vizinhanca, que abrange todas as camadas etarias.

8.2.1. Problemas

Dada a exiguidade do espaco disponivel, e as condicées de declive da
envolvente do lote, este é um equipamento que apresenta grandes dificuldades
de acessibilidade. Em primeiro lugar, o acesso exterior esta muito dificultado nas
duas entradas disponiveis. Pelo arruamento superior, no Largo em frente a St@
Engracia, apesar das inclinacGes de piso e largura de passeios serem favoraveis, e
da possibilidade de colocacdo de um lugar de estacionamento para veiculos de
pessoas com deficiéncia motora, deparamo-nos logo depois do portdo da entrada,
com uma grande escadaria, cujos degraus e corrimao nao sao
regulamentares, e sem alternativa, mecanica ou em rampa, para vencer tal
desnivel. Pela rua inferior, no cimo da Calgada do Cascdo, a seguir ao edificio da
Junta, temos uma entrada que
liga diretamente ao arruamento
interior do logradouro, que é de
nivel. Contudo tanto a Calcada,
como o topo do lote que faz o
gaveto, como a propria entrada,
estreita e com desniveis do lado
exterior, apresentam obstaculos
muito dificeis de vencer e de
solucionar, dada a topografia
e o espaco disponivel.

No seu interior, também
verificamos existirem dificuldades
de acessibilidade. Junto a
entrada, temos uma area,
reservada a funcionarios, situada
num nivel superior, cuja escada
e dimensao de vao nao sao
regulamentares, além de nao
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oferecerem alternativa acessivel. Dentro deste espago encontra-se também uma
pequena instalacao sanitaria ndao acessivel. Comunicante com o atrio, temos
uma galeria para visionamento das atividades na piscina, que no fundo ndo é mais
do que um corredor envidracado. Dada a estreiteza das suas dimensdes, a
colocagdo das cadeiras, e a inexisténcia de lugar reservado para utentes de
mobilidade condicionada, a sua utilizacdo estd muito condicionada.

Ja no interior dos balnearios publicos, apesar de no curto espaco disponivel, se
terem conseguido arrumar todas as fungoes, incluindo uma casa de banho para
pessoas de mobilidade condicionada para cada balneario, verificamos que existem
alguns problemas, nomeadamente: alguns objetos projetantes junto do
percurso acessivel, problemas com o equipamento instalado nas casas de banho
acessiveis, dimensdo de vaos e tanque lava-pés na entrada do espaco da piscina.
Aqui, o acesso ao tanque ndo permite um uso universal, uma vez que nao
existe rampa ou meio mecanico que permita utilizadores com dificuldades motoras
de entrar e sair da agua. Também o espago de balneario destinado aos monitores
apresenta desconformidades, tanto na dimensao do vao de acesso, como na
disposicao do mobiliario, como na dimensao e equipamento das instalactes
sanitarias.

8.2.2. Solucdes
Entre as adaptagles propostas, destacam-se as seguintes agoes:
e Demarcacao do lugar de estacionamento;
e Instalagdo de uma plataforma elevatéria de escada;
e Colocacao de faixas antiderrapantes e de sinalizacdo visual nas escadas;
e Colocacdo de corrimdos de ambos os lados das escadas;
e Repavimentagao do piso exterior;
e Adaptacgdo do balcdo de atendimento;
e Alargamento de vaos e colocacao de novas portas;
e Instalacdo de controlos e mecanismos operaveis dos aparelhos sanitarios;
e Reconstrucdo do lava-pés com rampeamento;

e Adaptacdo das instalagOes sanitarias existentes.

8.2.3. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
piscina é de € 49.300,90 Euros.
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9. Parques e Jardins

A rede de parques e jardins municipais € fundamental para proporcionar a todos os
municipes qualidade de vida e o acesso a oportunidades de lazer e interacgdo com
a Natureza. A igualdade de oportunidades no acesso a esta rede é prejudicada pela
existéncia de barreiras fisicas a acessibilidade em cada um destes equipamentos.

9.1. Estufa-friade Lisboa

O complexo da Estufa Fria de Lisboa, encontra-se em pleno Parque Eduardo VII,
onde no séc. XIX se localizava uma pedreira de onde era extraido basalto, que foi
desativada por causa da existéncia de uma nascente de agua, no seu interior.

A cavidade da pedreira foi aproveitada para albergar as espécies vegetais oriundas
de todo o mundo, para serem utilizadas no Plano de Arborizagdao da Avenida da
Liberdade.

Em 1940 a Estufa, a semelhanca do Parque Eduardo VII, sofreu alteragoes. Para
além do reenquadramento e remodelacdo da entrada, foram criados o Lago exterior
e uma “sala” sob a alameda do Parque, a Nave, que constitui um espaco
polivalente, onde ocorreram eventos culturais e ludicos.

O complexo da Estufa Fria de Lisboa é constituido pela Estufa Fria, Quente e Estufa
Doce, Nave e, em breve, por uma Cafetaria. Todo o complexo € coberto e possui
uma rede de caminhos e “tuneis” que se desenvolvem em varios niveis, criando
patamares de contemplagdo Unicos e indescritiveis.

9.1.1. Problemas e Solucbes

A Estufa-fria de Lisboa apresenta uma desconformidade constante no
desenvolvimento do percurso, o revestimento do pavimento, que apresenta
deformacgoes decorrentes das suas caracteristicas mecanicas e do seu uso normal,
para além de ndo apresentar boa aderéncia nem boas qualidades de drenagem
superficial e de secagem. foram sugeridas operacdes de melhoria das suas
condicdes mantendo a identidade e caracter cénico do espaco.

No que concerne a uma outra desconformidade também recorrente ao longo do
desenvolvimento do percurso, a inclinacao do pavimento (com valores superiores a
12%), em praticamente todas as ocorréncias verificadas a sua resolucdo teria
implicacBes estruturais no espago, para além de afetarem o seu caracter cénico e
as suas caracteristicas culturais e histéricas, para além dos meios econdmicos e
financeiros alocados.

E ainda de salientar a existéncia de dois estrangulamentos, com grande relevancia,
cuja resolucgdo é fundamental para o desenvolvimento do percurso acessivel
preferencial. A solucao proposta passou pela reducao da Inclinacao do pavimento,
quando possivel, e pela alteragdo do revestimento do pavimento.
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Também se verificou com frequéncia a projecdo do material vegetal para além das
areas plantadas, interferindo com o percurso.

As escadas existentes, pecas relevantes da composicao cénica, de uma forma geral
nao cumprem os requisitos previstos na lei.

Entre as adaptacGes propostas, destacam-se as seguintes acoes:

e Manutencdo do material vegetal;

e Alargamento dos langos de escadas;

e Colocacgao de corrimao em ambos os lados das escadas;

e Aplicagdo de faixas antiderrapantes em todos os degraus;
e Compactacao e nivelagao do piso;

e Reorganizagado da disposicao do mobiliario.

A Estufa-fria de Lisboa integra quatro “edificios” os quais, pela sua relagao
intrinseca com a fungao do jardim, deveriam ser analisados:

e Bilheteira
. Nave
e Cafetaria

e InstalacGes Sanitarias (I.S.)

A Nave, durante o desenvolvimento da presente fase de trabalho, encontrava-se a
ser alvo de um projeto de reabilitagdo pelo que nao foi efetuada a analise das
condigdes de acessibilidade.
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A Cafetaria encontra-se em fase de projeto, no qual deverdo ser consideradas as
disposigdes contidas no DL e no RPAMP, pelo que ndo foi efetuada a analise das
condigdes de acessibilidade.

Procedeu-se a analise das condicGes de acessibilidade (identificacdo de
desconformidades e respetivas medidas corretivas) da Bilheteira e das I.S.

Fotografia 17

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:
e Reconfiguracdo de balcdo de atendimento;
e Reconfiguracdao do espaco, em zona de escadas;
e Colocacao de ascensor;

e Adaptacdo das instalagdes sanitarias.

9.1.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nos
espacos de circulacao do jardim é de € 163.245,02 Euros e nos edificios da Nave e
I.S. é de € 20.505,00 Euros.

No total o valor estimado para adaptacao da Estufa Fria de Lisboa é de €
183.750,02 Euros.
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9.2. Jardim Guerra Junqueiro

O Jardim Guerra Junqueiro localiza-se junto a Basilica da Estrela e ao Hospital
Militar Principal, num dos mais conhecidos bairros da cidade de Lisboa.

O jardim inicialmente denominado “Passeio da Estrela”, foi rebatizado oficialmente,
com a atual designacdo, em homenagem ao Poeta Guerra Junqueiro, continuando a
ser mais conhecido por Jardim da Estrela, intimamente relacionado com o nome do
bairro onde se localiza.

Foi construido por iniciativa do Marqués de Tomar, tendo-se iniciado as obras a 30
de Setembro de 1842, contando com a colaboracdao do Arquitecto Pedro José
Pezerat e foi inaugurado a 3 de Abril de 1852. Em 1870, a principal atragdao do
Jardim, foi um ledo africano.

Caracteriza-se por ser um jardim vedado e possuir 5 entradas. Apresenta uma
concecao de tragado de inspiragdo romantica de parque a Inglesa. Tirando partido
da fisiografia do terreno, foi construida uma colina artificial (miradouro), que em
tempos tinha vista para o rio Tejo e uma “gruta” subterréanea, sendo todo o espaco
percorrido por alamedas sinuosas e lagos.

9.2.1. Problemas e Solugdes

O Jardim Guerra Junqueiro apresenta duas desconformidades recorrentes, quer no
seu acesso, quer no interior dos seus limites, que constituem constrangimentos ao
desenvolvimento do percurso acessivel e para as quais sdo propostas medidas
corretivas, designadamente:

e Revestimento do pavimento - Nas ocorréncias em que se verifique que o
revestimento do pavimento apresenta deformagdes e desgastes decorrentes
do seu uso normal, intimamente relacionado com as caracteristicas
mecéanicas do material e com a sua sujeicdo as condicdes atmosféricas,
prevé-se aplicacdo de pavimento que propicie um piso regular, estavel,
firme, continuo, resistente, duravel, com boa aderéncia e drenagem
superficial. De salientar que a aplicagao do revestimento do pavimento
devera ser conjugada com a sua correta aplicagdo, bem como pela sua
permanente e eficaz manutencao.

e Sinalizacdo e Orientacdo - Colocacdo de sinalética que identifique e
direcione os utentes para as entradas /saidas acessiveis, percursos
acessiveis e de lugares de estacionamento reservados para pessoas com
mobilidade condicionada.

No que concerne aos trocos do pavimento com inclinagdo superior a 6% e inferior a
8%, considera-se que devera existir um “limiar de tolerdncia” com este intervalo,
uma vez que as operagdes de movimentagao de terra para reduzir a inclinacao do
pavimento provocariam grandes alteragOes a ldgica conceptual dos caminhos
existentes e do préprio jardim, colocando em causa a sua diversidade plastica e
sensitiva, com implicagOes diretas nas suas caracteristicas morfoldgicas, historicas,
culturais e arquitetdnicas que se pretendem preservar.

86



Fotografia 18

Entre as adaptacdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Execugdo de rampa com inclinagao inferior a 6%, incluindo corrimaos;

e Aplicacdo de pavimento que propicie um piso regular, estavel, firme,
continuo, resistente, duravel, com boa aderéncia e drenagem superficial;

e Aplicacao de grelhas de protecao, nas caldeiras;

e Colocacao de pilaretes;

e Relocalizagdao do mobilidrio urbano (paragem e papeleira);
e Relocalizacdo dos sumidouros;

e Adaptacdo das InstalagOes Sanitarias.

9.2.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste

cemitério é de € 354.264,55 Euros para o edificado e € 17.129,60 Euros para os

espacos exteriores.

No total o valor estimado para adaptacdo deste cemitério é de € 371.394,15
Euros.
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9.3. Jardim Amalia Rodrigues

O Jardim Amalia Rodrigues localiza-se no alto do Parque Eduardo VII, na
proximidade de Instalagdes da Universidade Nova de Lisboa, num dos pontos mais
elevados da cidade de Lisboa proporcionando uma vista magnifica sobre a mesma.
Da autoria do Arquitecto Paisagista Gongalo Ribeiro Telles, o jardim foi inaugurado
em 1996 e designado em 2000 por Jardim Amalia Rodrigues, em homenagem a
fadista.

O jardim faz parte integrante do projeto de ligacdo do Alto do Parque Eduardo VII a
Monsanto, por acesso pedonal, designado por Corredor Verde.

Caracteriza-se por ser um Jardim aberto, que pelo seu relevo e desenho,
proporcionam uma grande diversidade de ambientes. De forma a tirar partido da
topografia do local, possui um grande anfiteatro sobre a Avenida da Liberdade e
sobre o rio Tejo e um lago circular, junto ao qual se situa a cafetaria e a respetiva
esplanada. No ponto mais elevado do jardim localiza-se um restaurante de luxo e
no ponto mais baixo, circundado pelo anfiteatro e alinhado com a estatua do
Marqués de Pombal, encontra-se o mastro da Bandeira de Portugal.

9.3.1. Problemas e Solugdes

O Jardim Amalia Rodrigues apresenta quatro desconformidades que se repetem,
quer no seu acesso, quer no interior dos seus limites, que constituem
constrangimentos ao desenvolvimento do percurso acessivel e para as quais sao
propostas medidas corretivas, designadamente:

Revestimento do pavimento - Nas ocorréncias em que se verifique que
o revestimento do pavimento apresenta deformacdes e desgastes
decorrentes do seu uso normal, intimamente relacionado com as
caracteristicas mecéanicas do material e com a sua sujeicdo as condigoes
atmosféricas, prevé-se aplicacdo de pavimento que propicie um piso regular,
estavel, firme, continuo, resistente, duravel, com boa aderéncia e drenagem
superficial.

Inclinacdo do pavimento - Nas situacdes em que se verifique que os
caminhos apresentam uma inclinagcdo superior a 6%, prevé-se a redefinicao
da sua configuracdo para uma inclinacao do pavimento inferior a 6%.

Ressalto no pavimento - A resolucdo destes desniveis passara pelo
rebaixamento do piso e pela execugao e aplicagdo de grelhas.

Sinalizacao e Orientacdao - Colocacao de sinalética que identifique e
direcione os utentes para as entradas /saidas acessiveis, percursos
acessiveis e de lugares de estacionamento reservados para pessoas com
mobilidade condicionada.

9.3.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptacbes necessarias e vidveis neste
jardim é de € 334.355,37 Euros.
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10. Cemitérios

A promocdo da acessibilidade nos cemitérios &, a nivel nacional, uma questdo nova
gue obviamente colocara desafios novos, quer ao nivel do desenho dos cemitérios
como da sua propria gestao.

Os cemitérios desempenham um papel fundamental na vida da comunidade, como
palco do ritual funerario e como local de memédria. Essa funcao é prejudicada pelas
barreiras fisicas a acessibilidade em cada um destes equipamentos.

E verdade que em muitos casos (edificados histéricos, nomeadamente as capelas,
ruas ou secgoes ja consolidadas e com inclinagGes superiores ao desejado ou com
acessos demasiado estreitos) as alteracdes sugeridas podem ser dificeis de aplicar.
Sera necessario a CML ter uma atitude pragmatica e objectiva, orientada para a
procura e progressiva implementacao das solugdes possiveis.

10.1. Cemitério do Alto de Sao Joao

Embora este cemitério ja exista desde 1833, o seu caracter era provisoério por ter
sido construido para resolver o problema causado pela célera, devido ao elevado
numero de mortes.

Por decreto da Rainha D. Maria II de 1834 inicia-se a sua construcao oficial.

Depois de benzido foi inaugurada em 5 de Maio de 1834 dia em que foi Sepultado o
primeiro cadaver. Considera-se publico e permanente a 11 de Junho de 1834, e
passa a ser administrado pela Cadmara Municipal de Lisboa por decreto de 21 de
setembro de 1835, ficando oficialmente a designar-se por Cemitério do Alto de Sao
Jodo.

Embora ndo esteja documentado, é pouco depois da sua inauguragao que se
comecam a construir jazigos no cemitério.

A construcdo dos muros de protecao e a ampliagdo de espacgos para enterramentos
muito se ficaram a dever ao grande empenho de Alfredo Guisado, vereador da
Camara de Lisboa.

A Ocidente constroem-se os jazigos e a oriente as seccdes de enterramento. Era
também neste cemitério que as pessoas falecidas nos hospitais da cidade eram
sepultadas.

O cemitério adquire um caracter revolucionario pelos tumulos dos grandes
Republicanos, Miguel Bombarda, Almirante Reis, Machado Santos, Elias Garcia,
Borges Grainha, Alfredo Costa e Manuel Buiga. Considerado o cemitério dos
Republicanos, enquanto o dos Prazeres foi o da Monarquia. Este caracter foi
reforcado com a presencga do crematério.
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10.1.1. Problemas e Solucdes

Os passeios sao reduzidos a tal largura, que a sua utilizacdo se torna impossivel
para pessoas de mobilidade reduzida. Esta situagdo é agravada pelo facto de os
mesmos estarem repletos de obstaculos, que incluem ressaltos, escadas, arvores e
suas caldeiras. Contudo, o maior problema em termos de acessibilidade seja o da
inclinacdo e ressaltos no piso. O mau estado de conservacao dos pavimentos esta
generalizado.

Verificamos ainda que o acesso as seccdes onde se encontram as campas, é feito
maioritariamente por escadas ou degraus isolados, sem alternativa acessivel, e sem
corrimaos e outros elementos que tornem o seu uso adequado a pessoas de
mobilidade condicionada.

Quanto ao edificado verifica-se que todos estes espagos tém o seu acesso
condicionado pela existéncia de degraus a entrada ou soleiras com desnivel
superior a 2cm.

As instalagOes sanitarias estdo de uma forma geral com problemas de
dimensionamento ndo permitindo a sua utilizagdao por pessoas com mobilidade
condicionada.

Entre as adaptagles propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Alargamento dos passeios até, pelo menos, 1,5m, incluindo rebaixamento
do lancil de bordadura até uma altura de 0.02 m e com inclinagao
transversal maxima de 2%.

e Regularizacao do pavimento do canal de circulacdao e recolocacao ou
remogao de mobilidrio urbano e/ou arvores.

e Fornecimento e aplicacdo de Guardas de um lado apenas, para os passeios
dos arruamentos com inclinacdo superior a 6%, conforme indicado nas
pecas desenhadas.

e Adaptacdo das Instalacbes Sanitarias
e Introducdo de rampas nos edificios Administrativos de Apoio e de Culto

e Instalagdo de plataforma em edificio administrativo.

10.1.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacao das adaptagGes necessarias e vidveis neste
cemitério é de € 125.605,20 Euros para o edificado e € 1.797.749,00 Euros para
0S espagos exteriores.

No total o valor estimado para adaptagdao deste cemitério é de € 1.923.354,20
Euros.
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10.2. Cemitério dos Olivais — Lote Ae B

O cemitério do Olivais nasce do antigo Convento de S. Cornélio e como se pode ver
o0 muro original da cerca.

Sao visiveis e estdo bem demarcadas as areas de expansao deste cemitério,
verificam-se os muros originais do cemitério. Comecou a funcionar como cemitério
laico em 1870, e foi inaugurado em 1897.

Os Olivais eram uma antiga freguesia rural pouco populosa e sofre o seu grande
desenvolvimento noa anos 50 com os planos de urbanizagao de Lisboa, sendo
neste momento o cemitério com menos area e que serve a maior freguesia de
Lisboa.

10.2.1. Problemas e Solucdes

O acesso as secgoes onde se encontram as campas, é feito maioritariamente por
escadas ou degraus isolados, sem alternativa acessivel, e sem corrimdos e outros
elementos que tornem o seu uso adequado a pessoas de mobilidade condicionada.

Quanto ao edificado verifica-se que todos estes espagos tém o seu acesso
condicionado pela existéncia de degraus a entrada ou soleiras com desnivel
superior a 2cm.

As instalagOes sanitarias estdo de uma forma geral com problemas de
dimensionamento.

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e . Execucdao de rampa com menos de 6% de inclinagdo, mediante a aplicacao
do mesmo material do passeio e respetivas bases de assentamento, onde
indicado.

¢ Fornecimento e aplicagdo, no inicio e fim de escadas, de lajetas pitonadas
com cor contrastante relativamente ao pavimento adjacente.

e Execucao e aplicacao de corrimaos de ambos os lados de escadas.
e Faixas antiderrapantes e de sinalizacdo visual em todos os degraus.

e Rebaixamento do pavimento existente, construcdo de muros de suporte e
execugdo de rampa com uma inclinagdo de 4.4%, incluindo guardas;

e Adaptacdo de Instalacbes Sanitarias

10.2.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
cemitério é de € 76.496,00 Euros para o edificado e € 78.638,50 Euros para os
espacos exteriores.

No total o valor estimado para adaptagao deste cemitério é de € 155.134,50
Euros.
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10.3. Cemitério dos Prazeres

Estabelecido em Abril de 1833, por ocasiao de se desenvolver em Lisboa o Cholera-
Morbus, a sua localizacdo é nas Terras de Almeirdes, zona ocidental de Lisboa
mesmo em frente da antiga ermida da Nossa Senhora dos Prazeres.

Estabelecido com caracter provisorio para sepultar os falecidos de célera,
considera-se publico e permanente em 11 de Junho de 1834, sob a dependéncia do
Prefeito da Provincia da Extremadura. Em 21 de Setembro de 1835, passa a ser
administrado pela Cadmara Municipal de Lisboa, recebendo o titulo de Nossa
Senhora dos Prazeres.

10.3.1. Problemas e Solucdes

Os passeios sao reduzidos a tal largura, que a sua utilizacdo se torna impossivel
para pessoas de mobilidade reduzida. Esta situagdo é agravada pelo facto de os
mesmos estarem repletos de obstaculos, que incluem ressaltos, escadas, arvores e
suas caldeiras. Contudo, o maior problema em termos de acessibilidade seja o da
inclinacdo e ressaltos no piso. O mau estado de conservacao dos pavimentos esta
generalizado.

Verificamos ainda que o acesso as seccdes onde se encontram as campas, é feito
maioritariamente por escadas ou degraus isolados, sem alternativa acessivel, e sem
corrimaos e outros elementos que tornem o seu uso adequado a pessoas de
mobilidade condicionada.

Quanto ao edificado verifica-se que todos estes espagos tém o seu acesso
condicionado pela existéncia de degraus a entrada ou soleiras com desnivel
superior a 2cm.

As instalagOes sanitarias estdo de uma forma geral com problemas de
dimensionamento ndo permitindo a sua utilizagao por PcD.

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:
e Alargamento dos passeios até, pelo menos, 1,5m
e Regularizacdo do pavimento do canal de circulagao
e Adaptacdo das Instalagbes Sanitarias

e Adaptacgdo do balcdo de atendimento a Pessoas com Mobilidade
Condicionada, onde indicado nas pecgas desenhadas;

10.3.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
cemitério é de € 30.477,00 Euros para o edificado e € 1.031.221,76 Euros para
0s espacgos exteriores.

No total o valor estimado para adaptacao deste cemitério é de € 1.061.698,76
Euros.
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10.4. Cemitério de Benfica

O cemitério de Benfica foi mandado construir pela Cadmara Municipal em 1869,
tendo sido para ele trasladadas as ossadas existentes nos antigos cemitérios
paroquiais de Benfica e Carnide. E um cemitério na tradicdo latina, uma cidade dos
mortos murada, onde, a um fundo dominante construido, um micro urbanismo
formado por jazigos, columbarios e arruamentos, se opde o verde pontual dos
ciprestes arquetipicos. Como a ideia de cidade miniatura esta na sua génese, é
natural que da diminuicdo de escala dos seus elementos constitutivos surjam
problemas de uso e de acessibilidade

10.4.1. Problemas e Solucdes

Os passeios sao reduzidos a tal largura, que a sua utilizacdo se torna impossivel
para pessoas de mobilidade reduzida. Esta situagdo € agravada pelo facto de os
mesmos estarem repletos de obstaculos, que incluem ressaltos, escadas, arvores e
suas caldeiras. Contudo, porventura o maior problema em termos de acessibilidade
seja o da inclinacdo e ressaltos no piso.

O cemitério foi implantado numa area de fortes inclinagbes, e o tragado das suas
vias ndo evita as linhas de maior pendente. Assim, temos logo a entrada uma
alameda com inclinagdo excessiva, assim como zonas onde as inclinagdes sdo tais
(superiores a 20%), que constituem um verdadeiro perigo para o utente, tanto pela
inclinacdo em si como pela auséncia de corrimaos ou sinalética adequada. Para
além das vias em rede continua, alcatroadas para uso automovel, verificamos que o
acesso as secgoes onde se encontram as campas, é feito maioritariamente por
escadas ou degraus isolados, sem alternativa acessivel, e sem corrimdos e outros
elementos que tornem o seu uso adequado a pessoas de mobilidade condicionada.

Obviamente que, pela tradicdo de os enterros serem feitos em talhdes praticamente
encostados uns aos outros, o acesso as campas € as lapides, fica, na melhor das
hipoteses, reduzido ao perimetro da seccdo e das suas passagens interiores.

Na tipologia do cemitério, constatamos que os jazigos e columbarios constituem a
fachada para as vias, definindo no seu interior um “logradouro” onde se situam as
campas, temporarias ou nao.

Existem problemas de acessibilidade no acesso a estas frentes tanto pelo desnivel
do passeio e portas de jazigos, como pela altura a que se situam os “gavetdes”
individuais dos columbarios. Alguns destes sdo visitados com frequéncia por
pessoas que ai guardam objectos e mantém espacos dedicados a memoria dos
mortos. O principal acesso (Rua 1) segue o modelo oitocentista, de uma praga
semicircular exterior, com alameda processional ascendente até a capela. Os
edificios de acesso publico ladeiam esta avenida, e pela sua inclinagdo excessiva
tém naturalmente problemas de acessibilidade. Estes incluem a administragdo, com
degraus no acesso ao seu interior e instalagdes sanitarias ndo acessiveis, sala de
espera e instalacdes sanitarias publicas, recentemente intervencionadas de forma a
melhorar o seu acesso, mas cuja rampa ndo esta regulamentar, assim como o
acesso a casa do guarda, capela e suas dependéncias.
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Para nascente encontra-se uma longa fiada de edificios de apoio ao cemitério, onde
se situam os vestiarios, balnearios, sala de encarregado, oficinas, chaveiro, e casa
de lavagem de ossadas (esta com acesso publico). Todos estes espagos tém o seu
acesso condicionado pela existéncia de degraus a entrada. Junto a entrada
alternativa a nascente, existe ainda uma nova casa de porteiro, armazéns e ovo
nucleo de instalagdes sanitarias, todos igualmente inacessiveis.

O edificio das instalagOes sanitarias € um projeto tipo, implantado em varios
cemitérios, com adaptacdes nos seus acessos. Este edificio ndo tem nem os
acessos, cabines nem equipamento adaptados a utilizagdo por parte de pessoas de
mobilidade condicionada.

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agoes:

e Criacao de Percurso Pedonal (sem subida significativa do piso);

e Colocacao de faixas de aproximagao com revestimento de textura e cor
contrastante nos patamares superiores e inferiores das escadas;

e Colocacdo de corrimdos de ambos os lados das escadas;

e Colocacdo de faixas antiderrapantes e de sinalizacao visual com 0,04 m de
largura, junto ao focinho dos degraus e de cor contrastante;

e Colocacdao de uma guarda ao longo de toda a zona desnivelada do passeio,
de modo a evitar uma mudanca de nivel abrupta no pavimento;

e Adaptacdo do balcdo de atendimento existente;
e Alargamento do passeio para uma dimensdao minima de 1,50m ;

e Adaptacdo das instalacOes sanitarias de forma a torna-las acessiveis.

10.4.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
cemitério é de € 29.895,80 Euros para o edificado e € 663.858,72 Euros para os
espacgos exteriores.

No total o valor estimado para adaptacdo deste cemitério é de € 693.754,52
Euros.
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10.5. Cemitério da Ajuda

O cemitério da Ajuda foi mandado construir pela Rainha D. Maria I, entre 1766 e
87, passando a administracdo municipal em 1835, para servir as freguesias de
Belém e Ajuda. E um cemitério na tradicdo latina, uma cidade dos mortos murada,
onde, a um fundo dominante construido, um micro urbanismo formado por jazigos,
columbarios e arruamentos, se opde o verde pontual dos ciprestes arquetipicos.
Como a ideia de cidade miniatura esta na sua génese, é natural que da diminuicdo
de escala dos seus elementos constitutivos surjam problemas de uso e de
acessibilidade.

10.5.1. Problemas e Solucdes

Este problema nota-se especialmente no dimensionamento das vias, onde os
passeios sdo reduzidos a tal largura, que a sua utilizacdo se torna impossivel para
pessoas de mobilidade reduzida. Esta situacdo é agravada pelo facto de os mesmos
estarem repletos de obstaculos, que incluem ressaltos, escadas, arvores e suas
caldeiras.

O cemitério é composto pela sua area original, e por uma zona de expansao a sul,
mais recente. Na zona mais antiga, organizada em volta da entrada, os
arruamentos definem sectores de pequenas dimensdes. Estes “quarteirdes” tém as
suas frentes definidas por jazigos, porém, as frentes mais afastadas da entrada,
ndo tém jazigos mas somente o interior, repleto de sepulturas.

A zona mais recente, por sua vez foi dividida em quatro grandes quarteirdes cujas
frentes sdo definidas, tanto para os arruamentos como para o interior dos patios
por altas paredes de columbarios. Para além da inclinagdo excessiva de certas vias,
verificamos que o acesso ao interior dos quarteirdes a sul, estda muito dificultado
pela existéncia de escadas e degraus isolados, ressaltos e pavimentos em mau
estado. Verificamos também que apesar do aparente improviso, na resolugao
pontual destas diferencas de nivel, mesmo, em situacdes planeadas de construcdo
recente, como o interior do “quarteirdo” a sudeste, a acessibilidade a pessoas de
mobilidade condicionada ndo estd assegurada.

Obviamente que, pela tradicdo de os enterros serem feitos em talhdes praticamente
encostados uns aos outros, o acesso as campas € as lapides, fica, na melhor das
hipoteses, reduzido ao perimetro da seccédo e das suas passagens interiores. Na
tipologia do cemitério, constatamos que os jazigos e columbarios constituem a
fachada para as vias, definindo no seu interior um “logradouro” onde se situam as
campas, temporarias ou ndo. Existem problemas de acessibilidade no acesso a
estas frentes tanto pelo desnivel do passeio e portas de jazigos, como pela altura a
que se situam os “gavetdes” individuais dos columbarios. Alguns destes sdo
visitados com frequéncia por pessoas que ai guardam objetos e mantém espagos
dedicados a memdéria dos mortos.

O acesso principal, atravessa um portdo numa reentrancia do muro exterior, para
uma praca oval interior, com a capela no topo do maior eixo. Os edificios de acesso
publico congregam-se aqui: ladeando a entrada, temos a portaria/I.S. de um lado e
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a administracao do outro. Estdo previstas obras de alteragbes de modo a
possibilitar o uso das Instalagdes Sanitarias publicas por pessoas de mobilidade
condicionada, do mesmo modo que na administragao, foi considerada uma
plataforma elevatéria de modo a permitir o acesso a cota do piso.

O acesso a Capela, e suas dependéncias, como ao piso inferior da administracao
permanecem sem alternativa acessivel ao acesso por escadas. Os edificios de apoio
para funcionarios encostam-se ao muro norte, com armazéns e oficinas, e ao muro
nascente, na transicdo para a extensdo, com os balnedrios e refeitdrio. Todos estes
edificios para funcionarios tém o seu acesso condicionado pela existéncia de
degraus ou ressaltos, a entrada.

Entre as adaptacgdes propostas, destacam-se as seguintes agdes:

e Alargamento dos passeios até, pelo menos, 1,5m;

e Adaptacdo das Instalacbes sanitarias;

e Instalacdo de Plataforma elevatéria no edificio de administracdo;
e Reconstrucdo de escadas;

e Construgdo de rampas;

e Colocacao de corrimdes de ambos os lados das escadas;

e Criacao de Percurso Pedonal (com subida significativa do piso);

e Construcdo de uma plataforma de nivel, adjacente a porta de acesso.

10.5.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis neste
cemitério é de € 20.585,07 Euros para o edificado e € 334.184,95 Euros para os
espacgos exteriores.

No total o valor estimado para adaptacao deste cemitério é de € 354.770,02
Euros.
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10.6. Cemitério do Lumiar

O Cemitério do Lumiar esta implantado em terrenos contiguos a Igreja de S. Joao
Baptista do Lumiar e surge na sequéncia do alargamento do adro da igreja, local
tradicionalmente afeto aos enterramentos. Enquanto cemitério publico, a sua
gestdo pertenceu primeiramente ao antigo concelho dos Olivais, passando a
administracdo municipal de Lisboa em 1892.

Situado nas imediagbes do Paco do Lumiar, tem entrada pela Azinhaga das Lajes,
arruamento de caracter marcadamente secundario e algo indefinido.

A entrada ndo tem reentrancia semicirclular de alargamento de espago no muro,
como é habitual na tipologia da época, mas faz um pequeno largo para o interior.
Também aqui ndo existe a rua principal, processional com a capela ao fundo, sendo
esta um edificio de dimensdes modestas que ladeia a entrada em conjunto com o
novo edificio administrativo, de dois pisos. A malha ortogonal original em volta da
entrada, foram adicionadas zonas de expansdo, a sul e poente, sendo uma destas
novas secgoes o cemitério das Comunidades Isldmica e Ismaili.

E um cemitério na tradicdo latina, uma cidade dos mortos murada, cujo tracado
forma um micro urbanismo de arruamentos, jazigos, e columbarios. Pela condigao
periférica tém contudo um caracter menos denso que 0s seus contemporaneos de
Lisboa; os jazigos ladeiam a rua principal, mas logo terminam, e subsistem zonas
nao ocupadas, relvadas, que em conjugacao com os alinhamentos de ciprestes dao
um caracter mais verde e aprazivel ao conjunto.

Como a ideia de cidade miniatura esta na sua génese, é natural que da diminuicdo
de escala dos seus elementos constitutivos surjam problemas de uso e de
acessibilidade. Este problema nota-se especialmente no dimensionamento das vias
da zona original, oitocentista, nomeadamente nos passeios, que tanto pela largura
como pelo facto de estarem repletos de obstaculos, que incluem ressaltos, bancos,
bebedouros, arvores e suas caldeiras, tornam a sua utilizacdo impossivel para
pessoas de mobilidade condicionada.

10.6.1. Problemas e Solucdes

O cemitério esta implantado num terreno de inclinagbes muito suaves, sendo a
circulagao pela via automovel livre de obstaculos. Contudo no acesso a uma zona
nova de expansdo, no extremo sul, verificamos a existéncia de rampas de
inclinagdo ndo regulamentar na ligagao a essa zona sobrelevada, sendo que todos
0s acessos alternativos sao feitos por escada.

Na zona nova de expansao a sul, ndo existe passeio, fazendo-se a circulacao
pedonal e automédvel no piso liso de alcatrdo. Na zona nova de expansdo a poente,
existe passeio sobrelevado em relagdo a via, mas a sua largura ja é regulamentar.

Nos edificios, verificamos haver dificuldades de acesso devido aos ressaltos
existentes nos varios edificios. No edificio administrativo, existe projeto de
alteracGes que considera um nNovo acesso Mecanico ao piso superior, assim como
uma casa de banho de funcionarios preparada para a utilizagdo de pessoas de
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mobilidade condicionada. Contudo, para o publico em geral, as casas de banho
disponiveis, ndao oferecem esta possibilidade.

Devido a dimensdo do cemitério, os servicos disponibilizam, um transporte interno,
em “carro de golfe”, para pessoas de mobilidade condicionada que o solicitem; o
que permite uma utilizagdo bastante mais confortavel e auxilio na orientagdo. Foi
recentemente construido um novo “quarteirdo” de columbarios, com remocdo das
campas existentes e repavimentagcao com blocos de cimento. Verifica-se que o
pavimento abateu por o terreno nao ter sido devidamente compactado nas campas
antigas, deformando bastante o piso.

Entre as adaptagdes propostas, destacam-se as seguintes agoes:

e Colocacdo de sinalizacdao adequada junto a entrada do Cemitério;

e Refazer a calgada de modo a garantir que o revestimento seja estavel,
duravel, firme e continuo;

e Colocacdo de faixas de aproximacao com revestimento de textura e cor
contrastante nos patamar superior e inferior da escada;

e Adaptacdo das instalagdes sanitdrias existentes;
e Adaptacdo de escadas com introdugdo de pavimentos tacteis e corrimaos;

e Eliminacado de ressaltos através de introducdo de rampas com inclinacdes
adequadas;

e Rebaixar passeios de calcada existentes em frente a jazigos;

e Introducdo de plataformas de utilizagdo mista.

10.6.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizacdo das adaptagdes necessarias e vidveis neste
cemitério é de € 34.060,95 Euros para o edificado e € 462.709,02 Euros para os
espacos exteriores.

No total o valor estimado para adaptagao deste cemitério é de € 486.769,97
Euros.
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11. Escolas Basicas do 1° Ciclo

A rede publica de escolas basicas do 1.9 Ciclo deve cobrir as necessidades de toda a
populacao, de forma a concretizar o Direito a Educagao (consagrado na
Constituicdo). A igualdade de oportunidades no acesso a esta rede é prejudicada
guando existem barreiras fisicas a acessibilidade no recinto escolar, e quando a
escassez de escolas acessiveis forca as criancas que precisam de acessibilidade a
frequentar estabelecimentos distantes da sua area de residéncia.

Ao identificar as desconformidades com as normas legais e fornecer elementos de
apoio a sua eliminagdo, a CML fica assim, na posse de uma base de trabalho, que
lhe permitira solucionar os problemas de acessibilidade nestes estabelecimentos de
ensino. No entanto, também se deve considerar que nalguns casos estas obras de
adaptacdo/correcdao sao muito onerosas e por vezes a sua eficacia estd dependente
de reformulacgGes funcionais a serem efetuadas no edificio.

11.1. Escola Basica Arco-iris

11.1.1. Problemas e Solucdes

A Escola Bésica Arco iris apresenta como
principal problema de acessibilidade a
existéncia de escadas entre o nivel da
entrada e o das salas de aula e
ginasio/recreio coberto no piso térreo e
entre este e o refeitorio. Vencidos estes
desniveis através de dois meios mecéanicos
adequados, a Escola apresenta também um
problema generalizado no que diz respeito
a largura util das suas portas e respetivas
zonas de manobra. A resolucao destas
desconformidades passa pela substituicao e relocalizagdao de alguns vaos.

Fotografia 19

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacdo da Escola requer
ainda a construgcdo de uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada. Por ultimo, é de referir a necessidade de corregoes a
elaborar em degraus interiores e nalgumas areas de pavimentos exteriores, para
seguranca e livre circulagao de criangas, quer tenham ou ndao necessidades
especiais.

11.1.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 31.545,70 Euros.
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11.2. Escola Basica Alice Vieira

11.2.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Alice Vieira representa, do ponto de vista da acessibilidade ao nivel
dos percursos, um exemplo de integracao de rampas no interior e exterior do
edificio. Ainda assim, cerca de metade da estimativa orcamental prevista para a
adaptacgdo da Escola esta associada a reconfiguracdo dessas rampas e,
essencialmente, a instalacdo de corrimdos e de faixas de sinalizagdo, elementos em
falta ou em desconformidade nestes percursos. Outro aspeto significativo desta
Escola diz respeito a largura util insuficiente das portas de acesso a alguns servigos
e a obstrucdo da zona de manobra na entrada para as salas de aula do piso
superior.

A resolugdo destas desconformidades passa pela substituicdo dos vaos, que
compde, juntamente com a rampa que garante acesso ao ginasio, outra parte
significativa do custo de reconfiguracdao da Escola. Garantindo a acessibilidade a
pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo e um percurso que os liga, a
adaptacao da Escola requer ainda a relocalizagdo da instalacdo sanitaria especifica
para pessoas com mobilidade condicionada, servindo para os sexos masculino e
feminino, com acesso independente das restantes instalagdes sanitarias, uma vez
que a instalacdo sanitaria existente para este propodsito ndo apresenta as
dimensBes minimas necessarias. De uma forma geral, a Escola ndo apresenta
desconformidades que impliquem resolugdes muito complexas ou reconfiguragdes
espaciais significativas, uma vez que a organizacdo da mesma ja integra as
referidas rampas como alternativa as escadas e desniveis existentes.

Fotografia 20

11.2.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 21.544,70 Euros.
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11.3. Escola Basica Infante D. Henrique

11.3.1. Problemas e Solucdes

A Escola Basica Infante D. Henrique apresenta uma unidade de apoio a alunos com
multideficiéncia, fator adicional a urgéncia em proceder as correcdes necessarias do
ponto de vista da sua acessibilidade. Considera-se como primeiro problema a
existéncia de uma escadaria no acesso ao recinto escolar. Este desnivel pode ser
vencido por uma rampa, como se apresenta, aproveitando-se o acesso ao recinto
escolar pela entrada secundaria ja existente, na proximidade da principal mas
adequada a pessoas com mobilidade condicionada. (Poderia realizar-se um acesso
de nivel, mas o mesmo implicaria a abertura de um novo vao no limite do recinto
escolar e obrigaria as pessoas a contornar parte da Escola para lhe aceder).
Vencido este desnivel em relacdo a via publica, a Escola apresenta um problema
generalizado no que diz respeito a largura Util das suas portas e respetivas zonas
de manobra.

A resolucdo destas desconformidades passa pela substituicdo e relocalizacao de
alguns vaos, representando quase metade da estimativa orcamental para a
adaptacdo desta Escola, a par da realizacdo da referida rampa de entrada.
Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a Escola requer ainda a adaptagao
da instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada
existente, ao nivel da sua porta de acesso e das lougas sanitarias adequadas. E de
realgar que esta instalacdo sanitaria devera estar desimpedida de obstaculos ou
outros objetos que ndo sejam considerados necessarios para os utilizadores das
mesmas. De uma forma geral e a excecdo da rampa de acesso, a Escola ndo
apresenta desconformidades que impliquem resolucdes muito complexas ou
reconfiguracdes espaciais significativas. No entanto, a resolucdo das suas
desconformidades considera-se especialmente essencial e urgente, pela razao
acima mencionada.

Fotografia 21

11.3.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 21.396,71 Euros.
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11.4. Escola Basica Adriano Correia de Oliveira

11.4.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Adriano Correia Oliveira apresenta, como primeiro problema de
acessibilidade, a existéncia de uma escadaria no acesso ao recinto escolar. Este
desnivel pode ser vencido por uma rampa, como se apresenta, implicando a criacdo
de uma entrada secundaria, adequada a pessoas com mobilidade reduzida. Vencido
este desnivel em relagdo a via publica, a Escola apresenta outra escadaria na sua
entrada principal, cuja resolugcdo ndo seria obrigatdria pela existéncia de uma
entrada secundaria, mas para a qual se propde uma rampa, tendo como critério
oferecer sempre a possibilidade a pessoas com mobilidade reduzida de aceder ao
edificio pela sua entrada principal. A construcdo destas duas rampas de acesso a
Escola representa grande parte da estimativa orgamental prevista. Para além de
outras desconformidades associadas a desniveis de mais facil resolugdo, a Escola
apresenta ainda um problema generalizado no que diz respeito as zonas de
manobra das suas portas, nomeadamente no acesso as salas de aula, nos pavilhGes
existentes.

A resolucdo destas desconformidades passa pela relocalizacdo desses vaos, sem
implicar reconfiguracdes espaciais complexas. Garantindo a acessibilidade a pelo
menos um espago interior e exterior de cada tipo (todos no piso térreo) e um
percurso que os liga, a adaptacdo da Escola requer ainda a construgao de uma
instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada, servindo
para os sexos masculino e feminino, com acesso independente das restantes
instalagGes sanitarias, embora integrada junto destas, no edificio principal.

Fotografia 22

11.4.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 19.067,70 Euros.
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11.5. Escola Basica Bairro Madre Deus

11.5.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Bairro Madre de Deus apresenta apenas trés (grupos de)
desconformidades no que diz respeito a acessibilidades. O primeiro problema diz
respeito a necessidade de aceder ao piso superior, de forma a garantir o acesso a
pelo menos um espaco interior de cada tipo e um percurso que os ligue.

A Escola apresenta ainda um problema generalizado no que diz respeito a largura
util das suas portas de folha dupla, no acesso geral as alas de salas de aula, ao
refeitério e ao ATL.

Por fim, a Escola requer a adaptacdo da instalacdo sanitaria especifica para pessoas
com mobilidade condicionada existente, ao nivel do fornecimento e instalagdo de
loucas sanitarias e acessorios adequados.

A resolugdo do primeiro problema passa pela instalagdo de um meio mecéanico
adequado na escada existente - envolvendo as correcées necessarias aos seus
degraus e corrimdos - e representa grande parte da estimativa orgamental prevista
para a Escola.

Quanto a largura util das suas portas é resolvida com a substituicdo desses vaos,
sem implicar reconfiguragdes espaciais complexas.

Fotografia 23

11.5.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 19.951,83 Euros.
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11.6. Escola Basica Jodo dos Santos

11.6.1. Problemas e Solucdes

A Escola Basica Jodo dos Santos apresenta uma grande complexidade do ponto de
vista da sua acessibilidade. Tendo salas (de aula e outras) em oito niveis diferentes
e ndo sendo possivel liga-los através de rampas, a instalagdo de meios mecéanicos
adequados representa um impacto consideravel nesta Escola.

A Escola apresenta ainda um problema generalizado no que diz respeito a largura
util das suas portas.

Assim, a adaptacdo da Escola depende da instalagdo de sete plataformas elevador
de escada, representando estas grande parte da estimativa orcamental prevista
para a Escola.

A resolucdo da largura util das portas passa pela substituicdo e relocalizacao de
alguns vaos, sem implicar reconfiguracdes espaciais significativas. Garantindo a
acessibilidade a pelo menos um espaco
interior e exterior de cada tipo e um
percurso que os liga, a adaptagdo da
Escola requer ainda a construgcdo de uma
instalacdo sanitdria especifica para
pessoas com mobilidade condicionada,
servindo para os sexos masculino e
feminino e com acesso independente das
restantes instalacdes sanitarias (que
deverdo também ser alvo de reparagoes
ao nivel do sistema de esgotos). E de
realcar que a adaptacao desta escola a
pessoas com mobilidade reduzida
envolveria uma execucao fisica e
economicamente desproporcionada, para
além de implicar uma dependéncia e
utilizagao constante de sucessivos meios
mecanicos, o que ndo se revela uma
situacdo favoravel. Fotografia 24

11.6.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 97.807,10 Euros.
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11.7. Escola Basica Manuel Teixeira Gomes

11.7.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Manuel Teixeira Gomes, tendo ja resolvido o acesso aos seus
diferentes niveis através de meios mecanicos adequados, apresenta um problema
principal e generalizado no que diz respeito as acessibilidades, que se prende com a
largura util insuficiente das suas portas.

A resolucdo destas desconformidades passa pelo alargamento e substituicdo dos
vaos, representando quase trés quartos da estimativa orcamental prevista para a
adaptacao desta Escola, sem implicar alteragdes de grande impacto ao nivel
espacial ou funcional.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espago interior e exterior de cada tipo
e um percurso que os liga — e para além de outras desconformidades de mais facil
resolucdo -, a adaptacdo da Escola requer ainda a construgao de uma instalacao
sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada integrada nas
restantes, servindo para os sexos masculino e feminino.

De uma forma geral, a Escola ndo apresenta desconformidades que impliquem
resolucdes muito complexas ou reconfiguragdes espaciais significativas,
principalmente devido as plataformas elevador de escadas ja existentes. No
entanto, a resolucdo das suas desconformidades considera-se especialmente
essencial e urgente, sendo uma escola que recebe e tem atualmente alunos com
necessidades especiais.

Fotografia 25

11.7.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 8.941,20 Euros.
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11.8. Escola Basica Luiza Neto Jorge

11.8.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Luiza Neto Jorge apenas apresenta pequenas desconformidades ao
nivel de acessibilidades, sendo de destacar o facto de ja terem tido alunos com
necessidades especiais.

Optando-se pela entrada secundaria no recinto escolar, por sugestdo e experiéncia
da prépria Escola, o acesso a pelo menos um espaco interior de cada tipo (no piso
superior) encontra-se garantido (a excepgdo de pequenas correcgdes necessarias
em portas).

A Escola, no seu interior, requer essencialmente a adaptacdo da instalacdo sanitaria
especifica para pessoas com mobilidade condicionada existente, apenas ao nivel do
fornecimento e instalacdo de loucas sanitarias e acessérios adequados.

No exterior, a Escola apresenta uma rampa de ligagdo ao recreio no nivel inferior,
com desconformidades no que diz respeito a corrimdos (existentes, mas com altura
superior ao permitido) e faixas de sinalizagao.

A correcao desta desconformidade, pela extensa projegao horizontal da rampa,
representa um investimento dez vezes superior a estimativa orgamental prevista
sem a sua resolucao (em alternativa, podera ser instalado um meio mecanico numa
das escadas existentes no interior, com custos semelhantes e respetivas vantagens
e desvantagens). Considerando este facto, a sua concretizagdo — e a opgao pelo
percurso exterior em rampa ou interior através de uma plataforma elevador de
escada devera ser averiguada em funcao das necessidades da Escola.

Fotografia 26

11.8.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 13.014,46 Euros.
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11.9. Escola Basica Lisboa n.° 195

11.9.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica de Lisboa n°195 apresenta um conjunto de problemas de
acessibilidade, maioritariamente associados aos desniveis existentes e a largura util
e zona de manobra de portas.

Quanto aos desniveis, a resolucdo das escadarias principais passa pela instalagdo
de dois meios mecanicos adequados, enquanto que o acesso a sala polivalente,
recreio e salas de aula se realiza com a construgao/correcao das respetivas rampas.
As plataformas elevador de escada representam cerca de metade da estimativa
orcamental prevista para a Escola, enquanto que os trabalhos associados as
rampas correspondem a cerca de um tergo da mesma.

A resolugdo das desconformidades associadas a portas implica o alargamento,
substituicao e relocalizacdo desses vaos, nomeadamente no acesso a salas de aula
e salas especiais. (Por motivos arquitetdnicos e para manter uma imagem global da
escola, considera-se que as alteragOes associadas as salas de aula deverdo também
ser realizadas nas duas salas de aula restantes [de acessibilidade nao obrigatéria].)

Garantindo o acesso a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo e um
percurso que os liga, a adaptacdo da Escola requer ainda a construgao de uma
instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada, servindo
para os sexos masculino e feminino, com acesso independente das restantes
instalagGes sanitarias, embora integrada na proximidade destas.

Fotografia 27

11.9.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 39.838,70 Euros.
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11.10. Escola Basica Natalia Correia

11.10.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Natalia Correia apresenta uma grande complexidade do ponto de

vista da sua acessibilidade. Tendo espacos interiores e exteriores em trés niveis
diferentes e ndo sendo possivel, devido a diminuta largura das suas escadas, a

instalagdo de uma plataforma elevador de escada, a solugdo considerada envolve a

ligagdo vertical entre pisos, através de um meio mecanico adequado.

O acesso a partir da cota da via publica até ao primeiro nivel de salas é também

constituido por desniveis, implicando a sua resolugdo a construgdao de uma rampa e

a instalagdo de uma plataforma elevador de escada.

Vencidos estes desniveis, a Escola apresenta também um problema generalizado no

gue diz respeito a largura util das suas portas, cuja resolucdo passa pela
substituicao desses vaos, representando cerca de um quinto da estimativa
orcamental para a adaptacgao da Escola, cuja maior importéncia (cerca de dois
tercos) diz respeito aos referidos meios mecadnicos necessarios.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo

e um percurso que os liga, a adaptacao da Escola requer ainda a construgdo de
uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada,
servindo para os sexos masculino e feminino, com acesso independente das
restantes instalagdes sanitarias.

E de destacar que esta Escola apresenta a necessidade de um recreio exterior
coberto, de mais instalagdes sanitarias e melhores condigdes de acesso ao piso
inferior. Estas resolugdes, indicadas em nota final, deverdo ser averiguadas e
aprofundadas, se pertinente, numa futura fase de projeto nesta Escola.

Fotografia 28
11.10.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 31.821,20 Euros.
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11.11. Escola Basica Lisboa n.°21

11.11.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Lisboa n° 21 apresenta como primeiro e principal problema de
acessibilidade a existéncia de uma rampa em curva, de grande extensédo e
inclinagdo, na ligagao entre a via publica e a entrada no seu edificio. A resolugdo
desta desconformidade implica a instalagdo de um meio mecéanico adequado na
rampa, equipamento com um custo muito elevado que, por si sO, representa cerca
de trés quartos da estimativa orgamental prevista para esta Escola.

Vencido este desnivel, a Escola apresenta ainda um problema generalizado no que
diz respeito a largura util das suas portas e respetivas zonas de manobra. A
resolucdo destas desconformidades passa pela substituicdo e relocalizacdo de
alguns vaos, implicando, em certos casos, alteracdes com algum impacto
fisico/material e econémico.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacao da Escola requer
ainda a reconfiguragao espacial da instalagdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada existente, ao nivel das suas dimensdes e do fornecimento
e instalacdo de loucas sanitérias e acessorios adequados. E de realcar que esta
instalacdo sanitaria devera estar desimpedida de obstaculos ou outros objetos que
ndo sejam considerados necessarios para os utilizadores das mesmas.

Por ultimo, a Escola apresenta ainda areas de pavimento (essencialmente no
interior) em mau estado de conservagao (nalguns casos, o pavimento foi
removido), o que representa um obstaculo e um motivo de inseguranga para as
criangas, quer tenham ou ndo necessidades especiais, devendo ser estes casos
corrigidos.

Fotografia 29

11.11.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 51.799,20 Euros.
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11.12. Escola Basica Actor Vale

11.12.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Actor Vale apresenta como primeiro problema de acessibilidade a
existéncia de um desnivel entre a via publica e o recinto escolar. Esta
desconformidade é resolvida com o recurso a uma rampa, cuja construgado
representa mais de metade da estimativa orcamental prevista para esta Escola.

Vencido este desnivel — e apesar de outras desconformidades de facil resolugdo,

principalmente relativas a largura util de portas — a Escola ndo encontra grandes
obstaculos de acessibilidade, a excecdo do edificio anexo (CAF), onde é necessari
a abertura de um novo vao de entrada e respetiva rampa de acesso.

a

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo

(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacao da Escola requer
ainda a corregao da instalagdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade
condicionada existente, ao nivel da sua porta de acesso e do fornecimento e
instalacdo de lougas sanitarias e acessoérios adequados.

Por ultimo, é de destacar que este edificio se caracteriza por ser a escola de
referéncia para criancas invisuais. Deste modo, atendendo as suas necessidades
especificas, serao necessarios o fornecimento e a instalagdo de corrimdos nos
corredores, para apoio a circulagdo de invisuais, e de faixas antiderrapantes nas
escadas (apesar de ndo pertencerem ao percurso acessivel definido), onde ja
ocorreram acidentes devido a sua falta.

Fotogfi 0 T
11.12.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 7.273,98 Euros.
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11.13. Escola Basica n.°15

11.13.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica do 1° Ciclo n° 15 apresenta como primeiro problema de
acessibilidade a existéncia de um desnivel entre a via publica e o recinto escolar e
entre este e a entrada da escola. A primeira desconformidade é resolvida com a
alteracao do local de entrada para pessoas com mobilidade condicionada; a
segunda com recurso a uma rampa.

Outra desconformidade da escola diz respeito a necessidade de aceder ao piso
superior e inferior do edificio para garantir pelo menos um espaco interior e exterior
de cada tipo. Assim, é necessaria a instalagdo de um meio mecénico adequado para
vencer este desnivel entre os trés pisos, plataforma elevador de escada que
representa cerca de dois tercos da estimativa orcamental prevista para a adaptacao
da escola.

A Escola - para além de outras desconformidades relativas a largura util de portas,
de mais facil resolucdo - requer ainda a construgdo de uma instalagao sanitaria
especifica para pessoas com mobilidade condicionada, servindo para os sexos
masculino e feminino, com acesso independente das restantes instalacoes
sanitarias, embora integrada na proximidade destas.

Fotografia 31

11.13.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 25.818,70 Euros.
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11.14. Escola Basica do Castelo

11.14.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica do Castelo é um edificio complexo no que diz respeito a
acessibilidades. E de destacar que a mesma ja teve uma aluna com mobilidade
reduzida, cuja permanéncia ndo foi possivel devido a falta de condigdes de
acessibilidade.

Em primeiro lugar, apresenta um desnivel imediatamente no seguimento da sua
entrada, desnivel esse que deve ser vencido através de um meio mecanico
adequado. Por outro lado, para garantir a entrada em pelo menos um espago
interior de cada tipo, torna-se essencial o acesso ao piso superior das duas alas
existentes e ao nivel da sala de apoio, ou seja, a instalagdo de outras trés
plataformas elevador de escada. Juntos, estes quatro meios mecéanicos
representam grande parte da estimativa orcamental prevista para a adaptacdo da
Escola.

Vencidos estes desniveis, a Escola requer ainda algumas corregdes que dizem
respeito a largura Util das suas portas e a construcdo de uma instalacdo sanitaria
especifica para pessoas com mobilidade condicionada, servindo para os sexos
masculino e feminino, com acesso independente das restantes instalacdes
sanitarias, embora integrada na proximidade destas.

E de destacar que o acesso ao refeitdrio ndo é possivel com a configuracdo espacial
atual (a opgao de acesso pelo exterior ndo nos parece razoavel, apesar de possivel
com pequenas correcdes). Em alternativa, a sala polivalente, sendo acessivel,
podera voltar a acolher essa fungdo, como acontecia anteriormente e nos foi
transmitido pela Escola.
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Fotografia 32
11.14.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 50.742,20 Euros.
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11.15. Escola Basica Bartolomeu de Gusmao (n.°72 de
Lisboa)

11.15.1. Problemas e Solucgdes

A Escola Basica Bartolomeu Gusmao apresenta como primeiro problema de
acessibilidade a ligacao entra o nivel da via publica e o da entrada na Escola. Este
desnivel é vencido através de uma rampa em trés langos, que representa cerca de
um quinto da estimativa orgamental prevista para a Escola.

Para garantir o acesso a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo, a
Escola requer ainda o0 acesso aos seus pisos superior e inferior, problema que se
resolve com a instalacdo de um meio mecanico adequado, representando este —
juntamente com as correcdes necessarias aos degraus e corrimdos das escadas -
cerca de metade dos custos previstos para a adaptagao da Escola. O equipamento
proposto é uma plataforma elevador de escada, ndo tendo sido possivel, na fase de
estudo prévio, garantir uma plataforma elevador vertical - como pretendido e
sugerido pela Escola - que tivesse dimensdes regulamentares e fosse integrada no
espaco previsto (entre langos da escada). No entanto, esta instalagao - neste ou
noutro espaco — devera ser averiguada numa fase futura, por representar uma
necessidade da Escola, que apresenta um nucleo de apoio a multideficiéncia e se
depara com maiores problemas de acessibilidade por esta razao.

Vencidos estes desniveis - e para além de outras desconformidades associadas a
desniveis de mais facil resolucdo -, a Escola apresenta alguns problemas relativos a
largura Util e zonas de manobra de algumas portas. A resolucdo destas
desconformidades passa pela substituicao ou relocalizacdo desses vaos, sem
implicar reconfiguracdes espaciais significativas.

Por Ultimo, a adaptacdo da Escola implica ainda a reconfiguragao da instalacdo
sanitdria especifica para pessoas com mobilidade condicionada existente, sendo a
mesma esta integrada no referido conjunto de salas de apoio a multideficiéncia,
cuja existéncia reforca a urgéncia em intervir nesta Escola.

11.15.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 53.174,00 Euros.
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11.16. Escola Basica Vale de Alcantara

11.16.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Vale de Alcadntara apresenta escassas desconformidades no que diz
respeito a acessibilidades, existindo ja um meio mecénico vertical - elevador -
como modo de ligagao entre os seus dois niveis.

A primeira corregdo a fazer consiste na reconstrucdo da rampa de acesso a Escola a
partir da via publica.

Vencido este desnivel — e para além de outras duas desconformidades de facil
resolucdo -, a Escola apenas requer a reconfiguragdao de uma das instalacdes
sanitarias especificas para pessoas com mobilidade condicionada existentes, ao
nivel da relocalizacdo das suas loucas sanitarias e acessorios. E de realcar que
estas instalacdes sanitdrias deverdo estar acessiveis e desimpedidas de obstaculos
ou outros objetos que ndo sejam considerados necessarios para os utilizadores das
mesmas.

i\

Fotografia 33
11.16.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 1.661,00 Euros.
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11.17. Escola Basica Alto da Ajuda

11.17.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica do Alto da Ajuda apresenta diversos desniveis entre a via publica e
o recinto escolar e entre este e o edificio, desniveis esses resolvidos com recurso a
reconstrucdao das rampas existentes (ndo regulamentares).

Para garantir pelo menos um espaco interior de cada tipo, a Escola requer ainda o
acesso ao piso superior das suas duas alas de salas, problema corrigido com a
instalacdo de dois meios mecanicos adequados nas escadas. Estas duas
plataformas de escada, juntamente com as corregdes necessarias aos degraus e
corrimaos, representam mais de dois tercos da estimativa orcamental prevista para
a adaptacao desta Escola.

Por fim, a Escola que ja possui uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas
com mobilidade condicionada corretamente adaptada — apresenta ainda um
problema generalizado no que diz respeito a largura util das suas portas,
desconformidade que implica a substituicdo desses vaos, sem reconfiguragdes
espaciais significativas.

Fotografia 34

11.17.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 51.297,70 Euros.
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11.18. Escola Basica Luisa Ducla Soares

11.18.1. Problemas e Solucgbes

A Escola Basica Luisa Ducla Soares apresenta uma grande complexidade do ponto
de vista da sua acessibilidade. Tendo espacos interiores e exteriores em oito niveis
diferentes e ndo sendo possivel, em grande parte dos casos, liga-los através de
rampas, a instalacdo de meios mecanicos adequados representa um impacto
consideravel nesta Escola. Por outro lado, devido a diminuta largura dos seus
percursos e escadas, a instalacdo de plataformas elevador de escada é, nalguns
casos, impossivel, condicionando o acesso a alguns espacos. Neste contexto, prevé-
se a instalagdo de trés meios mecanicos em escadas - representando estes grande
parte da estimativa orcamental prevista para a adaptacdo da Escola - limitando-se
a chegada a trés niveis diferentes de
salas acessiveis.

O acesso ao recreio € garantido
através da construcao de rampas, bem
como a entrada na secgao do edificio
onde se constréi uma instalacao
sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada, servindo
para os sexos masculino e feminino,
com acesso independente das
restantes instalacGes sanitarias.

E de destacar que a total adaptacdo
desta Escola nunca sera possivel sem a
sua reconfiguracao profunda, sem a
qual a acessibilidade a pessoas com
mobilidade condicionada fica reduzida
a cerca de metade dos espagos
necessarios para uma total vivéncia da
Escola.

Fotografia 35

11.18.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 63.827,70 Euros.
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11.19. Escola Basica Sao José

11.19.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Sdo José apresenta como maior problema o acesso publico ao seu
edificio, que se realiza através de uma extensa escadaria até ao nivel da entrada
principal. Apenas resolvendo este acesso serd pertinente adaptar a Escola. Como
alternativa - se possivel por questdes legais - 0 acesso de pessoas com mobilidade
condicionada podera realizar-se pelo Jardim do Torel, através de uma entrada
secundaria, no nivel superior da Escola.

No interior, as desconformidades existentes dizem respeito essencialmente a
largura util de algumas portas e percursos, sendo que a sua correcdo implica
algumas reconfiguragdes espaciais.

Por outro lado, para garantir o acesso a pelo menos um espaco interior de cada
tipo, é necessario o acesso a diferentes pisos do edificio, sendo essa ligagdo feita
através da instalacdo de um meio mecéanico
adequado (que podera ligar a cota do Jardim
do Torel, caso se opte por essa solucao de
acesso), que representa, juntamente com as
correcles necessarias aos degraus e
corrimdos da escada, mais de trés quartos
da estimativa orcamental prevista para a
Escola.

Por ultimo, a adaptacao da Escola requer
ainda a construgcao de uma instalagao
sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada, servindo para os
sexos masculino e feminino, com acesso
independente das restantes instalagOes
sanitarias, embora integrada na proximidade
destas e obrigando a relocalizagdo de uma
sala de auxiliares.

Fotografia 36

11.19.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 20.156,45 Euros.
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11.20. Escola Basica Fernando Pessoa n.°1

11.20.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Fernando Pessoa n°1 apresenta, como primeiro problema de
acessibilidade, um desnivel entre a via publica e a entrada na Escola, corrigido com
recurso a uma rampa.

No interior, a Escola requer a necessidade de aceder ao seu piso superior, de forma
a garantir o acesso a pelo menos um espago interior e exterior de cada tipo. Esta
desconformidade implica a instalacdo de um meio mecéanico adequado, que -
juntamente com as necessarias corregdes aos corrimdos da escada - representa
cerca de dois tercos da estimativa orcamental prevista para a adaptacao da Escola.

Vencidos estes desniveis — e para além de outras desconformidades associadas a
desniveis de mais facil resolucdo -, a Escola apresenta ainda um problema no que
diz respeito a largura util de algumas das suas portas, cuja resolucdo passa pela
sua substituicdo e/ou relocalizacao.

Por fim, a adaptacdo da Escola requer ainda a reconfiguracdo espacial da instalacao
sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada existente, incluindo
o fornecimento e instalagdo ou relocalizagdo de loucas sanitarias e acessorios
adequados.

-

Fotografia 37

11.20.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 27.799,10 Euros.
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11.21. Escola Basica Santo Anténio

11.21.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Santo Antdnio apresenta como primeiro problema de acessibilidade
a ligagdo entre o nivel da via publica e o da entrada no edificio.

Vencido este desnivel através da correcdo das rampas existentes (representando
mais de um quarto da estimativa orcamental prevista), a Escola apresenta ainda
um problema generalizado no que diz respeito a largura util das suas portas. A
resolucao destas desconformidades passa pela substituicao desses vaos, sem
implicar reconfiguragdes espaciais significativas mas com um impacto consideravel
no orcamento da adaptacdo da Escola.

Outra questdo desta Escola prende-se com a necessidade de aceder ao seu piso
superior, para garantir o acesso a pelo menos um espago interior de cada tipo. Esta
desconformidade é resolvida com a instalagdo de um meio mecanico adequado,
uma plataforma elevador vertical que representa quase metade dos custos
previstos para a Escola.

Por fim, a adaptagao da Escola requer ainda a reconfiguragao espacial da instalagao
sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada existente, incluindo
o fornecimento e instalagdo ou relocalizacdo de loucas sanitarias e acessérios
adequados.
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Fotografia 38
11.21.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 43.977,20 Euros.
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11.22. Escola Basica Lisboa n.°1

11.22.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica de Lisboa n°1 devera fazer uso de uma entrada secundaria
existente e ja resolvida do ponto de vista da sua acessibilidade (com a existéncia
de uma rampa), quer por motivos funcionais, quer econémicos e arquitetdnicos
(uma vez que a execucdo de outra solucdo na entrada principal, para além de
implicar custos elevados, iria afetar a imagem e o valor patrimonial do edificado).

Considerada esta opcao, a Escola requer ainda a construcdo de duas rampas na
ligagdo entre o edificio e o patio/recreio interior, rampas essas que representam
mais de metade da estimativa orcamental prevista para a Escola. (E de destacar
gue existe uma rampa metalica amovivel, pontualmente utilizada para vencer um
destes desniveis, embora a mesma ndo apresente caracteristicas que permitam a
sua consideragdo para uma permanéncia mais duradoura).

Vencidos estes desniveis, a Escola apresenta um problema generalizado no que diz
respeito a largura util das suas portas, cuja resolucdo passa pela sua substituicdo,
com custos que rondam um tergo do total previsto.

Garantindo a acessibilidade a pelo
menos um espaco interior e exterior
de cada tipo (todos no piso térreo) e
um percurso que os liga, a adaptacao
da Escola requer ainda a
reconfiguracao da instalacdo sanitaria
especifica para pessoas com
mobilidade condicionada existente, ao
nivel da sua porta de acesso e da
relocalizacdo de loucas sanitarias
adequadas.

Fotografia 39

11.22.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 16.650,46 Euros.
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11.23. Escola Basica O Ledo de Arroios

11.23.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Ledo de Arroios apresenta uma unidade de apoio especializado para
a multideficiéncia e uma entrada especifica para pessoas com mobilidade
condicionada.

Grande parte dos seus problemas de acessibilidade estdo relacionados com a
largura util das suas portas, desconformidades cuja resolucdo — que passa pela
substituicdo e/ou relocalizacdo desses vaos - representa uma parte consideravel
dos trabalhos e custos para a adaptacao da Escola.

Por outro lado, apesar da configuracdo do edificio apresentar uma rampa de ligacao
entre pisos, a mesma nado se encontra regulamentar nem facilmente corrigivel.
Deste modo, para garantir o acesso a pelo menos um espaco interior e exterior de
cada tipo, a chegada ao piso superior e inferior realiza-se através da instalacdo de
um meio mecanico adequado, plataforma elevador vertical que representa cerca de
metade da estimativa orcamental prevista para a adaptacao da Escola.

O edificio requer ainda a construcdo de duas rampas no acesso ao refeitério e
ginasio e a reconfiguracdo da instalagdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada existente, ao nivel da sua porta de acesso e do
fornecimento e instalacdo de lougas sanitarias e acessorios adequados.

Sendo uma escola com unidade de apoio a multideficiéncia, considera-se essencial
a sua adaptacgdo, permitindo o acesso a pessoas com necessidades especiais a
totalidade da diversidade de
espagos que compdem a
vivéncia da Escola. Por
Gltimo, a Escola apresenta
problemas ao nivel dos seus
pavimentos (tijoleira polida
escorregadia), que se
consideram desadequados
(nomeadamente no recreio
e na rampa de ligacao entre
pisos) e que, juntamente
com problemas de
humidade e infiltragdes no  Fotografia 40

interior do edificio, colocam

em causa a seguranca das criangas, quer tenham ou ndo necessidades especiais.

11.23.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 27.884,80 Euros.
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11.24. Escola Basica Sao Sebastido da Pedreira

11.24.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Sdo Sebastido da Pedreira apresenta uma grande complexidade do
ponto de vista da sua acessibilidade. Tendo espacos interiores e exteriores em cinco
niveis diferentes e ndo sendo possivel, em grande parte dos casos, liga-los através
de rampas, a instalacdo de meios mecanicos adequados representa um impacto
consideravel nesta Escola. Por outro lado, devido a diminuta largura de uma das
suas escadas, a instalacdo de uma plataforma elevador apenas é possivel com a
desmontagem e reconstrucao dos seus dois langos, implicando trabalhos e custos
significativos. Neste contexto e considerando esta resolucdo, prevé-se a instalagao
de um meio mecéanico que faz a ligagdo a trés pisos e representa, juntamente com
as correcdes necessarias as escadas, cerca de metade da estimativa orgcamental
prevista para a adaptacdo da Escola.

O acesso ao recreio realiza-se através da construcdo de uma rampa em trés lancos,
cuja construgdo tem um impacto consideravel a nivel econdmico e espacial.

A Escola apresenta também um problema generalizado no que diz respeito a
largura Util das suas portas e a existéncia de desniveis entre percursos e salas,
desconformidades que implicam uma grande quantidade de trabalhos e custos,
incluindo uma reconfiguracdo espacial mais profunda da Escola.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
e um percurso que os liga, a adaptagdo da Escola requer ainda a construcao de
uma instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada,
servindo para os sexos masculino e feminino, com acesso independente das
restantes instalagcbes sanitarias.

E de destacar que a adaptacdo
desta Escola implica uma
execucao desproporcionada, quer
fisica quer economicamente,
dificultada pela sua configuragao
espacial e funcional, que nunca
facilitard o uso por pessoas com
mobilidade condicionada.

Fotografia 41

11.24.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 46.593,80 Euros.
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11.25. Jardim de Infancia da Ameixoeira

11.25.1. Problemas e Solucbes

O Jardim de Infancia da Ameixoeira apresenta como principal problema de
acessibilidade a entrada no seu edificio. Pela existéncia de um desnivel e de um
apoio estrutural na zona de manobra da porta principal, esta desconformidade é
resolvida pela abertura de um novo vao de acesso, na proximidade do principal mas
especifico e adequado a pessoas com mobilidade condicionada.

No interior, as desconformidades existentes dizem principalmente respeito a
insuficiéncia da largura util das portas e a obstrucdo das suas zonas de manobra. A
resolucao destas desconformidades
passa pela substituicdo e relocalizagao
desses vaos, representando grande
parte da estimativa orgamental
prevista para a adaptacao da Escola.

Garantindo a acessibilidade a pelo
Menos um espaco interior e exterior de
cada tipo (todos no piso térreo) e um
percurso que os liga, a Escola requer a
reconfiguracdo da instalagdo sanitaria
especifica para pessoas com
mobilidade condicionada existente,
apenas ao nivel da relocalizacdo de
lougas sanitarias e acessorios
adequados.

E de destacar a diminuta quantidade
de trabalhos e custos associados a

adaptacdo desta Escola. Fotografia 42
11.25.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagcdo das adaptagdes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 3.612,96 Euros.
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11.26. Escola Basica Maria da Luz de Deus Ramos

11.26.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Maria da Luz de Deus Ramos apresenta como primeiro problema de
acessibilidade a existéncia de lombas acentuadas entre a via publica e o recinto
escolar e entre este e o edificio da Escola, corrigidos pela construgdao de um(a)
plataforma/ percurso de ligacao entre portao e respetivas portas de acesso.

Vencidos estes desniveis, a principal desconformidade da Escola é a necessidade de
ligacdao ao piso superior de uma das suas alas para garantir o acesso a pelo menos
um espaco interior de cada tipo. Esta ligagao é resolvida com a instalacdo de um
meio mecanico adequado, plataforma elevador de escada que representa mais de
metade da estimativa orgamental prevista.

A Escola apresenta também um problema generalizado no que diz respeito a
largura Util das suas portas, cuja resolucdo passa pela substituicdo desses vaos,
sem implicar uma reconfiguracdo espacial significativa mas com um impacto
consideravel nos trabalhos e custos associados a adaptacdo da Escola.

Por fim, garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de
cada tipo e um percurso que os liga, a Escola requer ainda a reconfiguracdo das
duas instalacbes sanitarias especificas para pessoas com mobilidade condicionada
existentes (uma masculina, a outra feminina), apenas ao nivel da relocalizagéo de
loucas sanitarias e acessorios adequados.

Sao de destacar outras necessidades desta Escola, com especial atencdo aos
problemas de aquecimento, infiltragcdes (humidade, vidros partidos e chuva no
interior) e canalizagdes, que, apesar de ndo dizerem respeito a problemas de
acessibilidade, poderdo p6r em causa a seguranca e bem-estar das criancas, quer
tenham ou ndo necessidades especiais.

Fotografia 43
11.26.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagao das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 28.507,10 Euros.
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11.27. Jardim de Infancia n.°1 de Benfica

11.27.1. Problemas e Solucbes

O Jardim de Infancia n°1 de Benfica apresenta como principal problema de
acessibilidade a existéncia de desniveis entre a cota da via publica e a Escola e na
ligagdo entre o percurso exterior coberto e as salas acessiveis. Estas
desconformidades sdo resolvidas com recurso a rampas e a elevagdo da cota do
percurso, de modo a possibilitar o acesso as salas de modo regulamentar, e
representam cerca de dois tergos da estimativa orgamental prevista para a
adaptacdo da Escola.

Vencidos estes desniveis, o edificio apresenta escassas desconformidades no que
diz respeito a acessibilidades. Apenas se destaca a insuficiéncia da largura util de
algumas portas e de um percurso interior, cuja resolugdo envolve uma quantidade
de trabalhos e custos mais significativa.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacdo da Escola requer
ainda a construcdao de uma instalagdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada, servindo para os sexos masculino e feminino, com acesso
independente das restantes instalagdes sanitarias, embora integrada na
proximidade destas.

otografia 44
11.27.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 15.512,05 Euros.
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11.28. Escola Basica Jorge Barradas

11.28.1. Problemas e Solucgdes

A Escola Basica Jorge Barradas apresenta uma rampa ndo regulamentar na ligagao
entre o acesso principal a partir da via publica e o seu edificio. Esta
desconformidade é resolvida pela consideragéo do acesso secundario ao recinto
escolar, proximo do principal e considerado adequado para pessoas com mobilidade
condicionada.

Para além de alguns desniveis de facil resolucdo, a Escola tem como principal
problema de acessibilidade a insuficiéncia da largura util de grande parte das suas
portas, cuja resolugao implica a substituicdo desses vaos, representando a maior
parte dos trabalhos e da estimativa orgamental prevista para a adaptagao da
Escola.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espacgo interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a Escola requer ainda a
construgdo de uma instalagdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade
condicionada, servindo para os sexos masculino e feminino, com acesso
independente das restantes instalagGes sanitarias, embora integrada na
proximidade destas.

De uma forma geral, a Escola ndo apresenta desconformidades que impliquem
resolucdes muito complexas ou reconfiguracdes espaciais significativas. No entanto,
a resolucao das suas desconformidades considera-se especialmente urgente, dado
que a escola tem atualmente um aluno com necessidades especiais.

11.28.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 9.711,70 Euros.
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11.29. Escola Béasica Arquitecto Goncalo Ribeiro Telles

11.29.1. Problemas e Solucgdes

A Escola Basica Arquitecto Gongalo Ribeiro Telles apresenta como primeiro e
principal problema de acessibilidade a existéncia de um desnivel e respetiva rampa
ndo regulamentar na ligagdo entre a via publica e a escola. Esta desconformidade
implica a reconstrucao da rampa de acesso em trés lancos e representa cerca de
dois tercos da estimativa orcamental prevista para a Escola. (Deve realgar-se a
opcgdo por uma solucdo em rampa ao invés de um meio mecanico, por esta medida
nos parecer, neste caso, mais adequada e versatil, incluindo a colocacdo de
corrimaos, essenciais em certos casos de necessidade especial).

Vencido este desnivel - e para além de outra desconformidade associada a um
desnivel de mais facil resolucdo —, a Escola apresenta também um problema
generalizado no que diz respeito a largura Util das suas portas e respetivas zonas
de manobra. A resolucao destas desconformidades passa pela substituicdo e
relocalizacao desses vaos, representando grande parte dos trabalhos e custos
previstos.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacao da Escola requer
ainda a reconfiguracdo da instalacdo sanitaria especifica para pessoas com
mobilidade condicionada existente. Sendo o acesso a esta instalacao sanitaria
dependente de uma passagem pelo exterior a partir de uma das alas, a sua
correcao podera ser acompanhada da criacdo de um percurso interior, facilitando
também a utilizacdo para pessoas sem necessidades especificas.

E de destacar que esta escola recebe muitas criancas com mobilidade condicionada
e necessidades especificas, pelo que a sua adaptagado e a aquisicdo de um fraldario
se consideram essenciais.

11.29.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 36.003,21 Euros.
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11.30. Escola Béasica Professor José Salvado Sampaio

11.30.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Professor José Salvado Sampaio apresenta, como principal
problema de acessibilidade, desconformidades no que dizem respeito a largura util
das suas portas e respetivas zonas de manobra. A resolucdo destas
desconformidades passa pela substituicao e relocalizacdao desses vaos,
representando grande parte da estimativa orcamental prevista para a adaptagao
desta Escola.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
(todos no piso térreo) e um percurso que os liga, a adaptacao da Escola requer
ainda - e para além de outras desconformidades associadas a desniveis de mais
facil resolucdo - a adaptacdo de uma das instalacdes sanitarias especificas para
pessoas com mobilidade condicionada existentes, ao nivel da sua reconfiguragdo
espacial e do fornecimento e instalacdo de loucas sanitarias e acessérios
adequados.

De uma forma geral e a excecdo da rampa de acesso, a Escola ndo apresenta
desconformidades que impliquem resolugdes muito complexas ou reconfiguragdes
espaciais significativas.

Fotografia 45

11.30.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptacGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 6.671,20 Euros.
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11.31. Escola Basica Frei Luis de Sousa

11.31.1. Problemas e Solucgdes

A Escola Basica Frei Luis de Sousa apresenta como principal problema de
acessibilidade a obrigatoriedade de aceder ao piso superior, de modo a garantir
pelo menos um espaco interior de cada tipo, e, nesse contexto, a existéncia de uma
escadaria de acesso entre os dois niveis.

Este desnivel é vencido através da instalagdo de um meio mecénico adequado
(plataforma elevador de escada), que, juntamente com as correcdes necessarias
aos degraus e corrimdos da escada, representa cerca de trés quartos da estimativa
orcamental prevista para a adaptacdo desta Escola. (Este meio mecéanico podera
também servir de ligagdo ao piso -1, se as necessidades da Escola a tornarem
essencial).

Para além de outras desconformidades associadas a desniveis de mais facil
resolucdo, a Escola apresenta ainda um problema generalizado no que diz respeito
a largura util das suas portas e respetivas zonas de manobra. A resolugdo destas
desconformidades passa pela substituicao e relocalizacdo desses vaos, sem implicar
reconfiguragdes espaciais significativas.

Garantindo a acessibilidade a pelo menos um espaco interior e exterior de cada tipo
e um percurso que os liga, a Escola requereria ainda a construcdo de uma
instalacdo sanitaria especifica para pessoas com mobilidade condicionada, que se
encontrava em construgdo aquando da visita a escola.

ll

Fotoga 46
11.31.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 21.657,40 Euros.

129



11.32. Escola Basica Antonio Nobre

11.32.1. Problemas e Solucbes

A Escola Basica Anténio Nobre apresenta como primeiro problema de acessibilidade
a existéncia de rampas em desconformidade na ligagdo entre a via publica e o
recinto escolar, e entre este e as duas entradas nas respetivas alas da escola. A
resolugdo da primeira desconformidade é feita pela alteracdo do local de acesso
(embora muito préoximo do principal) de pessoas com mobilidade condicionada.
Uma das outras rampas - com inclinacdo superior a permitida — é resolvida com a
sua reconfiguragdo e reconstrugdo; a outra sdao acrescentados corrimaos e um
primeiro trogco que a regulariza. Juntas, estas correcdes representam cerca de um
terco da estimativa orgamental prevista para a Escola.

Vencidos estes desniveis, a Escola apresenta ainda um problema generalizado no
que diz respeito as zonas de manobra de grande parte das suas portas, no acesso
as salas de aula. A resolugdo destas desconformidades passa pela relocalizagdo dos
vaos, sem implicar reconfiguragdes espaciais significativas.

Outro aspeto de grande importancia prende-se com o acesso ao recreio inferior.
Apesar de existir uma rampa, a mesma apresenta uma largura util inferior e uma
inclinagdo superior ao permitido, sendo dificil de corrigir. Assim, caso se pretenda
garantir o acesso a esse recreio (o existente a cota das salas de aula destina-se ao
Jardim de Infancia), a sua resolucao implica a instalagdo de um meio mecanico
vertical adequado, representando este um pouco mais de metade do orgamento
previsto para a adaptacao desta Escola. Garantindo a acessibilidade a pelo menos
um espaco interior (todos no piso
térreo) e exterior de cada tipo e
um percurso que os liga, a
adaptacdo da Escola requer ainda
a adaptacao das duas instalagoes
sanitarias especificas para
pessoas com mobilidade
condicionada existentes (uma em
cada ala), ao nivel do
fornecimento e instalagao de
lougas sanitarias e acessorios

adequados. Fotografia 47

11.32.2. Estimativa de Custos

O valor estimado para a realizagdo das adaptagGes necessarias e viaveis nesta
escola é de € 36.525,42 Euros.
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12. Servigos Municipais
12.1. Os Edificios

Os edificios camararios, acolhem um conjunto de servicos municipais onde se
desenvolvem as actividades fruto das suas competéncias autarquicas. Em alguns
destes edificios a Camara Municipal recebe os seus municipes onde |lhes presta
atendimento publico.

O parque de edificios municipais é vasto pelo que esta analise se concentrou numa
amostra que inclui os Pagos do Concelho, a Assembleia Municipal, o edificio Central
do Campo Grande,, as instalagdes das Unidades de Intervencao Territorial, entre
outros.

Estes edificios foram analisados por técnicos municipais através de questionarios
gue verificaram as suas condicdes de acessibilidade.

12.2. O Resultado

A analise abrangeu principalmente espacos dos edificios que habitualmente
recebem publico, considerando ainda parte do espago exterior que da acesso ao
estacionamento acessivel ou paragem de autocarro mais préoxima.

Os percursos de acesso aos edificios a partir da paragem de autocarro
encontram-se praticamente livres de estreitamentos, sendo a existéncia de
ressaltos a sua maior dificuldade. Em dois tercos das situacdes analisadas, quem
fizer este percurso terd percorrer mais de 100 passos, € atravessar pelo menos
uma passagem de pedes.

Muitos dos edificios que acolhem os servicos municipais tém estacionamento em
cave para Pessoa com deficiéncia, no entanto a oferta deste tipo de estacionamento
na via publica s6 acontece em cerca de metade dos casos.

Em 85% os lugares de estacionamento para Pessoa com mobilidade
condicionada na via publica estao devidamente sinalizados por placa vertical
facilitando a sua localizacdo. Quando existem, os lugares de estacionamento estdo
proximos dos edificios, apesar de em quase metade das situacdes ser necessario
atravessar alguma passagem de pedes e em quase todas existir ressalto nas
transicdes com as vias rodoviarias.

A primeira barreira nos edificios comega imediatamente nas portas e nos
respectivos desniveis entre o passeio e a entrada. Nos casos aqui analisados, 78%
tém desnivel, ou por existéncia soleira com mais de 2 cm de altura, ou por via de
escadaria (50%) ou rampas. Em nenhum dos casos existem meios mecanicos para
ultrapassar este tipo de barreira.

Por regra, os edificios dos servicos municipais ndo recorrem a entradas secundarias
para dar acesso a utentes com mobilidade condicionada. As portas principais tém
na sua generalidade as dimensdes adequadas e ora se encontram sempre abertas
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(39%) ora tém porta automatica (11%) sendo que em 50% dos casos tém que ser
abertas pelos utentes.

No interior dos edificios, nas condigOes de acessibilidade relativas a circulagao
horizontal é possivel observar que em cerca de 80% dos casos os corredores estao
bem dimensionados, sem ressaltos e com portas com a necessaria largura util.

Quanto a circulagao vertical, os dados obtidos deste inquérito revelam que o
acesso aos varios pisos que recebem publico pode ser realizado com recurso a
elevador em dois tercos dos edificios.

Alguns dos elevadores tém problemas quanto as dimensdes das cabines, tanto na
largura como na profundidade. No conjunto de todos os edificios analisados foi
possivel encontrar, em alternativa ao elevador, uma plataforma de escada. No
entanto esta solucdo ndo permitia o seu uso de forma auténoma pelo utilizador
nem tinha junto ao requipamento um botdo que solicitasse a presenca de um
funcionario.

A verificacdo das condicGes de acessibilidade nos edificios dos servicos municipais
também analisou as instalagdes sanitarias para os visitantes. Dos resultados
obtidos conclui-se que das onze 1.S. identificadas, seis permitem o acesso a
pessoas com mobilidade condicionada. Mas as condicOes destas I.S. nem sempre
respeitam os requisitos previstos nas normas. (em metade das I.S: ndo ha espaco
necessario para a rotacao).

12.3. Conclusao

Em conclusdo podera dizer-se que o inquérito as condicdes de acessibilidade revela
gue o maior problema se concentra na entrada dos edificios, por existéncia de
desnivel entre o passeio e o piso da entrada.

Em todas as outras situagGes podera ser possivel que com pouca intervencgdo ter os
servicos municipais acessiveis a pessoas com mobilidade condicionada.

Se em certos casos essa possibilidade se concretiza com pequenas intervencgoes
recorrendo a obra outras ha que mudando o funcionamento ou gestdao dos espacos
se poderao melhorar as condices de acessibilidade.
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13. Castelo de Sao Jorge

O Castelo de S. Jorge é sem duvida um dos monumentos mais emblematicos a
nivel nacional, sendo um verdadeiro ex-libris da cidade de Lisboa.

Desde a sua construcao muitas foram as alteracdes que se registaram quer na
sequéncia de acidentes naturais como, por exemplo, o terramoto de 1755, quer
decorrentes de adaptacdo a novos usos sendo a realidade hoje existente o
resultado dessa evolugdo ao longo dos séculos.

Destacam-se dois momentos chave para a compreensdo da dimensdo das
alteracGes registadas até aos nossos dias. O primeiro, no Seculo XVIII, quando do
terramoto de 1755 em que “as muralhas, o castelo, o antigo Paco Real, bem como
a maior parte dos palacios, ermidas, igreja e outras construgbes existentes ficaram
em ruinas.” Na sequéncia deste acontecimento, “sobre os escombros dos antigos
edificios, foram lentamente construidos outros que esconderam as ruinas dos
anteriores. S6 a igreja de Santa Cruz foi reconstruida”.

<

Fotograa 4 - Caselo de Sé&o Jorge antes da intervengdo da DGMN
Até as "primeiras décadas do século XX foram-se adaptando os espacos ao sabor
das necessidades da vida militar, tanto nos edificios do antigo Paco Real como
noutros que foram surgindo no Castelo de S. Jorge e que paulatinamente foram
escondendo os vestigios das edificacbes palatinas antigas”.

O castelo e parte dos vestigios do antigo Pagco Real da Alcacova foram
redescobertos ja no século XX, apds as demolicdes das construcdes pds-terramoto
gue os encobriam. Efectivamente, tendo em vista a comemoragdo centenaria da
Fundagdo da Nacionalidade e da Restauragdo da Independéncia, € nos finais dos
anos 30 que se "constréi” aquela que é a imagem que conhecemos hoje do Castelo
e do perfil da colina que marca a cidade de Lisboa. "As intervencbes de 1938-40
promovidas pela Direccdo Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais, conferiram-
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Ihe a imponéncia actual, resgatada no meio das demoli¢cbes entdo levadas a cabo,
atestando materialmente aqui e ali fragmentos das construgoes do passado
documentadas amiude nas fontes escritas.”

13.1. Importante polo turistico

O Castelo de S. Jorge é o monumento nacional que tem maior nimero de visitas
tendo ultrapassado 1 milhdo de visitantes anuais no ano de 2011, tendo tido uma
frequéncia média diaria de 2.716 visitantes. Destes, 90% sdo estrangeiros.

Numero de visitantes/ano
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980.000 /-\\.//
960.000
940.000 /
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900.000 —/
880.000 . . . . . . .

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Grafico 3 - - Nimero de visitantes

O Castelo é de facto um dos monumentos existentes em Lisboa que mais atrai
turistas estrangeiros. Estima-se que 43% dos turistas que visitam Lisboa se
deslocam ao Castelo®®, sendo também de destacar o facto de a zona
Alfama/Castelo /Mouraria ser o destino de 58,3% dos passageiros internacionais de
cruzeiro®!,

50
Idem

>t Inquérito a Passageiros Internacionais de Cruzeiro — 2011 — Observatoério de Turismo de Lisboa — Administragao

do Porto de Lisboa
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13.2. O acesso ao Castelo

Dada a sua funcdo, o Castelo foi edificado no alto da colina de modo a dificultar o
acesso e aumentar a capacidade de observacao e defesa, o que nos tempos que
correm levanta alguns problemas, especialmente para alguns sectores da
populacdo com mobilidade condicionada, nomeadamente as pessoas mais velhas e
gue tenham alguma deficiéncia.

Como é evidente na figura XX, existe na envolvente um nimero muito reduzido de
arruamentos com uma inclinacdo abaixo dos 6%. O declive médio dos trocos é de
10.7%, numa rede que perfaz 22158.9 metros. Dos 605 trogos, 365 apresentam
inclinacdo até 9%, 59 apresentam inclinagdes entre 20 e 29% e 14 apresentam
inclinagdes superiores a 40%.°*

Declive (%):
—— 0-6
——6-8

>8

llustragdo 1 - Planta de declives na area envolvente ao Castelo de S. Jorge

Uma intervencao que melhore a acessibilidade nos percursos de acesso ao Castelo
sera ndo s6 uma importante mais-valia para a frequéncia do Castelo mas também
um contributo fundamental para a melhoria da qualidade de vida e mobilidade dos
moradores da Freguesia do Castelo e das freguesias envolventes.

E de recordar que estas freguesias apresentam um acentuado envelhecimento
populacional. Na Freguesia do Castelo 29% dos moradores tém 65 anos ou mais e
no conjunto das trés freguesias envolvente essa percentagem é 25%. Este
envelhecimento reflete-se, como ndo podia deixar de ser, ao nivel da mobilidade,
registando-se uma elevada percentagem de pessoas que tém muita dificuldade ou
nao conseguem andar ou subir escadas. De acordo com o censos de 2011 a
percentagem de pessoas com essa dificuldade é de 19% na Freguesia do Castelo e
de 14% em média nas freguesias envolventes, situacdo que contrasta com a
percentagem de 9,7% registada ao nivel da totalidade da cidade.

>? Estudo realizado pela Equipa do Plano ( Gedgrafo Pedro Morais)
135



Para facilitar estes acessos foi apresentado pela CML o Plano Geral de
Acessibilidades Suaves e Assistidas a Colina do Castelo que, como foi na altura
afirmado pelo Sr. Vice Presidente da CML, Arq. Manuel Salgado, “ird modificar
radicalmente os acessos a Colina do Castelo através da criacdo de quatro percursos
assistidos por meios mecénicos, sejam elevadores, escadas rolantes ou outros”.

Para além do projecto municipal de ligagdo da Rua dos Fanqueiros (no cruzamento
com a Rua da Vitéria) a Rua Costa do Castelo, o Plano apresentado define quatro
percursos principais (Mouraria, Sé, Alfama e Graga). O primeiro percurso ligara o
Martim Moniz ao Castelo, o segundo parte de Alfama/Portas do Sol/Colina do
Castelo, o terceiro serve quem sai do Campo das Cebolas, passa pela Sé e sobe até
ao Castelo e o quarto prolonga este caminho até ao Largo da Graca.

Sera entdo possivel para a maioria das pessoas com mobilidade condicionada o
acesso ao Castelo em condicdes de conforto e seguranga havendo, no entanto, para
os utilizadores de cadeira de rodas algumas descontinuidades nos trogos em que o
acesso ¢ feito através de escadas rolantes, devendo, em nossa opinido, ser
consideradas solugOes alternativas.

llustragdo 2

Fotografia 50

13.3. A acessibilidade e mobilidade no Castelo

A aplicacdo pratica das normas de acessibilidade, sobretudo num contexto de
adaptacdo de uma edificacao existente classificada como monumento nacional,
levanta uma série de desafios de ordem pratica e tedrica, tendo sido efectuada uma
candidatura ao Programa RAMPA/POPH/QREN para desenvolver os estudos
necessarios a promocgao da melhoria da acessibilidade no interior do Castelo de S.
Jorge.

No ambito do Plano Individual de Promocdo da Acessibilidade no Castelo de
S3do Jorge, para além do previsto projecto de acessibilidade fisica, foi ainda
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executado um Estudo Tematico sobre Analise e Propostas de Melhoria do
Acesso a Conteldos no Castelo de S. Jorge.

Tendo em vista a realizacao do projecto de acessibilidade, realizou-se um Workshop
de 2 dias, orientado por Brenda Puech, especialista internacional na area da
acessibilidade ao patrimonio edificado, em que participaram técnicos da Camara
Municipal de Lisboa (CML), Empresa de Gestao de Equipamentos e Animacao
cultural (EGEAC), Direccao Regional do Patriménio Cultural (DRPC), Escola Superior
de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE) e Include You.

No dmbito deste workshop, promoveu-se uma visita ao Castelo em que foi possivel
complementar o diagndstico que ja tinha sido iniciado pelos técnicos do Nucleo de
Acessibilidade responsaveis pelo projecto.

13.4. Auditoria de Acesso Castelo de Sao Jorge

A elaboracao do levantamento das condi¢des de acessibilidade no Castelo de Sao
Jorge teve por base a analise da cartografia existente e diversas visitas ao local.

Estabeleceram-se a partida os limites desta analise, tendo-se definido que seria
dada especial atencdo a acessibilidade fisica no recinto do castelo - espago exterior
e acessos aos edificios existentes — ndo aprofundando nesta fase outras questdes,
também importantes, como o acesso a conteldos, sinalética e wayfinding, etc.

Logo nas primeiras visitas foi evidente para a equipa que poderia haver um imenso
ganho em termos da acessibilidade e conforto na visita ao Castelo, se houvesse
uma intervencdo ao nivel da melhoria dos pavimentos e da correcgdo de alguns
pontos de descontinuidade que se prendem com a excessiva inclinacao nos
percursos, tornando-os impraticaveisl por ex. por utilizadores de cadeira de rodas
manuais. Ao aprofundar-se o conhecimento do espaco, homeadamente quando da
visita acompanhada pela perita do Reino Unido, Brenda Puech, outras areas de
intervencao foram identificadas, designadamente ao nivel da seguranca e do
conforto.

13.5. Acesso ao Castelo

Dada a localizagao, o acesso ao castelo, quer através
de transporte privado quer publico é dificil. O estado
de conservagao dos pavimentos e os materiais de
revestimento, a dimensao dos passeios e as fortes
inclinagdes do terreno sao os maiores obstaculos a
acessibilidade.

Fotografia 51
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O percurso entre a rua Chao da Feira e a entrada no
recinto tem uma forte inclinagao que varia entre os

9% e 0s 16% sendo por isso impraticavel para utentes

de cadeira de rodas manual de uma forma autonoma.

13.6. Pavimentos no interior do recinto

Os materiais de revestimento dado a sua configuragao
e forma de assentamento levam a que a superficie da
maioria dos pavimentos seja muito irregular
provocando muito desconforto a maioria dos
visitantes, chegando mesmo a impedir a progressao
de uma cadeira de rodas em muitas situacdes.

Estes pavimentos ndo cumprem o disposto nas
normas técnicas de acessibilidade anexas ao Dec. Lei
163/06, em que se estabelece que os pavimentos
deverdo garantir uma superficie estavel, duravel,
firme e continua, especificando que a continuidade sé
estd garantida quando as juntas, caso existam, tém
uma profundidade inferior a 5mm, o que nao se
verifica na maioria dos pavimentos em analise.

Fotografia 52

Fotografia 54
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llustragdo 3 - Planta de pavimentos

13.7. Circulagao vertical — Correccéao de declives demasiado
acentuados

Detectaram-se diversas situagdes, quer em algumas das
rampas existentes, quer na inclinagdo natural dos
percursos, em que os declives sao demasiado
acentuados para permitir uma utilizagdo por pessoas
com mobilidade condicionada, especialmente aqueles
que utilizam cadeiras de rodas manuais.

Fotografia 55
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Uma das transicGes de cota mais acentuada é a ligagdo entre a plataforma da Praga
de Armas e a zona do nucleo museoldgico em que o percurso chega a ter
inclinagbes na ordem dos 23%

Mesmo algumas rampas construidas com a intengao
de tornar os percursos acessiveis encontram-se agora
fora dos limites legais estabelecidos, como é o caso
dos rampeamentos existentes na plataforma das
entradas do Nucleo Museoldgico e do Café. A
inclinagdo destes rampeamentos esta entre os 11,3%
e o0s 23,4%, muito longe do maximo estabelecido por
lei de 8%.

Fotografia 56

llustragéo 4 - Planta de declives
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13.8. Seguranca

Existem diversas escadas e muros de transicao entre
patamares com grandes desniveis que ndo tém
corrimdos ou guardas o que constitui um factor de
perigo e inseguranga na sua utilizagdo que devera
evitar-se. Para além da inexisténcia destas protecgbes
também se constatou a existéncia de uma grande
diversidade de solugdes formais o que causa alguma
perturbacdo visual, bem como a existéncia de guardas
e corrimaos que ndo asseguram a sua fungdo dada a
altura a que estao instalados

Fotografia 58

13.9. Obstaculos diversos

Sao muitos os elementos existentes no recinto do
castelo que ndo tém qualquer funcao actualmente.
Pilaretes, frades, correntes, pedras que, por ex.,
balizavam percursos que noutros tempos eram
permitidos ao trafego automavel, continuam a existir
sem haver nenhuma razao para tal. Estes elementos
sdo obstaculos e um factor de perigosidade
desnecessario visto ja ndo estarem a cumprir a sua

funcdo inicial, especialmente para a s pessoas cegas
ou com baixa visao.

Fotografia 57

Fotografias 59 e 60
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13.10. Conforto

Constatou-se a insuficiéncia de zonas de permanéncia
e descanso providas de bancos. Muitas solugdes
passam por paralelepipedos de pedra que ndo tém as
caracteristicas necessarias para uma utilizagao
confortavel. A inexisténcia de bragos e costas torna
esses “bancos” completamente inadequados para
pessoas que tenham algumas dificuldades motoras,
nomeadamente as pessoas mais velhas, que
necessitam do apoio nos bragos para se sentar e

levantar.

Também se afigura como possivel ser insuficiente o

Fotografia 61

numero de instalagOes sanitarias existentes, especialmente nos dias de maior
frequéncia. No entanto, sé sera possivel avaliar esta situacdo em concreto havendo
contagem de utilizadores em diversas ocasides, visto a utilizacdo das Instalacbes
Sanitarias estar, como é evidente, decorrente do tempo que as pessoas demoram

na visita ou participacdo em actividades no Castelo

13.11. Orientacédo/ Sinalética

Em algumas situacdes em que existe risco de queda
deveria alertar-se para essa situagao, tal como se
verifica no arranque das escadas existentes no interior
do Castelejo.

A informacdo existente tem por vezes uma legibilidade
deficiente que decorre do tipo de material de suporte
e/ou inexisténcia de manutengdo adequada.

Fotografia 63

ATENCAO

ATTENTION

Fotografia 62
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13.12. O futuro podera ser assim...

Fotografia 65 - Situag&o actual Fotografia 64 - Introducdo de novos pavimentos
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PARTE Il — ACAO
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14. OrientacOes Estratégicas

O Plano de Acessibilidade Pedonal de Lisboa assenta em cinco principios

orientadores, que no seu conjunto permitem conferir ao esforco municipal maior

eficacia (obter resultados) e eficiéncia (rentabilizar de recursos).

Os principios aplicam-se a todas as areas operacionais, com as adaptagdes que
forem pontualmente necessarias.

Assim, para melhor promover a Acessibilidade nos Equipamentos Municipais, a CML

deve:

I.  Assumir um compromisso

Para conseguir mudar e mobilizar uma organizacgédo € indispensavel um compromisso
inequivoco dos responsaveis de topo. Esse compromisso deve ter efeitos concretos na

qualidade das intervenc¢des (a CML deve dar o exemplo), na visibilidade das ac¢des e na

afetacdo de meios humanos e financeiros a sua execucao.

Il.  Definir Prioridades

N&o ha recursos humanos e financeiros suficientes para resolver todos os problemas no
prazo que a Lei estabelece (até 2017). Para concentrar o impacto do esforgco municipal é

preciso definir um conjunto prioritario de alvos, problemas e acgdes.

Ill. Fazer através dos Servigos

A CML ja dispde do recurso mais importante: os seus servicos e funcionarios. E preciso

virar esta “maquina” contra as barreiras, integrando as acdes do Plano na atividade

corrente, responsabilizando os servigos, e apoiando-0s com uma Equipa que coordene,
dinamize, fornega apoio técnico especializado e remova “grdos de areia da engrenagem”.

IV. Capacitar os Intervenientes

Informar, sensibilizar, formar e equipar com ferramentas (diagndésticos, fichas técnicas,

3’

SIG, etc.) os varios intervenientes (politicos, técnicos, civicos) cuja agdo pode beneficiar
(ou prejudicar) a Acessibilidade. Apoiar Juntas de Freguesia e UIT no exercicio das suas

competéncias. Estimular o envolvimento da investigagdo universitaria e do
empreendedorismo.

V. Nao desperdicar oportunidades

Todos os dias fazem-se planos, projetos e obras (pequenas e grandes, de remodelagéo
ou conservacgio) que podem eliminar barreiras. E preciso preparar solugdes que possam

ser integradas nesses trabalhos. E aproveitar os projetos piloto como oportunidade de

aprendizagem e demonstracao.
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15. Acoes

EM 01
Programa de Promocéao da Acessibilidade nos Equipamentos Culturais
(Programa de Obras de Adaptagéo)

Programar e executar a eliminag&o progressiva de barreiras na rede de equipamentos culturais
da CML. Definir prioridades e oportunidades de intervencéo com base na disponibilidade de
informacao (sobre barreiras e solucdes), importancia na rede municipal, procura geral ou
situacdes especificas, facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde necessario identificar
e formalizar as situacdes de excecéo e definir medidas de compensacdo ou mitigagao.

EM 02
Acessibilidade a Conteldos Expositivos e Museoldgicos
(Investigacéao)

Realizar um Estudo que enquadre a tematica e, com base numa revisao de boas praticas e no
estado da arte, forneca recomendacdes e orientacdes concretas sobre a gestédo e adaptacao
as necessidades de todos os publicos de espacos museoldgicos, centrado no acesso aos
contelidos expositivos. Deve proceder a auscultacdo de profissionais com experiéncia ou
conhecimentos cientificos e a observacao e avaliacdo critica de espacos museoldgicos
municipais. Deve ser redigido de forma a poder ser publicado e facilmente consultado pelos
técnicos encarregues da concecéo e gestdo de espacos museolégicos.

EM 03
Promocéao da Acessibilidade no Patrimonio Historico Edificado
(Investigacéo)

Realizar um Estudo que, com base numa revisdo de boas praticas e no estado da arte, articule
0 conceito e 0 enquadramento legal da Acessibilidade com as disposic6es de protecdo do
Patriménio Histérico Edificado. Deve abordar questdes criticas para a acessibilidade em
monumentos nacionais abertos ao publico e expor principios e metodologias de intervencao.

EM 04
Programa de Promocdao da Acessibilidade nos Mercados Municipais
(Programa de Obras de Adaptacéo)

Programar e executar a eliminagéo progressiva de barreiras na rede de mercados municipais.
Definir prioridades e oportunidades de intervencdo com base na disponibilidade de informagé&o
(sobre barreiras e solugdes), importancia na rede municipal, procura geral ou situacfes
especificas, facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde necessario identificar e
formalizar as situacdes de excecéo e definir medidas de compensac¢éo ou mitigacao.
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EM 05
Programa de Promocéo da Acessibilidade nos Equipamentos Desportivos
(Programa de Obras de Adaptagéo)

Programar e executar a eliminagéo progressiva de barreiras na rede de equipamentos
desportivos da CML. Definir prioridades e oportunidades de intervencao com base na
disponibilidade de informacéo (sobre barreiras e solugdes), importancia na rede municipal,
procura geral ou situacdes especificas, facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde
necessario identificar e formalizar as situacdes de excec¢édo e definir medidas de compensacéo
ou mitigacao.

EM 06
Programa de Promocéo da Acessibilidade nos Parques Urbanos e Jardins
(Programa de Obras de Adaptacao)

Programar e executar a eliminacdo progressiva de barreiras na rede de parques urbanos e
jardins da CML. Definir prioridades e oportunidades de interven¢cdo com base na
disponibilidade de informacao (sobre barreiras e solucées), importancia na rede municipal,
procura geral ou situacdes especificas, facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde
necessario identificar e formalizar as situacdes de excecao e definir medidas de compensacéao
ou mitigagéao.

EM 07
Programa de Promocdo da Acessibilidade nos Cemitérios
(Programa de Obras de Adaptacgéo)

Programar e executar a eliminacao progressiva de barreiras na rede de cemitérios. Definir
prioridades e oportunidades de intervencdo com base na disponibilidade de informacao (sobre
barreiras e soluc¢des), importancia na rede municipal, procura geral ou situagfes especificas,
facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde necessario identificar e formalizar as
situacdes de excec¢édo e definir medidas de compensacéo ou mitigagao.

EM 08
Programa de Promocdao da Acessibilidade nas Escolas Béasicas do 1.° Ciclo
(Programa de Obras de Adaptacéo)

Programar e executar a eliminagéo progressiva de barreiras na rede de escolas basicas do 1.°
ciclo da CML. Definir prioridades e oportunidades de intervencéo com base na disponibilidade
de informacdao (sobre barreiras e solu¢des), importancia na rede municipal, procura geral ou
situagBes especificas, facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde necessario identificar
e formalizar as situacdes de excecdo e definir medidas de compensacdo ou mitigagao.
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EM 09
Modelo de Instalacdo Sanitaria Acessivel para Escolas Basicas 1.° Ciclo
(Ferramenta de Trabalho)

Realizar um Estudo que enquadre a temética e, com base numa revisdo de boas préaticas e no
estado da arte, forneca recomendacdes e orientacdes claras, fundamentadas, coerentes e
praticas para o diagndstico, criacdo ou adaptacao deste tipo de |.S. acessiveis. Deve
consubstanciar-se num documento escrito, com as imagens, ilustracdes, desenhos técnicos e
tabelas ou listas de verificacdo necessarias a sua boa compreenséo e aplicacdo. Deve
proceder a auscultacédo de profissionais com experiéncia ou conhecimentos cientificos e a
observagéo e avaliacao critica de situacdes reais. Deve ser redigido de forma a poder ser
publicado e facilmente consultado pelos técnicos encarregues da concecéo e gestédo de
edificios escolares, e por outros membros da comunidade escolar.

EM 10
Equipamentos de Jogo e Recreio de Escolas Basicas do 1.° Ciclo
(Investigacao)

Realizar um Estudo que enquadre a temética e, com base numa revisdo de boas praticas e no
estado da arte, forneca recomendacdes e orienta¢cdes concretas para a promoc¢ao da igualdade
de oportunidade de uso destes equipamentos pelos alunos com deficiéncia ou mobilidade
condicionada. Deve consubstanciar-se num documento escrito, com as imagens, ilustracoes,
desenhos técnicos e tabelas ou listas de verificacdo necessérias a sua boa compreensao e
aplicacéo. Deve proceder a auscultacéo de profissionais com experiéncia ou conhecimentos
cientificos e a observacado e avaliacao critica de situagdes reais. Deve ser redigido de forma a
poder ser publicado e facilmente consultado pelos técnicos encarregues da concec¢éo e gestao
de edificios escolares, e por outros membros da comunidade escolar.

EM 11
Programa de Promocéao da Acessibilidade nos Edificios de Servigos Municipais
(Programa de Obras de Adaptacgéo)

Programar e executar a eliminagéo progressiva de barreiras na rede de edificios de servicos
municipais. Definir prioridades e oportunidades de intervencdo com base na disponibilidade de
informacao (sobre barreiras e solu¢des), volume de atendimento ao publico, importancia na
rede municipal, situacbes especificas (por ex., funcionarios com mobilidade condicionada),
facilidade dos trabalhos e ou outros critérios. Onde necessario identificar e formalizar as
situacdes de excec¢éo e definir medidas de compensac¢éo ou mitigacéo.

EM 12
Projeto Base de Promoc&o da Acessibilidade no Castelo de Séo Jorge
(Projeto Piloto de Obra de Adaptacéo)

Realizar um diagnéstico das condi¢g8es de acessibilidade no Castelo e propor e desenvolver

solucdes que, sendo viaveis e compativeis com os valores patrimoniais, permitam melhorias

substanciais em matéria de seguranga, pavimentos, circulagdo vertical, conforto, obstaculos
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diversos e, de uma forma geral, igualdade de oportunidades. A proposta deve estimar custos,
servir de base a apreciagdo e discussdo dos problemas e solu¢des com as entidades
competentes para a salvaguarda do Patriménio Histérico Edificado, e apoiar a busca ativa de
financiamento externo.

EM 13
Projeto de Execucéo para Promocéo da Acessibilidade no Castelo de Sdo Jorge
(Projeto Piloto de Obra de Adaptacéo)

Na sequéncia dos resultados obtidos com a acdo EM 12, desenvolver (se necessario, mediante
aquisicdo externa de servi¢os especializados) um projeto de execucao para realizacéo das
obras que, sendo necessarias para a seguranca e igualdade de oportunidades dos visitantes,
sejam compativeis com os valores patrimoniais. Deve o projeto de execucéo ser precedido de
um levantamento das infraestruturas existentes no Castelo (redes de &gua, rega, gés,
eletricidade, drenagem e esgotos; infraestruturas telefénicas e de telecomunicacoes;
seguranca contra incéndio/Intrusdo/CCTV e detecdo; sistemas de AVAC) que permita
aproveitar a intervencdo como oportunidade de qualificacdo do equipamento, e assim
minimizar o nimero de intervenc¢des futuras no monumento.

EM 14
Propor Afetacdo de Verbas do Casino a Adaptacado do Castelo de Séo Jorge
(Articulagdo com Entidades Externas)

Tendo em conta a importancia do Castelo como recurso cultural e turistico, propor que o
mecanismo de afetacdo de verbas do Casino financie a realizagcéo das intervencdes de
promocéo da acessibilidade que venham a ser identificadas como necessarias, viaveis e
compativeis (com os valores patrimoniais) através das agcbes EM 12, EM 13, EM 15 e EM 16.

EM 15
Melhoria do Acesso a Contetdos no Castelo de Séao Jorge
(Investigacéo)

Realizar um Estudo que enquadre a tematica e, com base numa revisao de boas praticas e no
estado da arte, forneca recomendacdes e orientacdes claras, fundamentadas, coerentes e
praticas para a promogéo e qualificacdo do acesso a conteldos expositivos existentes no
Castelo de Sao Jorge e fruicdo deste Patriménio em termos globais, através da qualificacao
das oportunidades de interac&o existentes e ou da identificagcdo de potenciais oportunidades
por explorar, considerando as necessidades das pessoas com deficiéncia motora, visual,
auditiva e intelectual. Deve consubstanciar-se hum documento escrito, com as imagens,
ilustracdes, desenhos técnicos e tabelas ou listas de verificagdo necessérias a sua boa
compreenséo e aplicagcao. Deve proceder a auscultacéo da entidade gestora do Castelo de S.
Jorge e de profissionais que tenham experiéncia pratica ou conhecimentos cientificos
relevantes neste dominio, bem como a observagédo e avaliacao critica dos espagos, servigos e
contelidos expositivos existentes. Deve ser redigido de forma a poder ser publicado e
facilmente consultado pelos técnicos ligados a gestao e qualificacdo do Castelo de Séo Jorge.
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EM 16
Procedimentos de Apoio a Visitantes com Mobilidade Condicionada no Castelo
(Investigacéo)

Realizar um Estudo que enquadre a temética e, com base numa revisdo de boas préaticas e no
estado da arte, forneca recomendacdes e orientacdes claras, fundamentadas, coerentes e
praticas que apoiem a definicdo de estratégias e procedimentos de atendimento e apoio as
pessoas com mobilidade condicionada que visitarem o Castelo de S&o Jorge, no sentido de
promover a igualdade de oportunidades de fruicdo plena da experiéncia da visita, e prevenindo
a discriminacdo de pessoas com deficiéncia motora, visual, auditiva e intelectual. Deve
consubstanciar-se num documento escrito, com as imagens, ilustragdes, desenhos técnicos e
tabelas ou listas de verificacdo necessarias a sua boa compreensao e aplicacdo. Deve
proceder & auscultacdo da entidade gestora do Castelo de S. Jorge e de profissionais que
tenham experiéncia pratica ou conhecimentos cientificos relevantes neste dominio, bem como
a observacao e avaliacdo critica de situagdes reais.
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Anexo A — Indicadores de Execucao

Indicadores de Execucao a data da Proposta Global — EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

Caod. Titulo A 4

EM 01 Programa de Promogé&o da Acessibilidade nos
Equipamentos Culturais

EM 02 | Acessibilidade a Contelddos Expositivos e
Museoldgicos

EM 03 Promocéao da Acessibilidade no Patriménio
Histérico Edificado

EM 04 | Programa de Promoc¢é&o da Acessibilidade nos
Mercados Municipais

EM 05 Programa de Promocé&o da Acessibilidade nos
Equipamentos Desportivos

EM 06 Programa de Promocé&o da Acessibilidade nos
Parques Urbanos e Jardins

EM 07 Programa de Promocé&o da Acessibilidade nos
Cemitérios

EM 08 Programa de Promocé&o da Acessibilidade nas
Escolas Basicas do 1.° Ciclo

EM 09 Modelo de Instalacdo Sanitaria Acessivel para
Escolas Bésicas 1.° Ciclo

EM 10 Equipamentos de Jogo e Recreio de Escolas
Bésicas do 1.° Ciclo

EM 11 Programa de Promocéo da Acessibilidade nos
Edificios de Servicos Municipais

EM 12 Projeto Base de Promocéo da Acessibilidade no
Castelo de Séo Jorge

EM 13 Projeto de Execucdo para Promocéo da
Acessibilidade no Castelo de Sao Jorge

EM 14 Propor Afetagdo de Verbas do Casino a
Adaptacédo do Castelo de Sao Jorge

EM 15 Melhoria do Acesso a Contetdos no Castelo de
Séo Jorge

EM 16 Procedimentos de Apoio a Visitantes com

Mobilidade Condicionada no Castelo

(A) Abandonada, (0) Por iniciar, (1) Atribuida, (2) Iniciada, (3) Em curso, (4) Finalizada
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Anexo B —Indicadores de Producao, Impacto e
Contexto

Producdo | Impacto Contexto

Cultura — Evolucgéo dos dados do Inquérito Global

Cultura — Elimina¢é@o Desconformidades (base Andlise)

Mercados — Evolugdo dos dados do Inquérito Global

Mercados — Eliminagdo Desconformidades (base Analise)

Desporto — Evolugéo dos dados do Inquérito Global

Desporto — Eliminacdo Desconformidades (base Analise)

Parques e Jardins — Evolugdo dos dados Inquérito Global

Parques e Jardins — Elimin. Desconformidades (Analise)

Cemitérios — Evolucdo dos dados do Inquérito Global

Cemitérios — Eliminacdo Desconformidades (base Andlise)

Educacéo — Evolucéo dos dados do Inquérito Global

Educacéo — Eliminacdo Desconformidades (base Andlise)

Servigos Municipais — Evolucao dos dados Inquérito Global

Castelo — Satisfacdo dos Visitantes Idosos (Inquérito)
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Anexo C — Tipologias de A¢Oes do Plano

Nota: na caracterizacao de cada acao indica-se apenas um tipo. Caso a acdo possa abranger
mais de um tipo, deve indicar-se, apenas, o tipo principal.

Programa de Obras de Adaptacéo

Preparar e executar uma série de obras de adaptagcao num conjunto de alvos semelhantes (por
ex., escolas basicas, passadeiras, paragens de autocarro, etc.). A preparacao implica um
conjunto articulado de tarefas (sele¢édo e ordenamento dos alvos, diagnostico de necessidades,
elaboracao de projeto, obra). As obras podem variar em dimenséo, dificuldade e custo entre os
diferentes alvos. Os alvos podem ser selecionados e ordenados com base numa lista fixa (por
ex., equipamentos indicados pelo servico que os tutela) ou com base num conjunto de critérios
de prioridade (se o numero de alvos for elevado, por ex., passadeiras).

Projeto Piloto de Obra de Adaptacéo

Preparar e executar uma obra de adaptacdo num alvo Unico (por ex., uma rua especifica). A
intervencao piloto ndo esgota as obrigacdes da CML (i.e., serdo necesséarias mais intervencdes
semelhantes), mas sera Util pelo seu carater exemplar (para que outros possam replicar) ou
experimental (permitird conceber e afinar solu¢des), ou pela importancia do alvo.

Regulamentac&o Municipal

Intervir ao nivel da regulamentagao municipal, propondo a criagdo de disposi¢des novas ou a
alteracao de disposicdes existentes. Elaborar a proposta implica, também, prestar o apoio
técnico necessario a sua discussao, em sede de reunido de Camara Municipal, de Assembleia
Municipal, e de consulta publica (caso esta venha a ocorrer). Deve notar-se que a criagdo ou
alteragdo de regulamentagédo municipal esté sujeita a tramitacao especifica, e que a elaboracéo
de uma proposta ndo garante a sua aprovagao.

Ferramenta de Trabalho

Elaborar uma ferramenta que apoie o trabalho no dominio da acessibilidade pedonal. Pode
consistir, por ex., num sistema de informacgé&o (por ex., ferramenta SIG), num manual ou ficha
técnica sobre temas especificos (por ex., modelo de passadeira), numa lista de verificagdo (por
ex., guido para vistorias). O desenvolvimento da ferramenta pode implicar um trabalho prévio
de investigacao aplicada (por ex., revisao de boas préticas), e um trabalho posterior de
aperfeicoamento (que produza sucessivas versdes melhoradas).

Procedimentos

Intervir ao nivel dos processos de trabalho. Pode consistir na alteragdo de procedimentos ja
estabelecidos ou na criacdo de novos procedimentos especificos. Pode incidir, por ex., sobre a
forma como, em matérias relevantes para a acessibilidade, se leva a cabo o atendimento de
municipes, a instrucdo de processos, a analise de solicitacdes, a priorizacdo de intervencdes, a
articulacéo entre servicos (interna), o desenvolvimento de projetos, a conducdo de vistorias ou
fiscalizagbes, etc. Pode ser concretizada, por ex., através de normas internas, manuais de
procedimentos, formularios, grupos de trabalho.
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Investigacéao

Desenvolver investigacao aplicada sobre questdes muito especificas. Tem por objetivo obter
dados ou recomendacdes que sejam indispensaveis para a CML poder tomar decisGes
fundamentais. Pode consistir, por ex., em processos de auscultagdo (por ex., inquéritos, focus
groups), revisao de literatura ou de boas praticas, elaboracao de pareceres juridicos, testes
comparativos de materiais, construcéo e alimentacéo de indicadores, etc.

Formacéao

Ministrar formagéo a funcionarios da CML ou de empresas municipais. Uma vez que vai existir
um Programa Integrado de Formacao em Acessibilidade, importa especificar quais sao as
matérias essenciais a transmitir e qual o publico-alvo.

Informacé&o e Sensibilizagao Publicas

Disponibilizar ao publico informacéao relevante sobre Acessibilidade, ou sensibiliza-lo para
questdes especificas neste dominio. Pode envolver a producéo e realizagdo de materiais
impressos (por ex., folhetos, cartazes), de conteddos para a Internet, de sess@es publicas
abertas ou de sessdes direcionadas para publicos-alvo especificos ou, mais genericamente, de
campanhas que envolvam um ou mais destes meios.

Articulagdo com Entidades Externas

Nos casos em que hd outras entidades com competéncias relevantes para lidar com
determinada questdo. Pode envolver, por ex., a cooperacdo em projetos comuns (por ex.,
grupos de trabalho), ou a criagdo de instancias para partilha de informacao ou concertagéo (por
ex., comissdes de acompanhamento). Num sentido mais limitado no tempo e na interacgéo,
pode consistir no desenvolvimento de contactos ou de propostas que conduzam a mudanca no
plano das leis ou das estratégias sectoriais.

Outro

Nesta categoria cabem as acbes que, pelas suas caracteristicas, ndo sdo devidamente
enquadradas por nenhum dos tipos indicados acima. Deve ser explicitado se a concretizagéo
da acado envolvera despesas correntes (recursos humanos da CML, aquisi¢cdo externa de
servigos) ou, também, despesas de capital (obra ou equipamento).

162



Anexo D — Questionarios do Inqueérito Global

Instrucdes Gerais

PLANO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA

CAMARA @r‘ Bl
MUNICIPAL O D H A e
DE LISBOA e R

INQUERITO AS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE
MNOS EQUIPAMENTOS MUNICIPAIS

IHSTRU!;EIES GERAIS DE PREENCHIMENTO DOS QUESTIONARIOS

1. OsEguipamentos Municipais tém um papel fundamental na vida da cidade. Para tornar
Lisboa uma Cidade para Todas as Pessoas, o Plano de Acessibilidade estd a realizar um
diagndstico das condicbes de acessibilidade nos equipamentos municipais, com base no
gual se possam depoiz definir estratégias e programar intervencbes.

2. O objectivo deste inquérito € recolher dados que permitam obter um retrato global das
condighes existentes no conjunto dos equipamentos municipais. Importa obter
informagbes rigorosas. Nesse sentido, & essencial que o preenchimento deste
questiondrio seja efectuado no local.

3. Arede de equipamentos municipais é composta por um conjunto muito diversificado de
edificios.

4. Deforma a facilitar o seu trabalho no terreno, e a obter dados rigorosos, Uteis e
compardveis, o questiondrio a aplicar a cada equipamento serd composto por uma ou
duas partes:

a) oquestiondrio geral mais adequado a configuracdo do equipamenta;
b) oanexo especifico para o tipo de eguipamento (caso exista).

5. Para melhor aproveitar a sua deslocacio ao local e evitar perdas de tempo ou informacdo
& importante que prepare (antes da visita) os questiondrios a aplicar a cada equipamento
(escolhendo modelo e anexo, tirando cdpias, etc.).

6. Dewve preencher um questiondrio por equipamento. Certifique-se de que respondeu a
todas as perguntas antes de abandonar o local, para evitar a duplicacio de visitas.

7. Se houver questdes que ndo sejam apliciveis ao equipamento em causa, ou para as quais
n3o encontre resposta de entre as opobes indicadas, anote porqué.

Muito obrigade pela sua colaboragio, e bom trabalho.

DUVIDAST
5e tiver diwidas no preenchimento deste Inguérito, ndo hesite em contactar-nos directamente:

Telefones — 213 588 693 - 213 588 530 - 213 501 320
E-mail = nucleo.acessibllidade@cm-isboa.pt
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Questionario A

Um ou mais edificios

CAMARA MUNICIPAL DE LIE& B OCA

PLAND DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA

INQUERITO AS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE

Questionario Geral A

1. E essencial que o preenchimento deste questiondrio seja efectuado no local.

2. Deve preencher um questiondrio por equipamento. Certifigue-se de que respondeu a todas as perguntas
antes de abandonar o local, para evitar a duplicacdo de visitas.

3. Se houver questes que nio sejam aplicdveis ao equipamento em causa, ou para as quais ndo encontre
resposta de entre as opgdes indicadas, anote porgué.

Muito obrigado pela sua colaboragio, & bom trabalho.

DUVIDAS
Se tiver ddvidas mo preenchimento deste Inguérito, ndo hesite em contactar-nos directamente:

Telefones — 213 S88 693 - 213 588 530 - 213 501 320
E-mall = nucleo.acessibllidade@cm-lisboa_pt

Responsavel pelo preenchimento deste questionario: Telef. (directa):

Nome: E-rmiall:
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Questionario B

Edificio na totalidade

CAMARA MUMNICIP AL O E LIEeBoA

PLANO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA

INQUERITO AS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE

Questionirio Geral B

1.E essencial que o preenchimento deste questiondrio seja efectuado no local.

2. Deve preencher um questiondrio por equipamento. Certifiqgue-se de gue respondeu a todas as perguntas
antes de abandonar o local, para evitar a duplicacdo de visitas.

3. Se houver guestdes que ndo sejam aplicdweis a0 equipamento em causa, Ou para as quais ndo encontre
resposta de entre as opgdes indicadas, anote porgué.

Muito obrigado pela sua colaboracdo, e bom trabalho.

DUVIDAS ?
Se tiver ddvidas mo preenchimento deste Inguérito, ndo hesite em contactar-nos directamente:

Telefones — 213 588 693 - 213 588 530 - 213 501 320
E-mall = nucleo.acessibllidade @cm-lisboa.pt

Responsavel pelo preenchimento deste questiondrio: Telef. (directo):
s}

Nome: E-mail:

165



Questionario C

Parte de edificio

CAMARA MUNICIP AL

LIE2BOA

PLANO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA

INQUERITO AS CONDICDES DE ACESSIBILIDADE

Questionario Geral C

1. E essencial gue o preenchimento deste questiondrio seja efectuado no local.

2. Deve preencher um questiondrio por equipamento. Certifigue-se de que respondeu a todas as
perguntas antes de abandonar o bocal, para evitar a duplicacdo de visitas.

3. Se houver questdes que ndo sejam apliciveis ao equipamento em causa, ou para as quais ndo

encontre resposta de entre as opgdes indicadas, anote porqué.

Muito obrigado pela sua colaboragio, & bom trabalho.

bnvIDAS?

Se tiver ddwvidas mo preenchimento deste Inguérito, ndo hesite em contactar-nos directamente:

Telefones — 213 S88 693 - 213 588 530 - 213 501 320
E-mall = nucleo.acessibllidade@cm-lisboa_pt

Mome:

Responsavel pelo preenchimento deste questionario:

Telef. (directo):

E-miall:
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Anexo |

Teatros
CAMARA MUKICIPFPAL DE 5804
PLANO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA
INQUERITO AS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE
ANEXO | = SALAS DE ESPECTACULO/TEATROS/AUDITORIOS
1. Auditério
11 Existern lugares reservados para espectadores em cadeira de O sim
rodas? O Nio {passe para 2J
111  Quantos lugares reservados existemn? n.@
O Todos juntos
112 Qualalocalizacio?
O Dispersos pela sala
Tem a orientacio e dimensGes minimas indicadas na figura
seguinte? | - 1200 |
|- O sim (passe para 2)
113 !
O NiEo
A cmXB cm
114  Quais as dimensdes dos lugares?
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Anexo

Museus
CAMARA MUMNICIFAL DE LISBOA
PLANO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA
INQUERITO AS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE
ANEXOD Il = MUSEUS
Refira se encontrou, ao longo do percurso museoldgico que &
proposto a todos os visitantes, alguma das seguintes situacBes: O] Sim
11 a) Ressaltos com mais de 2 cm de altura;
b) Corredores com largura de passagem inferior a 1,20m; O Nio (Terminow o lnquérita)
¢) Portas com largura de passagem inferior a 77 emy;
13 Existe algum percurso alternativo que possa ser percorrido em O Sim
cadeira de rodas? O] Nao (Terminou o ing
) O sim
121  Esse percurso permite a visita a todas as dreas de acesso plblico?
O Nio
133 O percurso alternativo pode ser feito de forma autdnoma sem O Sim
recorrer a nenhuma ajuda? O NEo
123 Pode ser utilizado em gualquer altura durante o horério de O Sim
2. ) 5
funcionamento? O Nio
O sim
124  Enecessiria marcacdo prévia para utilizar o percurso alternativa?
O Nio
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Anexo Il

Recintos Desportivos

C A MARA MUKICIPFAL b E LIS BoOA

PLANDO DE ACESSIBILIDADE PEDONAL DE LISBOA

INQUERITO AS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE

ANEXO lll = RECINTOS DESPORTIVOS

1.

Balnedrios

1.1

Existem alguns duches para utilizacio por pessoas com mobilidade
condicionada efou utilizadores de cadeira de rodas?

1 sim

O Mio (passe para 2)

12

E possivel entrar na base de duche com cadeira de rodas (o ressalto
entre a base de duche e o piso envolvente & inferior a 2cm)?

O sim
O nio fpasse pora 1.2.2)

121

Existe pele menas uma base de duche que tenha as dimensdes
previstas numa das imagens seguintes:

1 sim

O Mio [passe para 1.2.2)
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